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COPASA: Release Operacional — novembro de 2010

Belo Horizonte, 28 de dezembro de 2010 - A COPASA MG — Companhia de Saneamento de
Minas Gerais — (BM&F Bovespa: CSMG3), anuncia hoje seu release operacional do més de
novembro de 2010.

Em novembro deste ano, assinamos a concessdo dos servicos de esgotamento sanitario na
cidade de Cabo Verde, que possui uma populacdo de aproximadamente 7 mil habitantes e faz
parte da meta de ampliacdo das concessdes de esgoto em municipios com populacao inferior a
15.000 habitantes, nos quais a COPASA ja detém a concessédo de agua. Renovamos, também, a
concessao dos servicos de abastecimento de agua desta cidade por 30 anos. Iniciamos a
operacgdo dos servigos de esgotamento sanitario nas cidades de Carmo da Cachoeira, Cruzilia e
S&o Joaquim de Bicas com populagéo urbana total de cerca de 41 mil pessoas.

VOLUME FATURADO

A elevacdo do volume faturado em novembro de 2010, comparativamente com novembro de
2009, é explicada pelo aumento do nimero de economias de 4gua e esgoto. Em relacdo ao més
de outubro de 2010, a queda no volume faturado pode ser explicada pela maior intensidade de
chuvas no Estado de Minas Gerais, durante o més de novembro de 2010.

Destaques Operacionais’

nov/10 nov/10

Discriminacao? unid nov/10 nov/09 out/10 X X
nov/09 out/10
N° DE LIGAGOES® un 5.439.070 5.226.320 5.423.485  4,07% 0,29%
AGUA un 3.493.113 3.376.294 3.483.838 3,46% 0,27%
ESGOTO un 1.945.957 1.850.026  1.939.647 5,19% 0,33%
N° DE ECONOMIAS* un 6.765.324  6.523.376  6.745.533 3,71% 0,29%
AGUA un 4245082 4.111.048  4.232.337 3,26% 0,30%
ESGOTO un 2.520.242 2.412.328 2.513.196 4,47% 0,28%
VOLUME FATURADO 1.000 m®  g4.064 81.126 86.808 3,62% -3,16%
AGUA 1.000 m3 52122 50.507 53.997 3,20% -3,47%
ESGOTO 1.000 m® 31941 30.619 32.811 4,32% -2,65%
N° DE MUNICIPIOS — CONCESSAO AGUA un 615 611 615 0,65% 0,00%
N° DE MUNICIPIOS — CONCESSAO ESGOTO un 212 194 211 9,28% 0,47%
N° DE MUNICIPIOS — OPERACAO AGUA un 603 602 603 0,17% 0,00%
N° DE MUNICIPIOS — OPERACAO ESGOTO un 159 149 156 6,71% 1,92%
DIAS DE CONSUMO un 30,35 29,80 30,55 1,85% -0,65%

1 - Valores sujeitos a possiveis ajustes.

2 - Dados consolidados (incluidas as localidades operadas pela subsidiaria COPANOR).

3 - LigagOes: conexao entre a rede da companhia e a edificagdo do cliente.

4 - Economia: possiveis subdivisdes da edificacdo do cliente. Ex: um prédio com 10 apartamentos possui uma ligacéo e 10 economias.
Para mais informacdes, contate a area de RI.

Tel: +55 (31) 3250-2015, email: ri@copasa.com.br

http://www.copasa.com.br/ri

Sobre a COPASA: As principais atividades da Copasa compreendem o planejamento, a elaboragdo e execucdo de projetos, a
ampliacéo e a exploracédo de servicos de saneamento. Adicionalmente, a Companhia conduz atividades de cooperacéo técnica em
diversos municipios mineiros, inclusive nagueles em que ndo possui concessdes. A Copasa concentra sua atuagdo no Estado de
Minas Gerais, o terceiro estado economicamente mais produtivo do Pais. As a¢des da Copasa sé&o negociadas desde fevereiro de
2006 no Novo Mercado, segmento maximo de governanga corporativa da BM&F Bovespa — Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros,
sob o cédigo CSMG3.
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