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DESTAQUES:

I Faturamento de pontos cresceu 18,6%, um aumento de
R$ 100,0 milhdes atingindo R$ 638,4 milhdes no 1T15 quando
comparado com o mesmo periodo do ano anterior e aumento
de R$ 72,0 milhdes na comparacdo com o trimestre
imediatamente anterior

1 Receita liquida totalizou R$ 534,4 milhées no primeiro
trimestre, um crescimento de 21,3% vs 1714

1 Lucro liguido recorde no primeiro trimestre de 2015
atingindo R$ 100,0 milhdes, 34,1% superior ao divulgado no
mesmo trimestre do ano anterior, com margem liguida de
18,7%

1 EPSdeR$ 0,62 nc1T15vs R$ 0,46 no 1714

(Em R$ mil) 1T15 4T14 Var % 1T14 Var %
Participantes (milhdes) 12,9 12,6 2,4% N3 142%
“Pontos emitidos (bilhées) ©) 220 231 47% 221 -04%
Pontos resgatados (bilhdes) 19,0 18,5 3,0% 175 86%
Taxa de Breakage upmM%) 18,0% 17.8%  O,Ip.p. 18,2% -0.2p.p.

Faturamento da venda de 6384 5668 12.6% 5383  18.6%

pontos

Receita Liquida 5344 4761 122% 4407 21,3%

Lucro Bruto 156,1 133,5 17,0% 1216 284%
Margem Bruta 292%  28,0% 1.2p.p. 27,6%  16p.p.

Lucro Liquido ) 100,0 83,6 196% 74,6  341%
Margem Liquida 18,7% 17,6% 1,7p.p. 16,9%  1.8p.p.

(*) Inclui pontos de bénus

(?) 4T14 incluem eventos nado recorrentes depois dos impostos: ( -)R$ 2,8 milhdes referente
ao fechamento da JV Prismah; e lancamos uma despesa de (-)R$ 2,8 milhdes devido saldo
devedor com um parceiro financeiro na Argentina
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* Reajuste retroativo na base

- PONTOS EMITIDOS (bilhdes) & BURN/EARN (%)  ~
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*Pontos emitidos e taxa, contemplando pontos bonus
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COMENTARIO DA ADMINISTRACAO

Forte crescimento do faturamento de 18,6%, alcancando R$ 638,4
milhdes, e recorde do lucro liquido no primeiro trimestre de 2015,
totalizando R$ 100.0 milhdes, 34,1% superior ao mesmo periodo do
ano anterior, com uma margem de 18,7%.

A Multiplus teve um otimo comeco de ano. Estamos reportando fortes
resultados no primeiro trimestre de 2015, com crescimento expressivo do
faturamento bruto, expansdo da receita liguida a uma taxa de dois digitos, e
um lucro liquido recorde. Tudo gracas a nossa rede muito atraente e nossa
pase de clientes cada vez mais engajados.

Temos visto uma melhora significante em um numero elevado de pontos
resgatados. Como indicador disto, esse trimestre a taxa burn/earn alcancou um
nivel muito elevado, de mais de 86%. Aperfeicoamos nossa rede de parceiros,
trazendo com éxito para a nossa coalizdo novos parceiros comerciais, tais
como: Brastemp e Consul (lideres na industria de eletrodomeésticos no pais),
uma parceria exclusiva com o Center Castilho (uma das maiores redes de
varejo de material de construcao do pais), Swarovski (lider global em vendas
de cristais, e uma das marcas mais desejadas do mundo da moda), alem de
ampliar nossa parceria ja existente com Hertz (aluguel de carros). Além disso,
estamos entusiasmados para informar gue formamos recentemente uma
parceria de acumulo com a Samsung. Esta parceria ira beneficiar os clientes
gue compram os dispositivos Samsung Galaxy S6 e Samsung Galaxy S6 Edge.
Como resultado, o cliente tera a oportunidade de coletar pontos Multiplus,
respectivamente. Essa colaboracado traz para a Multiplus mais uma oferta de
alta qualidade, agregando valor aos seus participantes.

Adicionalmente, no primeiro trimestre a Multiplus firmou parceria com a South
African Airways e a Singapore Airlines aumentando a disponibilidade de
assentos internacionais disponiveis para resgate com pontos. South African
Airways e Singapore Airlines sao a companhia mais premiada na Africa e uma
das companhias aéreas mais premiada do mundo, respectivamente. Nossos
participantes podem realizar resgates utilizando apenas os pontos, ou
utilizando opcao de “Pontos + Dinheiro”. Estas parcerias representam uma
grande conquista para a rede de coalizdo da Multiplus, que expande ainda mais
as possibilidades de nossos participantes resgatarem passagens aéreas para o
destino dos sonhos.

A companhia encerrou o 1T15 com um faturamento bruto de pontos total de
R$ 638,4 milhdes, um expressivo crescimento anual de 18,6%. A receita liquida
cresceu 21,3%, atingindo R$ 534,4 milhdes no trimestre, guando comparado
com o mesmo periodo do ano anterior. Em relacdo ao custo de resgates, este
atingiu R$ 378,3 milhdes representando um aumento anual de 19,3%.
Reportamos recorde no lucro liguido de R$ 100,0 milhdes no trimestre, ou
R$ 62 centavos por acdo, um crescimento de 34,1% gquando comparado com o
mesmo periodo do ano anterior.
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