Banco Sofisa S.A.

Politica de Responsabilidade Social Corporativa

1. De ordem geral

I - O Sofisa praticardq, incentivard e valorizarA a responsabilidade
socioambiental, buscando alinhar seus objetivos empresariais com 0sS
interesses da comunidade em que atua.

Il - O Sofisa observara seriedade no trato dos negdécios, com respeito absoluto
a0s compromissos que assume.

lll - O Sofisa operara dentro dos limites da legislacdo e das normas externas e
internas aplicaveis as suas atividades.

IV - O Banco fara respeitar seu Codigo de Etica, zelando por sua atualizacao,
frente as transformacdo por que passa a sociedade, o qual passa a integrar
este conjunto de Politicas.

VI - O Banco ter4d sempre presente o0s interesses maiores do Pais e da
comunidade em gue atua, para este fim adotando regras, meios, atividades e
programas compativeis com suas preocupacdes de ordem social e compativeis

com as melhores praticas mundiais concernentes a sustentabilidade e a
governanca corporativa.

VII - O Sofisa apoiara esfor¢cos visando a preservacado dos ecossistemas e a
otimizacao do uso dos recursos, sobretudo os ndo renovaveis.

VIIl - O Sofisa estimulara atividades educacionais, esportivas e do trabalho
social.

2. De crédito
| — No Sofisa, sé&o proibidas operac¢des com:

a) parentes de funcionarios
b) empresas em que funcionarios ou parentes seus detenham participacao.

Il — Precedentemente a efetivagdo de operacdes com pessoas juridicas, o
Sofisa exigira declaracao formal do cliente de que:

a) as atividades de sua empresa nao afetam negativamente o meio ambiente;
b) se afetam, a empresa disp6e da devida autorizacdo dos 6rgdos competentes
para a execucado de suas atividades.



Il — O Banco ndo realizara operagcdes com empresas que produzam ou
transacionem bens ou atividades consideradas ilegais ou nocivas ao meio
ambiente.

IV — O Banco néo realizara operac¢des que beneficiem empresas cuja acao seja
nociva ao meio ambiente ou a comunidade, entre elas as que produzam,
transacionem ou se utilizem de:

a) jogos de azar

b) materiais radioativos, exceto quando reconhecidamente para fins
terapéuticos ou de controle de qualidade

c) fibras de amianto livres

d) pesca de arrastdo em ambiente marinho

e) trabalho for¢cado ou infantil

f) atividades de corte de arvores e de madeira sem autorizacdo do Orgao
apropriado.

3. De ordem social / ambiental

| - No exercicio de atividades filantrpicas, o0 Banco se assegurara de que a
entidade beneficiada efetivamente realiza as atividades que preconiza.

Il - Do seu orcamento, 0 Sofisa apartara recursos destinados a execucao de
atividades de incentivo a cultura, de natureza filantropica, de benemeréncia e
de ac¢les voltadas para a defesa do meio ambiente.

Il - O Banco procurara escalonar a destinacdo de recursos de ordem
filantrépica segundo critério que privilegie organizacdes que desempenhem
atividades de maior alcance social.

IV - O Sofisa buscara identificar e aplicar, nas suas dependéncias, acdes que
objetivem:

a) dar tratamento e destinacdo adequados aos residuos produzidos;

b) economizar recursos de que se utilize (agua, luz, gas, etc.)

c) proibir, ou quando impossivel, desestimular o uso de substancias poluidoras
ou nocivas a saude.

4. De ordem funcional

I - Nas iniciativas que envolvam a concessao de beneficios a seus funcionarios
— inclusive no tocante a treinamento —, o Sofisa se regera por critérios claros e
de geral conhecimento, os quais, sem perder de vista o aspecto empresarial,
nao negligenciem o merecimento dos candidatos as vantagens oferecidas.

Il - O Sofisa observara rigorosamente, para tal valendo-se, quando necessario,
do concurso de profissional especializado, as posturas que regem a admissao,
0 convivio e o0 apoio em favor dos funcionarios portadores de deficiéncia.



[l - O Banco envidara esfor¢cos por mobilizar o seu quadro de funcionarios na
prestacdo de servicos comunitarios e na realizacdo de campanhas especiais de
benemeréncia.

IV - O Banco buscara desenvolver acdes educativas, de esclarecimento quanto

a necessidade de protecdo ao meio ambiente e as acdes preventivas e
corretivas necessarias para tanto.

Sao Paulo, 26 de maio de 2008.

[Politica aprovada na Reunido do Conselho de Administracdo realizada
em 26.05.2008]



