Divulgacado de Resultados SulAmeérica
2710

Prémios de seguros crescem 9,4% no 2T10, com
destaque para prémios de seguro saude , que
aumentam 15, 7 %.

associada ao ING Lﬁ%}b’

Destaques do periodo

4 Premios de seguros crescem 9,4% no 2T10 em relacdo ao  2T09 (incremento de 4, 9% em
relacdo ao 1T10 em termos recorrentes 1), totalizando R$ 2,0 bilh 6es. No 6M 10, prémios de
seguros crescem 10,0 % e atingem R$ 3,9 bilhdes , em termos recorrentes . Prémios de seguro
salde aumenta m 15,7% no 2T10 emrelagcdo ao 2T09 (aumento de 3,7% emrelagdoao 1T10
em termos recorrentes ), com prémios da carteira de salde grupal crescendo 22, 9% (aumento
de 7,9% em relacdo ao 1T10), e destaque para prémios do segmento de pequenas e médias
empresas, que aumentam 29,2 %. Prémios de seguros de automoveis crescem 15,7 % no 2T10
em relacdo ao 2T09 ( crescimento de 18,7 % em relagdo ao 1T10), e frota segurada atinge
mais de 1,2 milhao de veiculos.

4 indice de sinistralidade total é de 7 6,8% no 2T10, com redugdo de 1,9 p.p. em relagcdo ao
2T09 e aumento de 2,6 p.p. emrelacdo ao 1T10, em termos recorrentes . No 6M 10, indice de
sinistralidade total atinge 75,5 %, com queda de 0,6 p.p. em relagdo ao 6MO 9. Sinistralidade
do seguro salde atinge 8 5,8% no 2T10, com incremento de 0,6 p.p. em relagdo ao  2T09
(aumento de 5,1 p.p. em relacdo ao 1T10 em termos recorrentes ). Seguros de automoveis
registram sinistralidade de 57,9 % no 2T10, com melhora de 5,4 p.p. em relagdo ao  2T09
(melhorade 5,8 p.p.emrelagdoao 1T10).

4 indice combinado atinge 10 1,4% no 2T10, com melhora de 1,0 p.p. em relagdo ao  2T09
(aumentode 0,7 p.p.emrelacdoao 1T10 em termos recorrentes ). No 6M 10, indice apresenta
aumento de 0,8 p.p.eatinge 101,1 %.

/4 Resultado dos investimentos totaliza R$ 95,0 milhdes no 2710 com rentabilidade equivalente a
110,8% do CDI , excluidas as opera¢cBes de previdéncia e VGBL . No 6M10, o resultado dos
investimentos totaliza R$  196,7 milhBes com rentabilidade de 1 19,5 % do CDI.

4 Lucro liquido é de R$ 52,0 milhes no 2T10, com queda de 37,7 % em r elagdo ao 2T09 (queda
de 39,1 % em relacdo ao 1T10 em termos recorrentes ). No 6M 10, lucro liquido recorrente
acumulado é de R$1 37,4 milhdes, com queda de 24,7 % em relacdo ao 6M09 . Renta bilidade
do patrimbénio anualizada atinge 8,0% no 2T10 e 1 0,7 % no 6M10 , em bases recorrentes . A
Companhia encerrao  periodo com total de ativos de R$11,1 bilhdes.

Prémios de seguros indice de sinistralidade Lucro liquido e renta  bilidade
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1 No 1T10 foram eliminados os efeitos da emissdo de R$60,6 milhdes dos prémios complementares de seguro saude individual para o s

segurados do Estado da Bahia.

No 2T10 foram eliminados os efeitos da venda do imével em que esta localizada a sede da Companhia em Sédo Paulo. O ganho com a
alienagéo do imével foi de R$130,0 milhdes, gerando um resultado liquido de R$4 1,1 milhGes.

* NUmeros recorrentes
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Principais eventos do 2T 10 e subsequ entes

Alienagdo do imovel | Em 05.04.2010, a Sul América S.A. divulgou fato relevante ao mercado informando

qgue sua controlada indireta Sul América Companhia Nacional de Seguros firmou entendimentos visando a

venda do imdvel onde esta instalada sua sede na cidade de Sdo Paulo, na Rua Pedro Avancine 73. A operagéo
foi concluida em 04.06.2010 , tendo gerado resultado liquido de R$41,1 milhdes.

Brasilveiculos | Em 05.05.2010, a Sul América S.A. divulgou fato relevante ao mercado informando que sua
controlada Sul América Companhia Nacional de Seguros firmou contrato de compra e venda de a¢cdes com o

BB Seguros Participacdes S.A. visando a alienagdo da totalidade da participagdo detida na Brasilveiculos
Companhia de Seguros, representativa de 60% do capital social votante e 30% do capital soc ial total da
Brasilveiculos, pelo preco de R$340 milhdes, preco que representa cerca de 3,5 vezes o valor patrimonial da
Brasilveiculos e 21 vezes seu lucro liquido no exercicio de 2009, devendo a operacdo gerar resultado liquido,

ndo-recorrente, de aproxi madamente R$140 milhdes , quando aprovada pela autoridade regulatéria
competente.
Brasilsaide | Em 20.05.2010, a Sul América S.A. inform ou que sua controlada Sul América Seguro Salde

S.A. firmou, n aquela data, contrato de compra e venda de a¢6es com o BB Seguros Participacdes S.A. visando

a aquisicdo da totalidade da participacdo detida pelo Banco do Brasil na Brasilsaide Companhia de Seguros,
representativa de 49,92% do capital social total da Brasilsaud e, pelo preco de R$28,4 milhdes. A transacéo foi
concluida em 08.07.2010 com o pagamento do pre¢co e correspondente transferéncia da titularidade das

acoes.

Fitch Ratings eleva ratings da SulAmérica | Em 09.06.2010, a agéncia de classificagdo de riscos Fitch
Ratings elevou o ratin g de longo prazo em moeda estrangeira e local da Sul América S A. de O BEBBB+ §
com p erspectiva estavel . Segundo a agéncia, a elevagdo dos ratings reflete o desempenho consistente da
companhia e a expectativa de manutencdo dos satisfatorios indices de eficiéncia devido as acdes
implementadas desde 2006, que tendem a permitir a continuidade de sua boa rentabilidade, mesmo diante da

perspectivad e um ambiente mais competitivo.

Desdobramento de acbes | Em 28.07.2010, foi aprovada em Assembleia Geral Extraordinéria a proposta de

desdobramento das ac¢des de emissédo da Sul América S.A. , com o objetivo de favorecer suas condi¢des de
negociabilidade. Cada acdo, ordinaria ou preferencial, representada ou ndo por certificados de depdsito de

a-»es (fAunitso), foi desdobrada em 3 a-»es da mesma esg®ci e,
dividido em 466.113.588 acOes ordinarias e 377.774.205 acOes preferenciais, sem qualquer mudanga na

proporcdo entre agles ordinarias e preferenciais ou nos direitos e caracteristicas de cada espécie. Os
acionistas inscritos nos registros da Companhia em 28.07. 2010 tiveram direito ao recebimento das agles

decorrentes do desdobramento, passando as agdes da Sul América S.A. a serem negociadas ex -
desdobramento a partir de 29 .07. 2010, sendo as acdes decorrentes do desdobramento cr editadas aos

acionistas em 03.08. 2010.
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Operacoes de seguros
Prémios de seguros | R
o 9 IR$ 2T10* 27092 &% 1T10¢* &% 6M10' 6MO09 2 &%
milhdes
Seguro salde 1.261,2 1.090,4 15,7% 1.276,5 -12% 25376 215922 17,5%

Seguro salde ajustado 1.261,2 1.090,4 15,7% 12158 37% 24770 21592 14,7%
Seguro sadde grupal 920,2 748,8 22,9% 853,1 7,9% 1.773,2 1.465,7 21,0%
Seguro sadde individual 341,0 341,6 -0,2% 4234 -19,5% 764,4 693,5 10,2%

Seguro salde individual
. - 0, - 0, 0,
ajustado 341,0 341,6 0,2% 362,7 6,0% 703,7 693,5 1,5%
Seguros de  automéveis 4973 430,0 15,7% 4191 18,7% 916,5 7726 18,6%
Seguros de outros ramos
elementares 101,1 185,9 -45,6% 135,4 -25,3% 236,5 375,2 -37,0%
Seguros de pessoas 136,1 118,6 14,7% 132,1 3,0% 268,1 236,0 13,6%
Total 1.995,7 1.824,8 9,4% 1.963,0 1,7% 3.958,7 3.542,9 11,7%
Total ajustado 1.995,7 1.824,8 9,4% 1.902,4 49%  3.8980  3.542,9 10,0%
Prémios ganhos | R$ milhdes 2T10* 27092 % 1T10* &%  6M10' 6M092 &%
Seguro saude
9 1.255,8 1.087,8 15,4% 1.273,8 -1,4% 2.529,5 2.156,3 17,3%
. p .

SR SElLE EUEELE 1.255,8 1.087,8 15,4% 1.213,1 3,5% 2.468,9 2.156,3 14,5%
Seguro salde grupal 912,1 746,8 22,1% 852,8 7,0% 1.764,9 1.462,9 20,6%
Seguro saude individual

9 343,7 341,0 0,8% 421,0 -18,4% 764,6 693,5 10,3%

Seguro saude individual
ajustado
J 343,7 341,0 0,8% 360,3 -4,6% 703,9 693,5 1,5%
SRS Gl EUTDMEYEE 4428 342,1 29,4% 416,1 6,4% 8589 6704  281%
Seguros de outros ramos
elementares
80,9 76,0 6,5% 78,5 3,0% 159,4 157,7 1,1%
r
LIRS Ol [HEEtaE 101,8 85,2 19,5% 100,6 1,2% 202,4 170,4 18,8%
Total
1.881,3 1.591,2 18,2% 1.869,0 0,7% 3.750,3 3.154,8 18,9%
Total ajustado
! 1.881,3 1.591,2 18,2% 1.808,3 4,0% 3.689,6 3.154,8 17,0%
indice de sinistralidade | % 2710t 2T09 2 &(p.p.) 1T10? &(p.p.) 6M10* 6M092 a&p.p.)
Seguro saude
9 85,8% 85,2% 0,6 76,9% 8,9 81,3% 81,9% -0,7
. p .

SR SElfE g UEELE 85,8% 85,2% 0,6 80,7% Sl 83,3% 81,9% 1,3
Seguro saude grupal

9 grup 82,0% 82,9% -1,0 79,0% 3,0 80,5% 79,6% 0,9
SEylle sellefz nehvelel 95,9% 90,1% 518 72,5% 23,4 83,0% 86,8% -3,8

Seguro saude individual

aJUStado 95,9% 90,1% 58 84,7% 11,2 90,2% 86,8% 3,3
Seguros de automoéveis
9 57,9% 63,3% -54 63,7% -5,8 60,7% 62,5% -1,8
Seguros de outros ramos
elementares
54,6% 59,6% -5,0 65,2% -10,6 59,9% 66,1% -6,3
S & pessoas 66,1% 74,6% -8,6 46,0% 20,0 56,1% 65,1% -9,0
Total
76,8% 78,7% -1,9 71,8% 5,0 74,3% 76,1% -1,8
Total ajustado 76,8% 78,7% -1,9 74,2% 2,6 75,5% 76,1% -0,6
1 Em 31.12.2009, a controlada Brasilveiculos Companhia de Seguros passou a ser classificada como ativo mantido para venda . Em razéo
disso, a partir de 01.01. 2010, a controlada deix ou de ser consolidada nas demonstracdes financeiras.
No 1T10 foram eliminados os efeitos da emissdo de R$60,6 milhdes do s prémios complementares de seguro salde individual para os
segurados do Estado da Bahia. Esta emissao teve impactos nas linhas de receita, sinistros (devido a base de comparacao), outr as receitas
e despesas operacionais (provisdo para devedores duvidosos de R$16,8 milhdes), despesas de tributos, imposto de renda e contribuicéo
social e todos os indices que que tem o prémio ou o lucro como base.
2 Informagdes pro -forma, desconsiderando a Brasilveiculos Companhia de Seguros na consolidagao das demonstragdes financeiras.
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indice de despesas de
comercializagéo | % 2710t 27092 &(p.p.) 1T101? &(p.p.) 6M10t 6M092  &(p.p.)
Seguro saude 6,3% 5,8% 0,5 5,9% 0,4 6,1% 5,7% 0,4
Siebl sellile g LEEl 6,3% 5,8% 0,5 6,2% 0,1 6,3% 5,7% 0,6
Seguro satde grupal 8,3% 8,0% 04 8,5% -01  84%  80% 0,5
Seguro satde individual 0,9% 1,0% -0,1 0,7% 02  08%  1,0% -0,2
Seguro salde individual
ajustado 0,9% 1,0% -0,1 0,8% 01  09%  1,0% -0,1
SRS Gl ELITIH RS 23,3% 23,3% 0,0 23,5% -0,2 23,4%  23,3% 0,0
Seguros de outros ramos
elementares 20,9% 20,3% 0,7 19,3% 1,7 20,1%  20,1% 0,0
e 23,4% 22,7% 0,8 23,5% -0,1 23,5% 22,0% 15
Total 11,9% 11,1% 0,7 11,3% 0,5 11,6% 11,1% 0,5
Total ajustado 11,9% 11,1% 0,7 11,7% 01 11,8% 11,1% 0,7
indice de margem bruta | % 2T10* 27092 &(p.p.) 1T10* &(p.p.) 6M10t 6M092  &(p.p.)
Seguro sade 7,9% 9,0% -11 17,2% -9,3 12,6% 12,4% 0,2
S sl e 7,9% 9,0% odll 13,1% 2582 10,5% 12,4% 2L e)
Seguro. satde grupal 9,7% 9,1% 0,6 12,5% -28  111%  12,4% -1,4
Seguro satde individual 3,2% 9,0% =578 26,8% =236 16,2% 12,2% 4,0
Seguro salde individual
ajustado 3,2% 9,0% -5,8 14,5% -11,3 8,9% 12,2% -3,3
SRS Gl LI 18,8% 13,4% 54 12,8% 6,0 15,9% 14,1% 1,8
Seguros de outros ramos
elementares 24.,4% 20,1% 43 15,5% 8,9 20,0% 13,8% 6,3
SRS £ PR 10,5% 2,7% 7,8 30,4% -19,9 20,4% 12,9% 7,5
Towl 11,3% 10,2% 11 16,9% 55 141%  12,8% 13
Total ajustado 11,3% 10,2% 1,1 14,1% -2,8 12,7% 12,8% -0,1
indice combinado | % 2710 27092 &(p.p-) 1T101? &(p.p-) 6M10t 6M092  &(p.p.)
indice combinado 101,4% 102,4% -1,0 98,5% 2,9 100,0% 100,2% -0,3
indice combinado ajustado 101,4% 102,4% -1,0 100,7% 0,7 101,1% 100,2% 0,8
1 Em 31.12.2009, a controlada Brasilveiculos Companhia de Seguros passou a ser classificada como ativo mantido para venda. Em razéo
disso, a partir de 01.01. 2010, a controlada deixou de ser consolidada nas demonstracdes financeiras.
No 1T10 foram elimina dos os efeitos da emissdo de R$60,6 milhdes dos prémios complementares de seguro saude individual para os
segurados do Estado da Bahia. Esta emisséo teve impactos nas linhas de receita, sinistros (devido a base de comparagéo), outr as receitas

e despesas op eracionais (provisdo para devedores duvidosos de R$16,8 milhGes), despesas de tributos, imposto de renda e contribuicéo

social e todos os indices que tem o prémio ou o lucro como base.

2 Informagoes pro

-forma, desconsiderando a Brasilveiculos Companhia de

Seguros na consolidagdo das demonstragdes financeiras.
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Lucro liquido e retorno sobre o patriménio liquido médio (ROAE)
R$ milhdes 2T10% 2T092 & 17107 & 6M10* 6MO9 2 &
Lucro liquido 93,1 83,4 11,6% 109,6 -15,1% 202,7 182,55 11,0%
Lucro liquido ajustado 52,0 834  -37,7% 854  -391% 1374 1825  -247%
ROAE 14,5% 14,0%  0,5pp. 174%  -29p.  158%  147%  11pp.
ROAE ajustado 8,0% 14,0%  -6,1pp. 135%  -55pp.  107%  147%  -4.0pp.
Lucro liquido por agéo (R$) * 0,3349 0,29 71 12,7% 03930  -148% 07292 0,6502  12,2%
I(‘ngﬂl"q”ido por agdo ajustado 0,1871 02971  -37,0% 03063  -389% 04943 06502  -24,0%
Lucro liquido por unit (R$) * 1,0047 0,89 12 12,7% 11791 -148% 21875 19505  12.2%
el dticleaguuiia B 0,5612 08912  -37,0% 0,9189  -389% 14830 19505  -24,0%

(R$) *

(*) Controladora

Importante: alguns percentuais e outros valores incluidos neste comentario de desempenho foram arredondados para facilitar a
apresentacdo e por isso podem apresentar pequenas diferencas em relacdo aos quadros e notas das informagdes trimestrais.
Adicionalmente, pela mesma razdo, os valores totais em determinadas tabelas podem ndo refletir a soma aritmética dos valores
precedentes.

1 Em 31.12.2009, a controlada Brasilveiculos Companhia de Seguros passou a ser classificada como ativo mantido para venda. Em razéo
disso, a partirde  01.01. 2010, a controlada deixou de ser consolidada nas demonstracgdes financeiras
No 1T10 foram eliminados os efeitos da emissdo de R$60,6 milhdes dos prémios complementares de seguro saude individual para os
segurados do Estado da Bahia. Esta emissao teve impactos nas linhas de receita, sinistros (devido a base de comparacao), outr as receitas
e despesas operacionais (provisdo para devedores duvidosos d e R$16,8 milhdes), despesas de tributos, imposto de renda e contribuicéo
social e todos os indices que que tem o prémio ou o lucro como base.
No 2T10 foram eliminados os efeitos da venda do imével em que esta localizada a sede da Companhia em Sao Paulo. O ganho com a
alienacéo do imével foi de R$130, 0 milhdes, gerando um resultado liquido de R$ 41,1 milhdes.

2 Informagdes pro  -forma, desconsiderando a Brasilveiculos Companhia de Seguros na consolidacédo das demonstragées financeiras.
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Seguro saude
Prémios de seguros | Os prémios de seguro saude, 63, 2% do total de prémios de seguros, totalizaram
R$1,3 bilhdo no 2T10, crescendo 15, 7% em relacdo ao 2T09 (aumento de 3, 7% em relacdo ao 1T10 em

termos recorrentes ). No 6M 10, prémios cresceram 14, 7% em relagdo ao 6M09 e alcancaram R$2,5 bilhGes ,
em termos recorrentes

Prémios de seguro saude grupal totalizaram R$9 20,2 milhdes no 2T10, com aumento de 22, 9% em relagéo
ao 2T09 (aumento de 7, 9% em relacéo ao 1T10). No final do trimestre, 0 segmento de seguro saude grupal
contava com um total de 1.348 mil membros segurados, com aumento de 17,0% em relacdo ao 2T09

(aumento de 4,5% em relagdo ao 1T10). O crescimento dos prémios de seguro saude grupal no 2T10 é

explicado pel a retomada do crescimento econdmico que favore ceu a entrada de novos beneficiarios na
carteira e também pelos reajustes aplicados as apodlices vigentes. Os prémios do segmento de seguro saude

para pequenas e médias empresas (PME) apresentaram expanséo de 2 9,2% no 2T10 em relagdo ao 2T09
(expansdo de 5,6% em relagdo ao 1T10), alcancando um total de R$17 7,4 milhdes. A expansdo em relacé@o

a0 2T09 se deve ao aumento de 21,4% no nimero de membros segurados, com a carteira atingindo 197.060

membros no final do periodo (expansdo de 6,8% em relagdo ao 1T10). A carteira de planos odontolégicos
encerrou 0 2T10 com 220.551 membros, apresentando crescimento de 76,0% em relagdo ao 2T09
(crescimento de 22,2% em relagdo ao 1T10), devido as novas vendas realizadas no periodo em conseq uéncia
do resultado positivo das cam panhas promocionais e a¢des de vendas cruzadas.

No seguro saude individual, os prémios alcangcaram R$34 1,0 milhdes no 2T10, mantendo -se estavel em
relagdo ao 2T09 (queda de 6, 0% em relacdo ao 1T10  em termos recorrentes ). A carteira de  segurados de
salde ind ividual apresentou reducéo de 7,3% no 2T10 em relacdo ao 2T09 (reducéo de 1,9% em relacédo ao

1T10), finalizando o periodo com 268.168 membros. O efeito da redugéo do nimero de membros segurados

sobre os prémios de seguro saude individual foi parcialmente c ompensado pelos reajustes das apolices
individuais aplicados no periodo.

A ANS aprovou aumento de 6,7 3% para as apélices de seguro saude individual emitidas no ambito da
vigéncia da Lei n® 9.656/98, com efeito a partir de maio de 20 10, sendo aplicado no més de aniversario da
respectiva apdlice.  Adicionalmente, a ANS aprovou aumento de 10,91% para apoélices emitidas antes da
vigéncia dareferidalei , com efeito a partir de julho de 2010

Beneficiario s de seguro saude
mil

268

1.289 1.348
1.137 1.152 1.201 icts
1709 2709 3709 4T09 1T10 2T10
mGrupal mIndividual
1 No 1T10 foram eliminados os efeitos da emisséo de R$60,6 milhdes dos prémios complementares de seguro satde individual para o s
segurados do Estado da Bahia. Esta emissdo teve impactos nas linhas de receita, sinistros (devido a base de comparagéo), outr as receitas
e despesas operacionais (provisdo para devedores duvidosos de R$16,8 milhdes), despesas de tributos, imposto de renda e contr ibuicéo

social e todos os indices que que tem o prémio ou o lucro como base.




indice de sinistralidade |

p.p. em relagédo ao 2T09 (aumento de 5,1 p.p. em relagdo ao 1T10
sinistralidade total no 2T10 em relacdo ao 1T10 reflete a sazonalidade da cart
historicamente  tem apresentado crescimento no comparativo destes periodos.

SulAmeérica
associada ao ING M

A sinistralidade total do seguro salde foi de 85,8% no 2T10, aumentando 0,6

em termos recorrentes  1). O aumento na
eira de seguro salde que
No 6M 10, o indice apresentou

aumento de 1,3 p.p. em comparagdo ao 6M0 9, ficando em 83,3 %. A sinistralidade do seguro saude grupal
melhorou 1,0 p.p no 2T10 em relagdo ao 2T09 (aumento de 3,0 p.p. em relagdo ao 1T10 em termos

recorrentes ), encerrando o periodo em 82,0%.

A sinistralidade da carteira de seguro saude individual foi de

95,9% no 2T10 , com aumento de 5,8 p.p. em relagdo ao 2T09  (aum ento de 11,2 p.p. em relacdo ao 1T10
em bases recorrentes).  Tanto no caso de seguro salde grupal quanto no seguro saude individual 0 aumento

no indice de sinistralidade no 2T10 é explicado

principalmente  pela maior frequéncia de utilizagdo , pelo

aumento dos custos dos servicos médicos e ainda por aumento nas reservas de sinistros no montante de

R$32,5 milhdes, em razdo de pagamentos de
prestadores de servicos de seguro saude.

importancias que se encontravam em discussdo com

indice de despesas de comercia lizagdo | O indice de despesas de comercializagéo do seguro saude foi de
6,3% no 2710, com aumento de 0,5 p.p. em relagdo ao 2T09 ( estavel em relacdo ao 1T10 em termos

recorrentes ). No 6M10, o indice apresentou crescimento de 0,6 p.p. em relagdo ao 6MQ9,

ficando em 6,3%

no periodo. O aumento observado é explicado pela mudanca na composicdo da carteira, com maior
participacdo do seguro salde grupal e do segmento de pequenas e médias empresas.

Prémios de seguros

R$ milhdes
+14,7 %
2.477
2.159
+15,7 %
1.261
1.090
2T09 2T10 6MO09 6M10*

indice de sinistralidade
% prémios ganhos

85,2% 85,8% 81,9% 83,3%

i

Individual

Beneficiarios 6M10
Total | 1, 9 milhdo de beneficiarios

PME

ASO

Margem bruta
% prémios ganhos

Em Em

9,0% 7.9% 12,4% 10,5%
[ — [ .
2T09 2T10 6M09 6M10*
2T09 2T10 6M09 6M10*
1 No 1T10 foram eliminados os efeitos da emisséo de R$60,6 milhdes dos prémios complementares de seguro satde individual para o s
segurados do Estado da Bahia. Esta emisséo teve impactos nas linhas de receita, sinistros (devido a base de comparagéo), outr as receitas
e despesas operacionais (provisdo para devedores duvidosos de R$16,8 milhGes), despesas de tributos, imposto de renda e contr ibuicdo

social e todos os indices que que tem o prémio ou o lucro como base.

* Ndmeros recorrentes
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Seguros de automoveis 1

Prémios de Seguros | Os prémios de seguros de automoveis (2 4,9 % do total de prémios de seguros da
Companhia) apresentaram crescimento de 15,7 % em relagdo ao  2T09 (aumento de 18,7 % em relagdo ao
1T10), totalizando R$4 97,3 milhdes no 2T10. No 6M10 , os prémios de seguros cresceram 18,6% em relagéo
ao 6M09 , encerrando o periodo com R$  916,5 milh des. Esse aumento dos prémios é explicado principalmente

pelo crescimento  de 13,7% em itens emitidos no 6M10 e ao aumento d o prémio médio das apdlices . A frota
segurada atingiu 1 .230 mil veiculos ao final de 6M 10, com cresc imento de 21,4% em relagéo ao 6 M09. O
ramo de seguros de automoéveis no Brasil apresentou  crescimento de 16,6 % no 6M10 em relagdo ao 6MO09,
segundo dados da SUSEP. Neste mesmo periodo, a SulAmér ica cresceu 18,6 % e alcangou um a participacéo
de mercado de 9,8 %, nimero que desconsidera a Brasilveiculos Companhia de Seguros na consolidagdo dos

prémios de seguros.

indice de sinistralidade | A sinistralidade de seguros de automoveis foi de 57,9 % no 2T10, com queda de
54 p.p. emrelagdo ao  2T09 ( queda de 5,8 p.p. em relagdo ao  1T10). No 6M 10, a queda foi de 1,8 p.p.
encerrando o periodoem 6 0,7 %. A reducdo da sinistralidade € conseq uéncia do aprimoramento da politica de
subscricdo e regulagdo de sinis tros, permiti ndo uma melhor aceitacdo de riscos e um maior controle nos
custos dos sinistros.

indice de despesas de comercializacdo | O indice de despesas de comercializagdo de seguros de
automoéveis manteve -se estavel no 2T10 em relagdo ao 2T09 e ao 1T10, ficando em 23,3% . No 6M10, o
indice também manteve -se estavel em relagdo ao 6M09 , encerrando o periodo em 23,4 %.

Prémios de seguros Frota segurada
R$ milhdes mil veiculos

+18,6 %
+

1.013

430 497
2T09 2T10 6MO09 6M10 6MO09 6M10
indice de sinistralidade Margem bruta
% prémios ganhos % prémios ganhos

Em

63,3% 57.9% 62,5% 60,7% "y
“4P-p. +1,8p.p.
0,
13,4% 18,8% 14,1% 15,9%
mm [ ==
2T09 2T10 6M09 6M10 2709 2710 6M09 6M10
1 Em 31.12.2009, a controlada Brasilveiculos Companhia de Seguros passou a ser classificada como ativo mantido para venda. Em razéo
disso, a partirde  01.01. 2010, a controlada deixou de ser consolidada nas demonstracdes financeiras. As i nformagdes do exercicio de 2009

sdo pro -forma, pois desconsideram a Brasilveiculos Companhia de Seguros na consolidagdo das demonstragdes financeiras.
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Seguros de outros ramos eleme

Prémios de seguros |
seguros da Companhia) totalizaram R$1
(queda de 25,3 % em relagédo ao
encerrando o periodo em R$

da politica de aceitacdo de riscos adotada
crescimento de 58,2% nos prémios de seguros massificados no 2T10 em relagdo ao 2T09.

Os prémios do segmento de outros ramos elementares (

01,1 milhdes no 2T10, com queda de
1T10). No 6M 10, a queda foi de 37,0 % em relagcdo ao 6MO 9, com prémios
236,5 milhdes. A queda dos prémios de seguros no 2T10

SulAmeérica
associada ao ING M

ntares

5,1% do total de prémios de
45,6 % em relacdo ao  2T09

é explicada pela revisdo
para essa carteira , parcialmente compensada, no entanto, pelo
Em consequéncia

da mudanca do perfil da carteira, os prémios ganhos aumentaram 6,5% no 2T10 em relagdo ao 2T09

(aumento de 3,0%

em relagdo ao 1T10) e 1,1% no 6M10 em relagdo ao 6MO09.

Em ambos os casos, 0

aumento dos prémios ganhos foi explicado pela maior parcela de prémios que passaram a ser retidos pela

Companhia.

indice de sinistralidade |
2T10, com queda de
sinistralidade

A sinistralidade do segmento de outros ramos elementares atingiu
5,0 p.p. em relagdo ao
foi de 59,9%, com reducgdo de 6,3

54,6 % no
10,6 p.p. em relagdo ao  1T10). No 6M10, a
Essa reducao reflete a melhor

2T09 (queda de
p.p. em relagdo ao 6MO09.

composicao da carteira, resultado da revisdo da politica de aceitacéo de riscos antes mencionada.

indice de despesas de comercializago |

de 0, 7 p.p. para 20,9 % no 2T10 na compara¢do com o
-se estavel em relacdo ao 6MO09, registrando 20,1%.

6M10, o indice manteve

Prémios de seguros
R$ milhdes

-37,0 % |

375
-45,6 %
186
101
2T09 2T10 6MO09

indice de sinistralidade
% prémios ganhos

-5,0p.p.
66,1%
59,6% 54,6%
2709 2710 6M09

-6,3p.p.

aumento
1T10). No

O indice de despesas de comercializacdo apresentou
2T09 (aumento de 1,7 p.p. em relacdo ao

Composicéo do segmento  6M10

Total | R$ 236,5 milhdes

QOutros DPVAT

Cascos
9,8% a
PN
/
237 Transporte
1%

15,6%
Massificados
L 12,9% \
\ 9,6%
N < RC Geral
Incéndio \‘——/
6M10 Riscos diversos

Margem bruta
% prémios ganhos

59,9% 43
P
20,1% 24,4% 20,0%
H B = =
6M10 2709 2T10 6M09 6M10




Seguros de pessoas

SulAmeérica
associada ao ING M

Prémios de  seguros | Os prémios de seguros de pessoas ( 6,8% do total de prémios de seguros da

Companhia) cresceram 1 4,7% no 2T10 em relagdo ao

2T09 (aumento de 3,0% em relagdo ao  1T10),

totalizando R$13 6,1 milhdes. No 6M 10, os prémios cresceram 13,6 % em relagdo ao 6MO09 , totalizando

R$268,1 milhdes. O crescimento observado nos prémios de seguros de pessoas no

2T10 é explicado

principalmente pelo desempenho da carteira de acidentes pessoais, que cresceu 40,5 % no periodo. A carteira
de seguros de pessoas encerrou o 2T10 com 2. 274 mil vidas, com aumento de 6,1 % emrelagdo ao 2T09.

indice de sinistralidade | A sinistralidade de seguros de pessoas foi de 66,1% no 2T10, com queda de 8,6

p.p. em relagdo ao 2T09 (aumento de 20,0 p.p. em relagdo ao 1T10).

A redugdo verificada no 2T10 em

relagdo ao 2T09 é explicada principalmente pela redugdo das reservas judiciais em funcdo de éxitos em
acordos relacionados a esta carteira no 2T10 e pela melhora na sinistralidade da carteira de acidentes
pessoais em decorréncia do pe  rfil dos contratos firmados com os novos clientes. No 6M 10, a sinistralidade

apresentou reducdo de 9, 0 p.p. em relacédo ao

indice de despesas de comercializagao |

6MO09, em linha com o comportamento dos sinistros judiciais.

O indice de despesas de comercializagdo de seguros de pessoas

apresentou incremento de 0,8 p.p. no 2T10 em relagdo ao 2T09, ficando em 23,4% (estavel em relacéo ao

1T10). No 6M10, o indice aumentou 1, 5 p.p.

verificados no 2T10 e no 6M10 se devem ao perfil

Prémios de seguros
R$ milhdes

+13,6 % |

268
236
+14,7 % |
: : I
2T09 2T10 6M09 6M10

indice de sinistralidade
% prémios ganhos

-9,0p.p.

74,6%
66,1% 65,1%
56,1%

2T09 2T10 6MO09 6M10

em relacdo ao 6MO09, registrando 2 3,5%. Os aumentos
dos contratos firmados com os novos clientes.

Segurados
mil

HVGBL mVida + AP

2.143
Ezm
2.102
+13,9%
[ o |
6M09 6M10

Margem bruta
% prémios ganhos

20,4%
10,5% 12,9%
2,7%
— [ ]
2T09 2T10 6MO09 6M10
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Outras receitas e despesas operacionais de seguros
R$ milhdes 2T10 2T09 &% 1T10 &% 6M10  6MO09 &%
Outras receitas e despesas operacionais (42.4) 22,9) 85.1 (89,9) 528 (132.4) (41.6) 217.9
de seguros
Outras receitas e despesas i
operacionais de seguros  ajustadas ! (42.4) (22.9) 8.1 (72.4) a4 (1148) (41.6) 1758
O aumento observado na linha de outras receitas e despesas operacionais no 2T10 em relagdo ao 2T09 é
devido, sobretudo, a constituigdo de provisdo para contingéncias judiciais e ao aumento das despesas com
pr6-labore referentes a distribuicdo dos produtos SulAmérica.
Resultado das operacgdes de previdéncia
R$ milhées 2T10 2T09 % 1T10 % 6M10  6M09 &%
Resultado das operagdes de previdéncia 10,4 12,9 -19,5 59 76,4 16,3 5,0 229,0%

O resultado das operacBes de previdéncia registr ou uma redugdo de 19,5% no 2T10 em relacdo ao  2TO09.
Essa reducdo é explicada p or reavaliacdo atuarial das reservas dos planos de sobrevivéncia realizada no
2T09, que teve como consequéncia uma reducdo da sinistralidade naquele trimestre , ndo observad a
novamente no 2T10.

Rendas d e contribuicdo Reservas de previdéncia
R$ milhdes R$ milhdes
90
84 2.013
+30,9 % |
1.744
49
37
2T09 2T10 6M09 6M10 6M09 6M10
1 No 1T10 foram eliminados os efeitos da emissdo de R$60,6 milhdes dos prémios complementares de seguro salde individual para o s
segurados do Estado da Bahia. Esta emissdo teve impactos nas linhas de receita, sinistros (devido & base de comparacéo), outr as r eceitas e
despesas operacionais (proviséo para devedores duvidosos de R$16,8 milhdes), despesas de tributos, imposto de renda e contrib uicéo social

e todos os indices que que tem o prémio ou o lucro como base.
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Resultado com operacdes de assisténcia a saud e

R$ milhes 2T10 2T09 &% 1T10 &% 6M10  6MO09 &%
Re'sultado com operacdes de assisténcia a - 5.7 184 85 205 15,3 126 214
saude
O resultado com operacdes de assisténcia a saude (planos administrados de pos -pagamento) apresentou
aumento de 18,4% em relacdo a 2T09 (queda de 20,5% em relacdo ao 1T10) , registrando R$6,8 milhdes,
devido ao aumento na taxa média de administragéo por beneficiario. A carteira encerrou o periodo com27 7,5
mil beneficiarios, com aumento de 2,0% em relagdo ao 2T09
Resultado das operacgOes de gestao de ativos

R$ milhes 2T10 2T09 &% 1T10 &% 6M10  6MO09 &%
Rt_esultado das operag6es de gestéo de 54 41 206 52 37 105 101 45
ativos
O volume de ativos administrados pela Sul América Investimentos D.T.V.M. S.A. cresceu 42,1 %, encerrando
0 2T10 com R$1 6,9 bilhées , segundo dados divulgad os pela ANBIMA. De acordo com a mesma fonte , 0 total
global de ativos administrados pelo mercado apresentou crescimento de 18,8% no periodo.o resultado das
operacdes de gestdo de ativos apresentou aumento de 29,6% no 2T10 em relagdo ao 2T09, devido
principalmente a  uma maior alocacdo dos recursos dos clientes em fundos com perfil diversificado e,

portanto, com m elhores taxas de administragao.

Ativos de terceiros Ativos administrados

R$10,5 bilhdes ( 6M10) R$ milhdes 16.913

Distribuicdo

Externa

3,1%
Private
2,1%

+42,1 %

11.902

6.276 +67,4 %
Institucional
94,8%

5.626 +13,8 %

f

ey

6M09 6M10
WProprios  mAdministrados
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Despesas administrativas
R$ milhdes 2T10 2T09 &% 1T10 &% 6M10 6M09 &%
Pessoal proprio (108,2) (1015) 6,6 (113,6) -4,7  (221,8)  (205,0) 8,2
Servicos de terceiros (45,8) (41,7) 9,9 (38,2) 20,1 (84,0) (80,4) 4,4
Localizagéo e funcionamento (46,0) (408) 12,8 (42,6) 8,0 (88,6) (83.1) 6.6
Publicidade e propaganda (15,2) (8,8) 72,4 (10,6) 44,0 (25.8) (14.4) 79,4
Outras receitas administrativas 30,8 31,4 -1,7 36,8 -16,3 67,7 50,2 34,6
Total (184,5) (161,5) 14,2% (168,1) 97% (3525) (3327) 6,0 %
ig}(‘jisségﬁoierseﬁaass) administrativas 9,4% 95%  -0,1p.p. 8,8% 0,6p.p. 91%  100%  -0,9p.p.
indice de despesas administrativas 9,4% 9.5% -0,1p.p. 9.1% 0,4p.p. 9.3% 100% -0,7p.p.

(% prémios retidos ajustados 1)

As despesas administrativas aumentaram 14,2% no 2T10 em comparacdo ao  2T09, com o indice de despesas
administrativas , porém , melhorando em 0,1 p.p., encerrando o periodo correspondendo a 9, 4% dos prémios
retidos . A melhora no indice € resultado do programa de aprimoramento da eficiéncia operacional em curso

na Companhiae também d arecuperacdo das despesas decorrentes da utilizagdo compartilhada dos sistemas
operacionais e de estrutura administrativa de apoio da SulAmérica pela Brasilveiculos. O aumento de 72,4%
observado na linha de publicidade e propaganda no 2T10 em relacdo ao 2T09 foi conseqiiéncia de campanha
institucional promovida com o objetivo de fortalecer o novo posicionamento da marca.

Despesas administrativas indice de despesas administrativas
R$ milhdes % prémios retidos

+6,0

353

333
+14,2 %
-0,1p.p. -0,7p.p.
162 185

- 9,5% 9,4% 10,0% 9,3%

- — — I —

2T09 2T10 6M09 6M10 2T09 2T10 6M09 6M10*

Despesas com tributos

R$ milhdes 2T10 2T09 % 1T10 % 6M10  6M09 &%
Despesas com tributos (22,6) (30,5) -259 (36,5) -38,1 (59,1) (60,0) -15
Despesas com tributos ajustadas ' (22.,6) (305) -259 (33,7) -32,9 (56,3) (60,0) -6,2
Despesas com tributos apresentaram reducdo de 25,9 % no 2T10 em relacdo ao 2T09, representando 1, 2 %

dos prémios retidos. Essa queda se deve ao complemento de provisao para contingéncias fiscais realizado no
2T09 e n&o observado no 2T10.

Despesas com tributos indice de despesas com tributos
R$ milhdes % prémios retidos

60
-25,9 % 56
31 -0,6p.p. | -0,3p.p.

23
1,8% 1.2% 1,8% 1,5%
- | — ] —
2T09 2710 6M09 6M10* 2T09 2T10 6M09 6M10*
1 No 1T10 foram eliminados os efeitos da emissdo de R$60,6 milhdes dos prémios complementares de seguro saude individual para o s
segurados do Estado da Bahia. Esta emissao teve impactos nas linhas de receita, sinistros (devido a base de comparacéo), outr as r eceitas
e despesas operacionais (proviséo para devedores duvidosos de R$16,8 milhdes), despesas de tributos, imposto de renda e contr ibuicdo

social e todos os indices que que tem o prémio ou o lucro como base.
* NlUmeros recorrentes
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Indice combinado
% 2T10 2T09 &(p.p.) 1T10 &(p.p.) 6M10 6M09 &(p.p.)
indice combinado 101, 4% 102, 4% -1,0 98,5% 2,9 100,0% 100, 2% -0,3
indice combinado ajustado 101, 4% 102, 4% -1,0 100,7% 0,7 101,1% 100, 2% 0,8
102,4 % | 101,4 % 100.2 % 101,1 %
2,1%
0, ’ 3,0%
18% | _13% 1,2% | 18% | _L2% 1,5% |
11,1% 11,9% 11,1% 11,8%
76,8% 76,1% 75,5%
2709 2T10 6M09 6M10*
M Sinistralidade M Despesas administrativas
m Despesas de comercializagcao [l Despesas com tributos
Outras receitas (despesas) operacionais de seguros
1 No 1T10 foram eliminados os efeitos da emissdo de R$60,6 milhdes dos prémios complementares de seguro salde individual para o s
segurados do Estado da Bahia. Esta emisséo teve impactos nas linhas de receita, sinistros (devido & base de comparagao), outr as r eceitas
e despesas operacionais (proviséo para devedores duvidosos de R$16,8 milhdes), despesas de tributos, imposto de renda e contr ibuicéo

social e todos os indices que que tem o prémio ou o lucro como base.
* NUmeros recorrentes
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Resultado financeiro
R$ milhdes 2T10 2T09 % 1T10 % 6M10 6MO09 &%
Resultado financeiro ex  -operages de 100, 6 110,0 8,5 109,9 -84 210,5 2426 133
previdéncia e VGBL
Resultado de investimentos 95,0 97,5 -2,6 101,7 -6,5 196,7 217,8 -9,7
Resultado de empréstimos (10, 6) (10,7) 1,3 (10,4) -1,3 (21,0) (24,0) 12,7
Outros 16,1 23,2 -30,3 18,6 -13,3 34,7 48,8 -28,9
Resglt(fxdol financeiro de operacgfes de 26 6.7 60,9 77 65,8 103 8.6 19.4
previdéncia e VGBL
Resulta~do de |nves_t|rpeqtos de 33,0 58,3 -43,4 65,3 -49,5 98,3 104,0 -5,5
operagdes de previdéncia e VGBL
Variacdo no passivo de operacdes de
N 30,4 51,5 -41,1 57,7 -47,3 88,0 95,4 -7,7
previdéncia e VGBL ( ) ( ) 67.7) (88.0) ©54)
Resultado financeiro total 103,2 116,7 -11,5 117,5 -12,2 220,8 251,3 -12,1

O saldo das aplicagbes em titulos e valores mobiliarios da Companhia ndo vinculadas as operacdes de
previdéncia e VGBL aumentou 1 3,6 % no 2T10 em relagdo ao  2T09, totalizando R$4,0 bilhGes. Desse total,
cerca de 99,0% estdo alocados em ativos de renda fixa e 1% sao representados por ativos de renda variavel,

sendo aproximadamente 9 1,3 % dos investimentos em renda fixa alocados em titulos com classificacéo de
risco AAA. A rentabilidade média das aplicagBes dos ativos ndo vinculados as operacdes de previdéncia e

VGBL foide 1 10,8 % do CDIno 2T10 e 119,5% no 6M10 , enquanto a rentabilidade média total da carteira de
investimentos foi de 92,0 % do CDI e 111,6% no 6M10 . O resultado financeiro total apresentou reducao de
11,5% no 2T10 em relagdo ao  2T09, devido principalmente a encargos financeiros de passivos judiciais

liquidados e pelo comportamento dos indices que atualizam as reservas dos planos tradicionais. No 6M10, o
resultado financeiro apresentou reducéo de 12,1% em relagdo ao 6M09.
Estratégia de i nvestimentos ex-operacdes de Alocacéo dos investimentos ex-operacdes de
previdéncia e VGBL previdéncia e VGBL
Total | R$ 4,0 bilhdes Total | R$ 4,0 bilhdes

Renda fixa publicos

75%
Selic/CDI
43% IPCA Renda fixa
30% privados
22%
\ \\/ Outros 2%
; N\ -4 5
\/ v Renda variavel
Acles 4 i 0
104 outros Pré fixado 1%
0 23%
, . 3% . . ~ . .
Estrategla de i nvestimentos Alocaan dos investimentos
Total | R$6, 5 bilhdes (inclui operagdes de previdéncia e VGBL) Total | R$6, 5 bilhdes (inclui operagdes de previdéncia e VGBL)

Selic/CDI
49% Renda fixa

IGPM publicos Renda fixa
Titulos 12% 75% \ rivados
indexados P 19%
a inflagao
IPCA
19% '\

\ ‘enda variavel 4%

\// QOutros 2%

Outros  acges  Pré fixado
14%
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