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14.01 - NOTAS EXPLI CATI VAS
***(Em milhares de reaig)***

1. Informaescorporativas

A Totvs SA., (aseguir designada como Controladora, Totvs, ou Companhia) @ uma
sociedade an nima de capital aberto, com sede na ci dade de S0 Paulo, Estado de S0 Paulo,
tendo suas a 1es negociadas na Bolsade Valoresde S0 Paulo.

A Companhia tem por objeto o desenvolvimento e a comercializa® de direitos de uso de
sistemas informatizados, a presta® de servi os de implanta®, consultoria, assessoria e
manuten o, a eles relacionados. Os principais softwares desenvolvidos pela Companhia s'o
aplicativos do tipo Enterprise Resource Planning (ERP) e t(Em por objetivo integrar
eletronicamente os n veis estrat@gico e operacional de uma empresa usu/Eria, permitindo a
cria® de fluxo de informailes que contemplem as n ecessidades operacionais e de
informa ies gerenciais das diferentes Areas da empresa usu/Eria dosoftware. As principais
freas contempladas pelo ERP da Companhia sfo: administra®, finanas, operaies,
industrial, recursos humanos e atendimento a clientes.

Durante os exerc cios findos em 31 de dezembro de 2009 e 2008, a Companhia efetuou
importantes transa 1es envolvendo combinales de ne g cios e incorpora® de subsidi/rias
conforme divulgado na Nota 4.

2. Baseparaprepara?o eapresenta® dasdemonstral esfinanceiras

As demonstra Ies financeiras foram elaboradas com  base nas pr/&ticas cont/Abeis adotadas no
Brasil e normas da Comiss’o de Vaores Mobili/rios (CVM), observando as diretrizes
cont/beis emanadas da legisla® societ/Eria (Lel n” 6404/76) que incluem os novos
dispositivos introduzidos, aterados e revogados pela Lei n”. 11.638, de 28 de dezembro de
2007 epelalLei n". 11.941, de 27 de maio de 2009.

Adicionalmente, a Companhia apresenta na nota 24 a reconcilia® entre os resultados dos

exerc cios e do saldo do patrim nio | quido das dem onstra ies financeiras consolidadas de

31 de dezembro de 2009 e 2008, ambos apurados segundo os padries internacionais IFRS
(International Financial Reporting Sandards), promulgadas pelo International Accounting
Sandards Board , e os resultados e o0 saldo do patrim nio | quido consolidados relativos aos
mesmos per odos, preparados segundo as prAeticas cotEbeis adotadas no Brasil.
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14.01 - NOTAS EXPLI CATI VAS
***(Em milhares de reaig)***

2. Base para prepara?o e apresentad das demonstra 1es financeras --
continua ®

A autoriza® para conclus’o da prepara® destas d emonstra les financeiras ocorreu na
reuni® do Conselho de Administra® realizadaem 2 de fevereiro de 2010.

Em conformidade com o disposto pela Delibera®%d CV M n". 565, de 17 de dezembro de
2008, que aprovou o pronunciamento cont/ZEbil CPC 13 Ado % Inicia daLe n". 11.638/07

e da Medida Provisria n”. 449/08 (convertida na Lei n”. 11.941/09), a Companhia
estabeleceu a data de transi % para a ado ® das n ovas pr/Eticas cont/Ebeis em 01 de janeiro
de 2008. A data de trans % @ definida como sendo o ponto de partida para a ado % das
mudan as nas prAticas cont/Ebeis adotadas no Brasile representa a data-base em que a
Companhia preparou seu balan o patrimonia inicia gustado por esses novos dispositivos
cont/Abeis de 2008.

A segunda etapa da convergEncia das pr/tticas brdsiras de contabilidade s normas
internacionais se cumpriu durante 2009, com a edi 2 o dos Pronunciamentos T@cnicos CPC
15 a 43 (com exce?® dos CPCs 34 Recursos Minerai s, 41 Resultado por a% e 42
Economia Hiperinflacion/Eria) e Interpreta les diversas. Esses pronunciamentos emitidos em
2009 foram aprovados para ado ® obrigat ria a part ir de 2010, com efeito retroativo para
2009 para fins comparativos. Consequentemente, 0 ano de 2009 est/E sendo regido ainda
pel os pronunciamentos editados e aprovados para aplica ® em 2008.

As dterales nas prAticas cont/Ebeis que produziram efeitos na prepara®™ ou na
apresenta® das demonstra les financeiras dos exer c cios findos em 31 de dezembro de
2009 e 2008 foram mensuradas e registradas pela Companhia com base nos seguintes
pronunciamentos cont/Ebeis emitidos pelo ComitE de rBnunciamentos Cont/beis e
aprovados pela Comiss?o de Vaores Mobili Zrios e Caselho Federa de Contabilidade:

Estrutura Conceitual para a Elabora® e Apresenta 2 das Demonstra ies Cont/bels,
aprovado pela Delibera® CVM n”. 539, de 14 de mar o de 2008;

CPC 01 Redu % ao Valor Recuper/Evel dos Ativos, aprovado pela Delibera® CVM
n". 527, de 01 de novembro de 2007;

CPC 02 Efeitos nas Mudan as nas Taxas de C mbio e C onvers’o de Demonstra ies
Cont/ebeis, aprovado pela Delibera® CVM n”. 534, ¢k 29 de janeiro de 2008;
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14.01 - NOTAS EXPLI CATI VAS

***(Em milhares de reaig)***

2. Base para preparad e apresenta® das demonstr ales financeiras --
continua ®

CPC 03 Demonstra @ dos Fluxos de Caixa, aprovado p ela Delibera®% CVM n”. 547,
de 13 de agosto de 2008;

CPC 04 Ativo Intang vel, aprovado pela Delibera® CVM n”. 553, de 12 de novembro
de 2008;

CPC 05 Divulga® sobe Partes Relacionadas, aprovad o pela Delibera® CVM n”.
560, de 11 de dezembro de 2008;

CPC 06 Operales de Arrendamento Mercantil, aprovad o pela Ddibera®% CVM n”.
554, de 12 de novembro de 2008;

CPC 08 Custos de Transa® e PrEmios na Emisso de T tulos e Vaores MobiliZErios,
aprovado pela Delibera® CVM n”. 556, de 11 de hov embro de 2008;

CPC 09 Demonstra® do Vaor Adicionado, aprovado p ela Delibera®% CVM n”. 557,

de 12 de novembro de 2008;

CPC 10 Pagamento Baseado em A Ies, aprovado pelaDe libera® CVM n”. 562, de 17
de dezembro de 2008;

CPC 12 Ajuste a Valor Presente, aprovado pela Delibera®%o CVM n”. 564, de 17 de
dezembro de 2008;

CPC 13 Ado? Inicia da Lei n". 11.638/07 e da Medida Provisria n". 449/08,
aprovado pela Delibera® CVM n”. 565, de 17 de dez embro de 2008;

CPC 14 Instrumentos Financeiros: Reconhecimento, Mensurad e Evidencia®@o,
aprovado pela Delibera® CVM n”. 566, de 17 de dez embro de 2008.

O baan o patrimonid inicia de 01 de janeiro de 2008, data de trans %o, foi preparado
considerando as exceles requeridas e algumas das i senies opcionais permitidas pelo
pronunciamento cont/bil CPC 13, sendo aplic/Eveis demonstra ies financeiras de 2009 e
2008, como segue;
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14.01 - NOTAS EXPLI CATI VAS

***(Em milhares de reaig)***

2. Base para preparad e apresenta® das demonstr ales financeiras --
continua ®

a) Neutralidade para fins tribut/Erios da aplica® inicial da Lel n”. 11.638/07 eda Lei n".
11.941/09

A Companhia optou pelo Regime Tribut&rio de Transi%o (RTT) institu do pela Medida
Provisrian”. 449/08, por meio do qual as apurale s do imposto sobre a renda (IRPJ),
da contribui @ social sobre o lucro | quido (CSLL) , da contribui % para o PIS e da
contribui @ para o financiamento da seguridade soc id (COFINS), para o biCEnio 2008-
2009, continuam a ser determinadas sobre os m@todose crit@rios contAbeis definidos
pela Lei n”. 6.404, de 15 de dezembro de 1976, vigeites em 31 de dezembro 2007.
Dessa forma, o imposto de renda e a contribui % so cial diferidos, calculados sobre os
gjustes decorrentes da ado 2 das novas pr/Eticas cont/Ebeis advindas da Lei n”. 11.638,
de 28 de dezembro de 2007 e Lei n". 11.941, de 27 ce maio de 2009, foram registrados
nas demonstrales financeiras da Companhia, quando aplic/Eveis, em conformidade
com a Instrud©o CVM n". 371. A Companhia, na Declar a® de Informaies
Econ mico-Fiscais da Pessoa Jur dica(DIPJ) no ano de 2009, fezaop @ pelo RTT.

b) Exce @ sobre amortiza@ de Agios fundamentados po r rentabilidade futura (goodwill)

Os Agios fundamentados em rentabilidade futura regitrados pela Companhia, nfo
foram amortizados no exerc cio de 2009. Os Agios rgistrados atd 31 de dezembro de
2008 foram amortizados linearmente at@ aquela data, com base nas proje 1es que o
determinaram, nos prazos mencionados na Nota 13.

Portanto, a Companhia apresenta suas demonstrales financeiras adaptadas s exigEncias
da Fase | de implanta® do processo de converg(Encia das normas cont/Ebeis brasileiras s
normas contAEbeis internacionais.

Os seguintes pronunciamentos e interpreta 1es dever 2 ser adotados pela Companhia paraa
elabora ®o de suas demonstra les financeiras apart ir de 2010, com aplica® retrospectiva
no que for aplic/Evel:
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2. Base para preparad e apresenta® das demonstr ales financeiras --
continua ®

Pronunciamentos

CPC 15 Combina® de Neg cios, aprovado pela Delibe ra?% CVM n”. 580, de 31 de
julho de 2009;

CPC 18 Investimento em Coligadas, aprovado pela Delibera® CVM n”. 605, de 26 de
novembro de 2009;

CPC 19 Investimento em Empreendimento Conjunto, aprovado pela Delibera®% CVM
n”. 606, de 26 de novembro de 2009,

CPC 20 Custos de Empr@stimos, aprovado pela Delibea® CVM n". 577, de 05 de
junho de 2009;

CPC 21 Demonstra® IntermediZria, aprovado pea Ddibera% CVM n". 581, de 31
de julho de 2009;

CPC 22 Informa@o por Segmento, aprovado pela Delib era® CVM n”. 582, de 31 de
julho de 2009;

CPC 23 Pal ticas ContAbeis, Mudan a de Estimativa eRetifica® de Erro, aprovado
pelaDdibera® CVM n". 592, de 15 de setembro de 2009;

CPC 24 Eventos Subseq entes, aprovado pela Delibera % CVM n". 593, de 15 de
setembro de 2009;

CPC 25 Provisies, Passivos Contingentes e Ativos Co ntingentes, aprovado pela
Ddiberagd CVM n". 594, de 15 de setembro de 2009;

CPC 26 Apresenta® das Demonstra ies Cont/beis, ap rovado pela Delibera®%o CVM
n”. 595, de 15 de setembro de 2009;

CPC 27 Ativo Imobilizado, aprovado pela Delibera® CVM n”. 583, de 31 de julho de
2009;

CPC 30 Receitas, aprovado pela Delibera® CVM n”. 597, de 15 de setembro de 2009;
CPC 32 Tributos sobre o Lucro, aprovado pela Delibera®% CVM n”. 599, de 15 de
setembro de 2009;

CPC 33 Benef cios a Empregados, aprovado pela Delibera®% CVM n”. 600, de 07 de
outubro de 2009;

CPC 35 Demonstra ies Separadas, aprovado pela Delib era% CVM n". 607, de 26 de
novembro de 2009;

CPC 36 Demonstra ies Consolidadas, aprovado pela De libera% CVM n”. 608, de 26
de novembro de 2009;

CPC 37 Ado® Inicia das Normas Internacionais de Contabilidade, aprovado pela
Delibera® CVM n”. 609, de 22 de dezembro de 2009;

CPC 38 Instrumentos Financeiros. Reconhecimento e Mensura®, aprovado pela
Delibera® CVM n". 604, de 19 de novembro de 2009;
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14.01 - NOTAS EXPLI CATI VAS
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2. Base para prepara? e apresenta® das demonstr ales financeiras --
continua ®

CPC 39 Instrumentos Financeiros. Apresenta, apro vado pela Delibera®%o CVM n”.
604, de 19 de novembro de 2009;

CPC 40 Instrumentos Financeiros. Evidencia®o, apro vado pela Delibera® CVM n”.
604, de 19 de novembro de 2009;

CPC 43 Ado ® Inicia dos Pronunciamentos T@cnicos CPC 15 a 40, aprovado pela
Delibera® CVM n”. 610, de 22 de dezembro de 2009;

Interpreta les

ICPC 03 - Aspectos Complementares das Operales de Arrendamento Mercantil,
aprovada pela Delibera® CVM n”. 613, de 22 de dez embro de 2009;

ICPC 04 - Alcance do Pronunciamento T@cnico CPC 10- Pagamento Baseado em
A 1es, aprovada pela Delibera® CVM n”. 614, de 22 de dezembro de 2009;

ICPC 05 - Pronunciamento T@cnico CPC 10 - Pagamento Baseado em A ies -
Transales de A 1es do Grupo e em Tesouraria, aprov ada pela Delibera®% CVM n”.
615, de 22 de dezembro de 2009;

ICPC 06 - Hedge de Investimento L quido em Opera® no Exterior, aprovada pela
Ddiberag% CVM n". 616, de 22 de dezembro de 2009;

ICPC 07 - Distribui % de Lucros in Natura, aprovad a pela Delibera® CVM n". 617,
de 22 de dezembro de 2009;

ICPC 08 - Contabiliza®% da Proposta de Pagamento d e Dividendos, aprovada pela
Ddiberad n”. 601/09, de 07 de outubro de 2009;

ICPC 09 - Demonstrales ContAbeis Individuais, Demonstrales Separadas,
Demonstrales Consolidadas e Aplica®% do M@todo de EquivalEncia Patrimonial,
aprovada pela Delibera® CVM n". 618, de 22 de dez embro de 2009;

ICPC 10 - Interpreta® sobre a Aplica® Inicial a o Ativo Imobilizado e Propriedade
para Investimento dos Pronunciamentos T@cnicos CPC27, 28, 37 e 43, aprovada pela
Delibera® CVM n”. 619, de 22 de dezembro de 2009;

ICPC 11 - Recebimento em TransferEncia de Ativos de Clientes, aprovada pela
Ddiberag% CVM n". 620, de 22 de dezembro de 2009;

ICPC 12 Mudan as em passivos por Desativa®, Ree strutura® e Outros Passivos
Similares, aprovada pela Ddlibera® CVM n”. 621, d e 22 de dezembro de 2009.
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2. Base para preparad e apresenta® das demonstr ales financeiras --
continua ®

2.1. Consolida@o

As Demonstraies Financeiras consolidadas incluem a s operales da Companhia e das
seguintes empresas controladas, cuja participa® p ercentual na data do balano @ assim

resumida:
Participa %
2009 2008
SubsidiZria Direta Indireta Direta Indireta
Totvs Rio Software Ltda. ( Totvs Rio) 100,0% - 100,0% -
Microsiga Argentina S.A. ( Microsiga Argentina) 1 00,0% - 100,0% -
MicrosigaM@xico SA. ( MicrosigaM@xico ) 98,0% - 98,0% -
Microsiga Corporation ( Microsiga Corporation ) 10 0,0% - 100,0% -
Totvs Vit ria Software Ltda. ( Totvs Vitria) (a) - - 100,0% -
Microsiga Nordeste Software Ltda. ( MicrosigaNordeste) 100,0% - 100,0% -
Setware Inform/tica Ltda. ( Setware) - 100,0% - 100,0%
Totvs Bras lia Software Ltda. ( Totvs Braslia) 1 00,0% - 100,0% -
RO Resultados em Outsourcing S.A. (RO) (c) 100,0% - 60,0% -
Intelig@Encia Organizacional Servi os, Sistemas e Tenologia em Software Ltda.
(10SsTS) 100,0% - 100,0% -
Eurototvs Ltda. ( Eurototvs) 100,0% - 100,0% -
TQTVD Software Ltda. (TQTVD) (b) 55,0% - 70,0% -
Look SA. (Look) (d) 100,0% - 51,0% -
BCS Comd@rcio e Servi os de InformAtica Ltda. ( BCSCom@rcio ) 100,0% - 100,0% -
BCS Engenheiro Associados Ltda. ( BCS Engenharia) 100,0% - 100,0% -
BCSFLEX Com@rcio e Servi osde Inform/Atica Ltda. (BCS Flex ) 100,0% - 100,0% -
HBA Inform/EticaLtda. (HBA) 100,0% - 100,0% -
Midbyte Inform/EticaS.A. ( Midbyte ) 70,0% - 70,0% -
Datasul S.A. de CV ( Datasul M@xicc ) 100,0% - 100,0% -
Datasul Incorporation ( Datasul USA ) 100,0% - 100,0% -
Datasul Argentina S.A. ( Datasul Argentina) 100,0% - 100,0% -
Datasul Servi os em Inform/Etica e consultoria S.A.( Datasul Servi os) 100,0% - 100,0% -
Gens Tecnologiada Informa o Ltda. ( Gens) 100,0 % - 100,0% -
YMF Arquitetura Financeirade Neg cios SA. (YMF) (d) 100,0% - 80,0% -
Tools Arquitetura Financeirade Neg cios S.AA. (TOO LS) (d) 100,0% - 90,0% -
DTSL Sistemas e Servi os de Inform/AticaS.A. (DTSL) 100,0% - 100,0% -
Soft Team Consultoria e inform/&tica Ltda. ( Soft Tem) - 100,0% - 100,0%
DTS Consulting Partner, AS de CV ( Partner) - 100 ,0% - 100,0%
Hery Software Ltda. (Hery) (c) 100,0% - - -
Totalbanco Consultoria e Sistemas Ltda. ( Totalbanco) (c) 70,0% - - -

(a) Participa® acion/ria alienadaem 2009.

(b) Varia® naparticipa? acion/riaem 2009, vide No ta 13.
(c) Combina?® de neg cios em 2009, vide Nota 4.

(d) Outrasaquis 1es de participa@ de minorit/rios e m 2009.
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14.01 - NOTAS EXPLI CATI VAS
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2. Base para preparad e apresenta® das demonstr ales financeiras --
continua®

2.1. Consolida@ -- continua @

Os resultados das subsidi Zrias adquiridas/incorpordas durante os exerc cios de 2009 e 2008
est® inclu dos nas demonstra 1es dos resultados de sde a data da sua aquisi /combinao.
Dessa forma, para fins de compara® dos resultados da controladora e consolidado entre
2009 e 2008, deve-se considerar as datas de aquis @ e incorpora @ dos resultados de cada
subsidiAria

Os exerc cios sociais das controladas inclu das na consolida® s% coincidentes com os da
controladora e as prAticas e pol ticas contAbeis fam aplicadas de forma uniforme nas
empresas consolidadas e s consistentes com aquelas utilizadas no exerc cio anterior.

Todos os sados e transales entre as empresas for am eliminados na consolida®. As
transa ies entre a Controladora e as empresas contr oladas s°0 redizadas em condi 1es e
pre os estabelecidos entre as partes.

3. Principais pr Aticas contAEbeis

a) Receitas e despesas

A Companhia e suas controladas auferem receita de licenciamento de software,
compreendendo taxas de licenciamento, receita de servi os incluindo honor/rios de
consultoria, receita de servi os de suporte, de manuten para evolu  tecnol gica do
produto e receita de atendimento e relacionamento (help desk).

As receitasrelativas licen ade uso sfo reconhe cidas quando: i) da assinatura do contrato e
disponibiliza® do software ao cliente; ii) seu va lor pode ser mensurado de forma confi /Evel
(conforme os termos do contrato); iii) todos os riscos e benef cios inerentes da licen a so
transferidos para o comprador; iv) a Companhia nfo det@dm mais o efetivo controle sobre a
licena, e v) @ provAEvel que os benef cios econmi@s ser®o gerados em favor da
Companhia. Receitas de licena de uso provenientes de subscri® %0 reconhecidas
mensalmente, por um per odo de tempo estabel ecido em contrato.
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14.01 - NOTAS EXPLI CATI VAS
***(Em milhares de reaig)***

3. Principais pr Aticas contAEbeigontinua %

a) Receitas e despesas -- continua 2

As receitas de servi 0s s%0 faturadas separadament e e reconhecidas medida que os servi os
sf0 realizados. As receitas relativas  evolu® te cnol gica e hep desk (atendimento
telef nico para esclarecimento de deoevidas) o faturadas e reconhecidas mensalmente,
durante a vig@Encia dos contratos com os clientes.

Receitas faturadas que nPo atingem os crit@drios de reconhecimento mencionados, 0
revertidas da respectiva conta de receita e registradas como redutoras de seu respectivo
grupo das contas a receber.

As receitas S0 apresentadas nos resultados do exerccio peo seu valor bruto, ou sga
incluem os impostos incidentes sobre as mesmeas, 0s quais S0 apresentados como dedu 1es
das receitas.

O custo relacionado com areceita das taxas de licenciamento inclui os custos de aquis % de

banco de dados, os custos dam dia naqua o produto @ entregue e o pre o das licen as pagas
aterceiros, no caso de softwares revendidos. O custo relacionado com areceita de servi os e
manuten @ composto, principalmente, de salZrios do pessoa de consultoria e suporte e
demais custos relacionados a essas Areas.

As despesas com pesquisa e desenvolvimento incorridas pela Area de desenvolvimento
(programa o e fAbrica de software), vinculadas a inovales tecnol gicas dos software s
existentes, s registradas como despesas do exerc cio em que incorrem e 0 demonstradas
separadamente dos custos de vendas, em despesas operacionais.
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14.01 - NOTAS EXPLI CATI VAS

***(Em milhares de reaig)***
3. Principais pr Aticas cont£Ebetscontinua

b) Convers® de saldos denominados em moeda estrangeir a

A moeda funcional da Companhia e de suas controladas domiciliadas no Brasil @ o red,
mesma moeda de prepara ® e apresenta ® das demons traies financeiras da controladora
e consolidado. As demonstra ies financeiras de cada controlada inclu da na consolida ® da
Companhia e aguelas avaliadas pelo m@todo de equivd@Encia patrimonial s0 preparadas
com base na moeda funcional de cada entidade. Para as controladas localizadas no exterior
gue a Administra® concluiu que por possu rem inde pendEncia administrativa, financeira e
operacional, 0s seus ativos e passivos S0 converti dos para reais pela taxa de ¢ mbio das
datas de fechamento dos balan os e os resultados co nvertidos para reais pelas taxas m@ddias
mensais dos per odos. Em fun @ das altera les prom ulgadas pelo CPC 2, as atualiza ies da
conta de investimentos decorrente de varia® cambi al, passaram a ser reconhecidas em
guste acumulado de convers®o no patrim nio | quido da controladora desde o exerc cio de
2008.

c) Caixa eequivalentesde caixa

Incluem caixa, saldos em conta movimento, aplical es financeiras resgat/AEveis no prazo de
at@ 90 dias das datas dos balan os e com risco insignificante de mudan a de seu valor de
mercado. As aplica les financeiras inclu das nos eq uivalentes de caixa, em sua maioria, 0
classificadas na categoria ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado. A
abertura dessas aplicales por tipo de classifica? 0 est/E apresentada naNota 5.

d) Contasa receber declientes

Est? apresentadas a valores de realiza®, sendo q ue as contas a receber de clientes no
mercado externo est®o atuaizadas com base nas taxas de ¢ mbio, vigentes na data das
demonstra ies financeiras. Foi constitu daprovis’o em montante considerado suficiente pela
Administra® para os cr@ditos cuja recupera® @ considerada duvidosa, com base na
avalia® individual de cada cliente com parcelas e m atraso.
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3. Principais pr Aticas cont Ebeiscontinua %

€) Investimentos

Os investimentos da Companhia em controladas s avaliados pelo m@todo da equival (Encia
patrimonial (Nota 11).

f) Imobilizado

Registrado ao custo de aquisi 0. A deprecia® do s bens @ calculada pelo m@todo linear s
taxas mencionadas na Nota 12 e leva em considera® o tempo de vida odil-econ mica
estimada dos bens.

g) Arrendamento mercantil

Os contratos de arrendamento mercantil financeiro s% reconhecidos no ativo imobilizado e
no passivo de empr@stimos e financiamentos. Os monantes registrados no ativo imobilizado
sfo depreciados pelo menor prazo entre a vida odil-econ mica estimada dos bens e a dura
prevista do contrato de arrendamento. Os contratos de arrendamento mercantil operacional
S0 reconhecidos como despesa numa base sistem/Rticaque represente o per odo em que o
benef cio sobre o ativo arrendado @ obtido, mesmo que tais pagamentos no sgjam feitos
nessa base.

h) Intang vel

Est/E representado substancialmente por: softwaresmarcas e patentes, carteira de clientes
adquiridas e por Agios gerados em fun@ da expectaiva de lucratividade e receitas
incrementais esperadas no futuro vinculados a combina ies de neg cios da Companhia e de
suas controladas, desembolsos para compras de direito de explora @ de Areas e aquisi % de
novos produtos desenvolvidos por terceiros.
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3. Principais pr Aticas contAEbeiscontinua %

h) Intang ve

Os ativos com vida cdil indefinida foram amortizades pelo m@todo linear at@ 31 de dezembro
de 2008. Esse @ o caso dos Agios derivados de comba® de neg cios que tEm como
fundamento econ mico a rentabilidade futura e foram amortizados de forma linear pelo
prazo de 5 a 10 anos a@d 31 de dezembro de 2008, can base nas projeies que O
determinaram, nos prazos mencionados (Nota 13). A partir de 01 de janeiro de 2009 nfo
foram mais amortizados.

Para as combinaies de neg cios realizadas em 2009 e 2008, a Companhia registrou os

ativos e passivos identificados pelo seu valor justo, de maneira que apenas a parcela que

excedeu a diferen a entre o valor justo (de mercado) desses ativos e passivos e o valor

contAhil, foi registrada como Agio. Dessa maneir@s ativos intang veis identificAveis com
vida odil definida, continuar® sendo amortizados com base em suas vidas odeis estimadas,
levando em considera ® a sua fundamenta® econ mi  ca(Nota 13).

i) Provisfo pararecupera ® de ativos

A Administra® revisa anuamente o valor contAhil | quido dos ativos com o objetivo de
avaliar eventos ou mudan as nas circunst ncias econ micas, operacionais ou tecnol gicas,
gue possam indicar deteriora® ou perda de seu val or recuper/Evel. Quando tais evidEncias
S0 identificadas, e o valor cont/hbil | quido excesk o valor recuper/Evel, @ congtitu da
proviso para deteriora® ajustando o valor cont/Ebil | quido ao valor recuper/vel, quando
aplic/Evel (Nota 13).

j) Outros ativos e passivos

Um passivo @ reconhecido no balan o quando a Companhia possui uma obriga@ legal ou
congtitu da como resultado de um evento passado, sendo provAEvel que um recurso
econ mico sgja requerido para liquidZE-lo. As provises S0 registradas tendo como base as
melhores estimativas do risco envolvido.
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***(Em milhares de reaig)***

3. Principais pr Aticas cont £Ebets continua

k) Tributa®

As receitas de vendas e servi 0s est®o sujeitas aos seguintes impostos e contribui 1es, pelas
seguintes a quotas b/Esicas.

Programa de Integra @ Social (P1S) 0,65%;
Contribui @ para finsocial (Cofins) 3,0%;
Imposto sobre servi os (ISS) de 2% a 5%.

Esses encargos s%0 apresentados como dedu 1es de ve ndas na demonstra @ do resultado.

A tributa® sobre o lucro compreende o imposto de renda e a contribui % social. O
imposto de renda @ computado sobre o lucro tributAg pela al quota de 15%, acrescido do
adiciona de 10% para os lucros que excederem R$ 240 no per odo de 12 meses, enquanto
gue a contribui @ social @ computada pela a quota de 9% sobre o lucro tribut/Evel,
reconhecidos pelo regime de compet(Encia, portanto a inclusies ao lucro cont/Zbil de
despesas, temporariamente no dedut veis, ou exclusies de receitas, temporariamente n?
tribut/Eveis, consideradas para apura® do lucro tribut/Evel corrente geram crdditos ou
d@bitos tributArios diferidos.

As antecipales ou valores pass veis de compensa® s% demonstrados no ativo circulante
ou n%o circulante, de acordo com a previsio de sua realiza®o.

Os cr@dditos tributArios diferidos decorrentes de fieren as temporZrias e de preju zo fiscal ou
base negativa da contribui 0 socia s"o demonstrad os pelo valor que se espera redizar.

Algumas controladas apresentam preju zos recorrentes e, portanto no atendem aos crit@rios
gue regem 0 reconhecimento de cr@dito tribut/Ario dsa natureza, que somente S0

reconhecidos quando os benef cios %o utilizados.
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3. Principais pr Aticas cont Ebeiscontinua %

[) Pagamento baseado em a Ies

Durante os exerc cios de 2009 e 2008, a Companhia concedeu a seus principais executivos e
administradores remunera @ na forma de pagamento b aseado em a i1es. As despesas dessas
transa 1es s reconhecidas no resultado durante 0 per odo em que os servi os s°o prestados
em contrapartida da reserva de capita, e mensuradas pelo seu valor justo, no momento em
gue os programas de remunera ® s°0 concedidos (Not a 22).

m) Outros benef cios a empregados

Os benef cios concedidos a empregados e administradores da Companhia incluem, em
adi ® a remunera® fixa (sal Arios e contribui 1es  para a seguridade socia (INSS), f@rias,
13" sal/erio), remunerales varifEveis como participo nos lucros, bnus, plano de
previd@Encia privada contribui % definida, admini strada por seguradora (Nota 21) e
remunera® com base em a les.

Esses benef cios s0 registrados no resultado do exerccio com base em regime de
compet@Encia, medida que sfo incorridos.

n) Lucro por a@

A Companhia efetua os cA culos do lucro por lote damil ales utilizando a quantidade de
alesem circula® no fina do exerc cio.
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3. Principais pr Aticas cont Ebe €ontinua

0) Ajusteavalor presente de ativos e passivos

Os ativos e passivos monetZErios de longo prazo e osde curto prazo, quando o efeito @
considerado relevante em rela® s demonstrales f  inanceiras tomadas em conjunto, S0
gjustados pelo seu valor presente. O gjuste a valor presente @ calculado levando em
considera® os fluxos de caixa contratuais e a tax a de juros expl cita, e em certos casos
impl cita, dos respectivos ativos e passivos. Dessa forma, os juros embutidos nas receitas,
despesas e custos associados a esses ativos e passivos s°0 descontados com o intuito de
reconhec@E-los em conformidade com o regime de comptEncia de exerc cios.
Posteriormente, esses juros s%o realocados nas linh as de despesas e receitas financeiras no
resultado por meio da utiliza @ do m@todo da taxa efetiva de juros em rela@ aos fluxos de
caixa contratuais. As taxas de juros impl citas aplicadas foram determinadas com base em
premissas e s°0 consideradas estimativas cont/beis.

p) Estimativas contAbeis

SPo utilizadas para a mensura® e reconhecimento d e certos ativos e passivos das
demonstraies financeiras da Companhia e de suas co ntroladas. A determina® dessas
estimativas levou em considera® experiCEncias de eventos passados e correntes,
pressupostos rel ativos a eventos futuros, e outros fatores objetivos e subjetivos.

Itens significativos sujeitos a estimativas incluem: a sele® de vidas odeis do ativo
imobilizado e ativos intang veis; a provis’o para c rdditos de liquida @ duvidosa; a proviso

para perdas nos investimentos; a an/elise de recupen ® dos val ores dos ativos imobilizados

eintang veis, o imposto de renda e contribui % so cial diferidos; as taxas e prazos aplicados
na determina® do agjuste a valor presente de certo s ativos e passivos; a provisio para
obrigales legais vinculadas a processo judiciais; a mensura® do valor justo de

remunerales baseadas em ailes e de instrumentos fi nanceiros, as considerales de

reconhecimento e mensura® de custos de desenvolvi mento de novos produtos
capitalizados como ativosintang veis.
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3. Principais pr Zticas cont £Ebeiscontinua %

p) Estimativas contAbeis continua %

A liquida® das transales envolvendo essas estima tivas poder/E resultar em valores
significativamente divergentes dos registrados nas demonstrales financeiras devido s
imprecisies inerentes a0 processo de sua determina . A Companhia revisa suas
estimativas e premissas pelo menos trimestral mente.

g) Demonstra ies dos fluxos de caixa e demonstralesd o valor adicionado

As demonstra ies dos fluxos de caixa foram preparad as e est® apresentadas de acordo com
a Delibera® CVM n. 547, de 13 de agosto de 2008, que aprovou O pronunciamento
contebil CPC 03 Demonstra® dos Fluxos de Caixa, emitido pelo Comit@E de
Pronunciamentos Cont/beis (CPC).As demonstra ies do valor adicionado foram preparadas
e est%o apresentadas de acordo com a Delibera®%d CV M n. 557, de 12 de novembro de
2008, que aprovou o0 pronunciamento cont/Ebil CPC 09 Demonstra® do Valor
Adicionado, emitido pelo CPC.

r) Risco decr@dito

Os instrumentos financeiros que sujeitam a Companhia e suas controladas s concentra les
de risco de crddito est? representados, principal mente, pelas aplica les financeiras e contas

a receber de clientes. A Companhia tem pol ticas de investimentos financeiros que
determinam que os investimentos se concentrem em valores mobiliZErios de baixo risco e
aplicalesemingtitui 1es financeiras de primeira linha
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3. Principais pr Zticas cont £Ebeiscontinua %

r) Risco de cr@dito-- continua %

A Administra® acredita que o risco relativo s ¢ ontas a receber de clientes @ minimizado
pelo fato de a composi 2 de clientes da Companhia ser atamente diversificada. Nenhum

cliente representa 10% ou mais da receita em 31 de dezembro de 2009 e 2008 e nem das
contas a receber em 31 de dezembro de 2009 e 2008. A Companhia nfo requer garantias

sobre as vendas a prazo.

s) I nstrumentos financeiros

Os instrumentos financeiros da Companhia s°0 representados pelas disponibilidades, contas
a receber, contas a pagar, deb@Entures, emprdstimos financiamentos. Os instrumentos s0
reconhecidos inicialmente pelo seu valor justo acrescido dos custos diretamente atribu veis
sua aguisi @ ou emissfo, exceto os instrumentos fi nanceiros classificados na categoria de
instrumentos avaliados ao valor justo por meio do resultado, para os quais 0s custos s0
registrados no resultado do exerc cio.

Os principais ativos financeiros reconhecidos pela Companhia s%0: caixa e equivalentes de
caixa e contas areceber de clientes.

Os principais passivos financeiros reconhecidos pela Companhia s0: contas a pagar a
fornecedores, empr@stimos e financiamentos e debEntes.

03/02/2010 17:00: 42 PAg:



SERVI * O PBLI CO FEDERAL
CVM - COM SS"O DE VALORES MOBI LI " RI CS

DFP - Denonstraies Financeiras Padroni zadas Legi sl a2o0 SocietZ&ia
EMPRESA COMERCI AL, | NDUSTRI AL E QUTRAS DATA- BASE - 31/12/ 2009
01999-2 TOTVS S. A 53.113. 791/ 0001- 22

14.01 - NOTAS EXPLI CATI VAS
***(Em milhares de reaig)***

4. Combinalesde neg cioseincorpora iesde companhi as

Combina iesde neg cios

Hery Em 13 de outubro de 2009, a Companhia celebrou c ontrato de Compra e Venda de
Quotas peo qual adquiriu pelo valor de R$ 12.000, a totalidade do capita social da HERY
SOFTWARE LTDA. ( HERY ), empresa sucessora das oper ales da Datasul Bandeirantes

franquia de distribui % oriunda da Datasul S.A., e que opera em grandes centros tais
como S0 Paulo, Rio de Janeiro, Centro-Oeste e interior paulista.

TotalBanco Em 13 de outubro de 2009, a Companhia celebrou ¢ ontrato de compra e venda
de ales para aquisi 2 de participa® societ/Eria representativa de 70% (setenta por cento)
do capital socia da TotalBanco Consultoria e Sistemas Ltda. ( TotalBanco ), que atua na
Area de gest®o de leasing e cr@dito para pessoas judicas e core-banking, permitindo a
integra ® da gest®o de investimentos edagest’to d e crddito noback-end. Pela qual, a Totvs
pagar/E o0 vaor de R$10.780 para os controladores daTotalBanco relativamente
participa @ societ/Eria acima mencionada.

Adicionalmente, por meio dessa transa®, os Contro ladores da TotaBanco outorgaram
Totvs uma op % de compra das a les remanescentes, que atualmente representam 30% do
capital socia da TotalBanco, com exerc cio previsto a partir de 01/01/2011, pelo valor de at@
R$ 12.220, de acordo com o cumprimento de determinadas metas estabelecidas para a
TotalBanco durante os exerc cios de 2009 e 2010.

Para as combina ies de neg cios realizadas em 2009, a Companhia alocou preliminarmente
0s AEgios, considerando os ativos identificados e mkhor estimativa dispon vel na data de
encerramento das demonstra ies financeiras, conform e demonstrado a seguir:

“gio Ativos ‘gioapsa
I dentificados (a) aloca @
Total Banco 9.277 (8.336) 941
Hery 12.000 (8.615) 3.385
21.277 (16.951) 4.326

(a) A aoca® preliminar dos ativos identificados levou em considera® a fundamenta  econ mica dos
AEgios, tendo como base os estudos e avaliales feitas por especidistas. Referida aloca® preliminar poder/E
ser revisada durante 2010 e eventuais reclassifica 1es poder® ocorrer no grupo de contas (Nota 13).
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4. Combinailesdeneg cioseincorporalesdecomp anhias-- continua@

Aquisi % de participa % de minoritArios

RO - Em 1” de junho de 2009, a Companhia adquiriu pelo valor de R$3.241, 40.000 ales
ordinfErias corresponde a 40% do capital social da Rsultado em Outsourcing S.A. (RO),
apurando um Agio de R$2.976 (Nota 13). A Totvs jAstinha 60% do capital social e com a
referida aquis % passou a deter a totalidade das ales da RO. A RO tem como atividade
principal aterceiriza® de processos relacionados s rotinas de administra® de pessoa e
recursos humanos (BPO  Business Process Outsourcing).

YMF - Em 3 de setembro de 2009, a Companhia adquiriu, por R$ 19.000, aies
representativas de 20% do capital social da Y MF Arquitetura Financeira de Neg cios S.A.
(YMF), apurando um Agio de R$15.478 (Nota 13). A Ttvs j A detinha 80% do capital socia
e com a referida aquisi % passou a deter a totalid ade das ales da YMF. A YMF atua no
desenvolvimento e distribui % de software e servi  0s na Aerea de gest® de investimentos.

Tools - Em 9 de setembro de 2009, a Companhia adquiriu pelo valor de R$ 1.466, ales
representativos de 10% do capital social da Tools Arquitetura Financeira de Neg cios S.A.
(Tools), da qua jA detinha 90% do capital social passando a deter a totdidade das ales,
como resultado dessa opera ® foi apurado um Agio de R$ 1.462 (Nota 13). A Tools oferece
solules para gest®o da cadeia de valor de cr@dito, incluindo concess’o de crddito,
financiamento, cobran a e gest® de carties privat elabel .

Incorpora ies

A Companhianfo realizou nenhuma opera® deincorp ora no exerc cio de 2009.
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4. Combinaiesdeneg cioseincorpora iesdecompanhi as continua®

Incorporaies -- continua®

Em 2008, foram incorporados os acervos | quidos, a vaor cont/hil, das controladas
demonstradas no quadro abaixo:

Makira Datasul BCS Totvs BMI
Ativo Circulante 1.237 109.606 3 2.699
Ativo n?o circulante 500.905 151.996 3.888 88
Total do ativo 502.142 261.602 3.891 2.787
Passivo circulante (417.696) (56.221) - (515)
Passivo n@o circulante - (21.672) - (1.116)
Acervo |quido incorporado pela
Companhia. 84.446 183.709 3.891 1.156
5. Caixaeequivalentes de caixa
Controladora Consolidado
2009 2008 2009 2008
Disponibilidades 27.247 16.830 40.781 21.311
Equivalentes de caixa
Opera Ies compromissadas 49.550 5.396 52.310 8.033
CDB 85.051 70.277 112.449 88.320
Fundos DI 12 11 2.181 3.013
134.613 75.684 166.940 99.366
161.860 92.514 207.721 120.677

As aplicales financeiras est®o representadas por f undos DI, Certificados de Dep sito
BancArio, renda fixa e opera 1es compromissadas (opera les lastreadas em deb@Entures com
compromisso de recompra pelo emitente), e so resgat/Eveis em prazo inferior a 90 dias da
datado balan o.
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5. Caixa e equivalentes de caixa -- continua @

Essas aplicales foram contratadas junto a institui 1es financeiras de primeira linha e so
substancidmente remuneradas com base em percentuais da varia® do Certificado de
Dep sito Interbanc/rio (CDI).

6. T tuloseValores MobiliZrios

Os saldos de ttulos e valores mobili&rios de R$38656 e R$41.783 da Controladora e
Consolidado, respectivamente, em 31 de dezembro de 2009 (R$20.670 e R$26.729 em 31 de
dezembro de 2008), referem-se a contas garantidas para pagamento de aquisi les de
carteiras de clientes e combina®o de neg cios (Not a4), conforme demonstrado a seguir:

Controladora Consolidado
2009 2008 2009 2008

Pr xima - - - 800
YMF Participales 19.336 11.328 19.336 11.328
Soft Team - - 2.002 3.226
Gens 1.273 2.097 1.273 2.097
Tech Prod 2.535 2.137 3.660 3.071
Tools 2.672 4.875 2.672 4.875
Datasul MG 4.103 - 4.103 -
Datasul Sacsde MC 803 - 803 -
TotalBanco 2.647 - 2.647 -
Hery 4.886 - 4.886 -
Outros 401 233 401 1.332

38.656 20.670 41.783 26.729
Ativo circulante (21.450) (10.701) (22.469) (14.301)
Ativo nPo circulante 17.206 9.969 19.314 12.428

03/02/2010 17:00: 42 PAg:



SERVI * O PBLI CO FEDERAL
CVM - COM SS"O DE VALORES MOBI LI " RI CS

DFP - Denonstraies Financeiras Padroni zadas

EMPRESA COMVERCI AL, | NDUSTRI AL E QUTRAS

01999- 2 TOTVS S A

14.01 - NOTAS EXPLI CATI VAS

Legi sl a2o0 SocietZ&ia
DATA- BASE - 31/12/ 2009

53.113. 791/ 0001- 22

***(Em milhares de reaig)***

7. Contasareceber declientes

Controladora Consolidado
2009 2008 2009 2008
Mercado interno 177.786 128.119 219.687 163.898
Mercado externo - - 17.308 12.928
177.786 128.119 236.995 176.826
Ativo circulante (175.544) (123.645) (230.995) (172.352)
Ativo nPo circulante 2.242 4,474 6.000 4,474

8. Imposto de renda e contribui @ social

O imposto de renda e a contribui @ socia, corrent es e diferidos, foram computados de
acordo com as d quotas vigentes. O imposto de renda e contribui % social diferidos so
calculados sobre as diferen as temporArias e prejuzo fiscad acumulado/base negativa da

contribui @ social.

a) Reconcilia % da despesa/receita de imposto de renda e contribui ® social :

Controladora Consolidado
2009 2008 2009 2008

Lucro antes datributa® 112.651 24,528 125.623 34.371
Imposto de renda e contribui 20 s ocia taxa

nominal combinada de 34% (38.301) (8.340) (42.712) (11.686)
Ajustes para demonstra 2 da taxa efetiva
Equival Encia patrimonie 6.674 3.482 - -
Lei 11.196/05 (Incentivo Pesquisae

Desenvolvimento) 20.457 12.070 20.809 12.070
Efeito da apura o pelo lucro presumido em

controlada - - 623
Varia® cambia sobre investimentos no
exterior - - - (670)

Resultado no exterior - - (2.910)
Participa @ de administradores (2.700) (1.142) (2.700) (1.142)
Contas a receber consideradas i ncobr ZEvei (151) (189) (162) (189)
Outros (834) (1.697) (1.085) 162
Receital(despesa) de imposto de rendae

contribui 2o social (14.855) 4,184 (25.227) (4.365)
Taxaefetiva 13,2% -17,1% 20,1% 12,7%
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8. Imposto derenda e contribui 0 social -- continua

b) O imposto de renda e a contribui % social difer idos est® compostos como segue :
Controladora Consolidado
2009 2008 2009 2008
Ativo
Decorrentes de diferen as tempor Aria
“gio amortizado 6.064 21.854 6.482 21.964
Provisfo para comissies 9.972 7.696 10.308 7.799
Receitas antecipadas ou faturamento anteci pado 3.306 7.101 3.584 7.309
Provis?o para crdditos de liquida @ duvidosa 4.423 3.233 5.082 3.444
Provisfo para conting(Encias e outras obriga 1es 3.622 7.648 3.622 7.648
Preju zos fiscais e base negativa de contribui % s ocial - - 1.812 1.124
ProvisPo para prmio por n® conversfo de debEnture 4.154 944 4.154 944
Ajustes decorrentesdaLei n”. 11.638/07 e Lei 11.941/0¢ 1.472 1.438 1472 1.438
Outras 2.609 1.576 4.051 3.407
Total dosimpostos e contribui 1es sociais diferido s 35.622 51.490 40.567 55.077
Ativo circulante (15.887) (16.090) (17.944) (18.127)
Ativo nPo circulante 19.735 35.400 22.623 36.950

A Companhia, com base em proje 1es de resultados de exerc cios futuros aprovados pelo

Conselho de Administra @, estima recuperar os crdditos tribut/Arios registrados no ativo nfo

circulante nos seguintes exerc cios:

Controladora Consolidado
2009 2008 2009 2008
2010 - 7.524 - 7.758
2011 4423 15.205 6.894 15.228
2012 561 8.290 600 9.560
2013 4,183 4,381 4,222 4.404
2014 4.259 - 4,553 -
2015 eem diante 6.309 - 6.354 -
19.735 35.400 22.623 36.950
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Controladora Consolidado
2009 2008 2009 2008

Impostos a recuperar
Imposto derendaretido nafonte 19.292 8.971 20.832 10.956
Contribui 20 social retidanafonte 8.391 3.387 9.267 4.280
PIS e Cofins retidos nafonte 395 1.150 1.485 1.890
Outros 364 444 1.132 1.538
28.442 13.952 32.716 18.664

10. Saldos etransa ies com partesrelacionadas

Astransa ies entre a Controladora e as empresas co ntroladas %0 realizadas em condi 1es e

pre os estabel ecidos entre as partes.

a) Saldosetransalescom as controladas

Em 31 de dezembro de 2009 e 2008, os sados das transales com partes relacionadas
classificadas como cr@ditos com empresas ligadas noativo nfo circulante podem ser assim

demonstrados:
Controladora
2009 2008
Datasul Servi os 17.451 16.763
Datasul M@xicc 3.749 3.141
Totvs Bras lia Software 2147 1.502
RO - Resultados em Outsourcing 1.545 -
BCS Comd@recic 1.030 98
Datasul Argentina 618 780
Hery Software 357 -
Microsiga M@xico - 2.279
Outras 346 201
27.243 24.764
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10. Saldosetransalescom partesrelacionadas-- continua?
a) Saldosetransaiescom ascontroladas-- continua %

Os valores referem-se aps emprdstimos entre empress controladas, sem remunera® e ou
data prevista de vencimentos.

O saldo de dividendos a receber registrado na Controladora no montante de R$ 3.605 (R$ 74
em 31 de dezembro de 2008), reflete a proposta de destina 2 dos lucros de suas control adas.

b) Transaiesou relacionamentos com acionistas

A Companhia mant@m contratos de loca de im veis, incluindo as instalaies onde est/AE
estabelecida sua sede, as quais s'o de propriedade de um dos acionistas (LC-EH

Empreendimentos e Participales S.A.). O valor do a lugudl pago foi de R$5.362 para o
exerc cio findo em 31 de dezembro de 2009 (R$4.864 em 31 de dezembro de 2008), em

linha com os valores de mercado. Os contratos tEm igEncia de 60 meses e %0 regjustados
pelo IGP-M, acada 12 meses.

Alguns diretores da Companhia possuem, de forma direta ou indireta, 19,86% das ales da
Companhia em 31 de dezembro de 2009 (20,03% em 31 de dezembro de 2008), sendo a
participa indiretareaizada atravds da L C-EH Empreendimentos e Participaies SA.

A Companhia mant@m tamb@m opera les de emprdstimose financiamentos (Nota 15) e de
debEntures (Nota 16), transales efetuadas substanciamente com o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econ mico e Social (BNDES).

03/02/2010 17:00: 42 PAg:



SERVI * O PBLI CO FEDERAL
CVM - COM SS"O DE VALORES MOBI LI " RI CS

DFP - Denonstraies Financeiras Padroni zadas Legi sl a2o0 SocietZ&ia
EMPRESA COMERCI AL, | NDUSTRI AL E QUTRAS DATA- BASE - 31/12/ 2009
01999-2 TOTVS S. A 53.113. 791/ 0001- 22

14.01 - NOTAS EXPLI CATI VAS
***(Em milhares de reaig)***

10. Saldosetransales com partesrelacionadas -- continua@

¢) Remunera?o dosadministradores

As despesas com remunera o dos principais executiv os e administradores da Companhia e
suas controlada, s resumidas como segue:

Controladora Consolidado
2009 2008 2009 2008
Benef cios de curto prazo a empregados
Sal AErios e honor Ari 14.596 13.555 18.228 17.202
Encargos sociais 2.903 2.860 3.116 2.939
Previd@Encia privad 444 427 444 427
B nus vari AEvei¢ 7.942 3.358 7.942 3.358
25.885 20.200 29.730 23.926
Pagamentos com base em a 1es 2.020 944 2.020 944
27.905 21.144 31.750 24.870

Benef cios de curto prazo

Os benef cios de curto prazo incluem remunera@ fi xa (sal Arios e honor/Arios, fdrias, 13"
sal Ario e previdEncia privada), encargos sociais gotribui 1es para a seguridade socia -
INSS, FGTS e outros) e remunerales variAveis como participa® nos lucros e b nus e
previd@Encia privada (contribui % definida - Nota 21).

Remunera % com baseem a 1es

Os membros da administra® (presidente, diretores e vice-presidentes) participam do
Plano de Outorga de Op % de ales, aprovado em Ass embl@ia Geral Extraordin/ria, vide
Nota 22.

Qutros

A Companhia nPo tem nenhuma obriga® adicional de p s-emprego bem como n%
oferece outros benef cios de longo prazo, tais como licen a por tempo de servi o e outros
benef cios por tempo de servi 0. A Companhia tamb@m néo oferece outros benef cios no
desligamento de seus membros da ata administra®, a@m dagueles definidos pela
legisla ® trabal hista vigente no Brasil. (Nota 21) .
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11. Investimentos

Os detal hes dos investimentos est?o a seguir aprese ntados:

2009 EquivalEncia Saldo de Saldo da provisfo
Patrim nio Resultado Patrimonial Investimentos paraperdas

L quido do per odo 2009 2008 2009 2008 2009 2008

Totvs Rio Software 11.311 1.467 1.467 2.660 11.311 9.844 - -
Microsiga Argentina 2.836 (2.691) (2.691) (152) 2.836 2426 - -
Microsiga M@xicc 3.504 (3.966) (3.887) (10.313) 3.434 308 - -
Makirado Brasil (c) - - - 936 - - - -
Microsiga Corporation 2.036 (24) (24) (83) 2.036 2.768 - -
Totvs Vit ria - 74 74 (512) - 1.347 - -
Totvs Brasil Central (d) - - - 164 - - - -
Microsiga Nordeste 5.604 773 773 (120) 5.604 4.780 - -
TotvsBraslia (472 (163) (163) 228 - - 472 308
Hery (a) (401) (401) (401) - - - 401 -
Totalbanco (a) 2.010 (138) (96) - 1.407 - - -
I0SSTS (b) 706 715 715 (40) 706 - - 9
Eurototvs 1.558 (118) (118) 19 1.558 262 - -
RO 417 (245) (245) 311 417 1191 - -
Totvs BMI (c) - - - 267 - - - -
Look - (129) (129) (18) - 105 - -
Midbyte (b) 2.011 1.638 1.147 614 1.407 785 - -
TQTVD 13.637 647 357 37 8.456 4478 - -
BCS (b) e(c) - - - 1) - - - -
BCS Comd@rcio (e) 4563 3.920 3.920 2.237 4563 3.143 - -
BCS Sistemas (€) 74 (75) (75) (81) 74 617 - -
BCSFLEX (€) 100 (2) (2) (12) 100 310 - -
HBA () 26 17 17 381 26 490 - -
Datasul (b) e (c) - - - 11.678 - - - -
Datasul Servi os (€) 9.827 5.493 5.493 (295) 9.827 4.334 - -
Gens(e) 1.429 (234) (234) 673 1.429 1.663 - -
YMF (e) 20.660 12.058 10.256 2.006 20.660 9.960 - -
Tools (e) 895 2.256 2.116 311 895 1.186 - -
DTSL (e) 6.771 1.840 1.840 253 6.771 5.118 - -
Datasul SA.deCV (e) (2.172) (1.277) (1.277) (28) - - 2172 1.337
Datasul Incorporation (€) 1.047 (123) (119) (16) 1.047 1.480 - -
Datasul Argentina (e) 2.667 915 915 (864) 2.667 2.072 - -
19.630 10.241 87.231  58.667 3.045 1.654

Outros investimentos - - 2 21 - -
19.630 10.241 87.233  58.688 3.045 1.654

(a) Combina?o de neg cios em 2009 (Nota 4).

(b) Combina @ de neg cios em 2008.

(c) Companhiaincorporada em 2008 (Nota 4).

(d) Participa o societ/Eria alienada em 2008.

(e) SubsidiAria direta ou indireta de companhias qe foram objeto de combina de neg cios e
incorpora les em 2008.
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Os detalhes do ativo imobilizado da Companhia est® demonstrados nos quadros abaixo:

Custo ou avalia %

Saldos em 01 de janeiro de 2008
Adi 1es

Incorpora o de subsidi Arias
Alienales

Saldos em 31 de dezembro de 2008
Adi 1es

Baixa

TransferEncia

Saldos em 31 de dezembro de 2009
Deprecia

Saldos em 01 de janeiro de 2008
Deprecia @ no exerc cio

Saldos em 31 de dezembro de 2008
Deprecia @ no exerc cio

Baixa

TransferEncia

Saldos em 31 de dezembro de 2009
Valor residual

Saldos em 31 de dezembro de 2009

Saldos em 31 de dezembro de 2008
Saldos em 01 de janeiro de 2008

Taxa m@dia de deprecia® anua

Controladora

Instala 1es, Total
Computadores M veise mAquinase do ativo
e softwares Veculos utenslios equipamentos Outros imobilizado
12.735 917 2.389 1.965 3.149 21.155
12.033 2.210 907 894 1.831 17.875
1.034 85 906 1 1.163 3.189
4 - - - (504) (508)
25.798 3.212 4.202 2.860 5.639 41.711
6.645 2.351 639 420 839 10.894
(1.327) (1.023) (569) - (2.254) (5.173)
8.455 946 1.138 778 2.332 13.649
39.571 5.486 5.410 4.058 6.556 61.081
(7.077) (200) (972) (964) (753) (9.966)
(3.682) (172) (320 (26 0) (968) (5.402)
(10.759) (372 (1.292) (1.224) (1.721) (15.368)
(5.408) (929) (467) (452 (1.093) (8.349)
1.273 307 279 - 774 2633
(9.134) (1.276) (1.143) (802) (1294) (13.649)
(24.028) (2.270) (2.623) (2.478) (3.334) (34.733)
15.543 3.216 2.787 1.580 3.222 26.348
15.039 2.840 2.910 1.636 3.918 26.343
5.658 717 1417 1.001 2.39%6 11.189
20% 20% 10% 10% de 4% a10% -
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Consolidado
Instala ies, Total
Computadores M veise MAquinase do ativo
e softwares Veculos utenslios Equipamentos Outros Imobilizado

Custo ou avalia
Saldos em 01 de janeiro de 2008 21.244 4.355 3.651 2.789 4.276 36.315
Adi 1es 15.087 1438 1.118 844 91 18.578
Incorpora @ de subsidi&rias 2123 85 906 - 2.726 5.840
Alienales (269) (523) (204) (94) (32 (1.122)
Saldos em 31 de dezembro de 2008 38.185 5.355 5471 3.539 7.061 59.611
Adi 1es 8.810 2.635 1.024 668 1.038 14.175
Baixas (1.869) (1.095) (894) 32 (2.635) (6.525)
TransferEncias 1.058 (632) 1.412 1.006 2.038 4.882
Saldos em 31 de dezembro de 2009 46.184 6.263 7.013 5.181 7.502 72.143
Deprecia
Saldos em 01 de janeiro de 2008 (11.964) (939) (1.670) (1.406) (1.568) (17.547)
Deprecia® no exerc cio (7.909) (232) (1.205) (1320) (535) (10.201)
Saldos em 31 de dezembro de 2008 (19.873) (1.171) (2.875) (1.726) (2.103) (27.748)
Deprecia® no exerc cio (6.536) (1.045) (635) ( 493) (1.166) (9.875)
Baixa 1.551 356 535 16 843 3.301
TransferEncia (1.811) (682) (207) (999) (1.235) (4.934)
Saldos em 31 de dezembro de 2009 (26.669) (2.542) (3.182) (3.202) (3.661) (39.256)
Valor residual
Saldos em 31 de dezembro de 2009 19.515 3721 3.831 1.979 3.841 32.887
Saldos em 31 de dezembro de 2008 18.312 4.184 2.596 1.813 4.958 31.863
Saldos em 01 de janeiro de 2008 9.280 3.416 1.981 1.383 2.708 18.768
Taxas m@dias de deprecia® anual 20% 20% 10% 10% de 4% a10% -

Levando em considera® a relev ncia do ativo imobi lizado em rela® s demonstraies
financeiras como um todo, a Companhia e suas controladas avaliaram a vida cdil-econ mica
desses ativos e concluiu que no existem agjustes ou mudanas relevantes a serem
reconhecidos em 31 de dezembro de 2009.
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13. Intangvel

Os detd hes dos intang veis e da movimenta @ dos s aldos desse grupo est?o apresentados a

seguir:
Controladora
Desenvolvimento  Marcas e Direito de Carteira Franquias  Softwares Outros ‘gio Total do
de produtos ~ patentes explora® de de clientes ativo
Areas intang vel
direitos
autorais de
produtos
desenvolvidos
por terceiros
Custo ou avalia @
Saldos em 01 de janeiro de 2008 1.278 451 3.836 - - - - 232.419 237.984
Adi 1es - 11 1.278 - - 3.058 - 45.536 49.883
Integraliza em controlada (1.278) - - - - - - - (1.278)
Combina de neg cios - 61.802 - 157.654 83.223 148.029 6 .000 - 456.708
Saldos em 31 de dezembro de 2008 - 62.264 5.114 157.654 83.223 151.087 6.000 277.955 743.297
Adi 1es 686 - - 24.438 - 6.214 314 24.330 55.982
Baixas - (12) - - - (29) a7) - (58)
Transfer@Encia - (265) (1.299) 1.234 (€8] 70 (297) 22 (536)
Saldos em 31 de dezembro de 2009 686 61.987 3.815 183.326 83.222 157.342 6.000 302.307 798.685
Amortiza o
Saldos em 01 de janeiro de 2008 - - (1.369) - - - - (84.973) (86.342)
Amortiza® no exerc cio (1.767) (2.285) (6.166) (7.772) (6.744) (1.000) (49.299) (75.033)
Saldos em 31 de dezembro de 2008 - (1.767) (3.654) (6.166) (7.772) (6.744) (1.000) (134.272) (161.375)
Amortiza® no exerc cio - (4.543) (444) (17.082) (18.59 9) (15.001) (1.200) - (56.869)
Baixas - - - - (54) (6) 78 - 18
Transfer@Encias - (13) 1.652 (1.013) - (69) (78) 58 537
Saldos em 31 de dezembro de 2009 - (6.323) (2.446) (24.261) (26.425) (21.820) (2.200) (134.214) (217.689)
Valor residual
Saldos em 31 de dezembro de 2009 686 55.664 1.369 159.065 56.797 135.522 3.800 168.093 580.996
Saldos em 31 de dezembro de 2008 - 60.497 1.460 151.488 75.451 144.343 5.000 143.683 581.922
Saldos em 01 de janeiro de 2008 1.278 451 2.467 - - - - 147.446 151.642
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13. Intang vel - continua @

Custo ou avalia®

Saldosem 01 de janeiro de 2008
Adi 1es

Combina @ de neg cios

Saldos em 31 de dezembro de 2008
Adi 1es

Baixas

Transfer@Encias

Saldos em 31 de dezembro de 2009
Amortiza @

Saldosem 01 de janeiro de 2008
Amortiza 3 no exerc cio
Saldos em 31 de dezembro de 2008
Amortiza 3 no exerc cio

Baixas

Transfer@Encias

Saldos em 31 de dezembro de 2009
Valor residual

Saldos em 31 de dezembro de 2009
Saldos em 31 de dezembro de 2008
Sdosem 01 de janeiro de 2008

Legi sl a2o0 SocietZ&ia
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Desenvolvimento = Marcas e Direito de Carteira Franquias  Softwares Outros ‘gio Total ativo
de produtos =~ patentes explora® de declientes intang vel
FEreas ¢
direitos
autorais de
produtos
desenvolvidos
por terceiros
1.278 451 3.836 - - - - 232.419 237.984
4.894 67 1.278 - - 3.058 - 46.380 55.677
- 63.209 - 169.159 83.223 157.369 7 .320 - 480.280
6.172 63.727 5.114 169.159 83.223 160.427 7.320 278.799 773.941
8.058 3 20 24.438 - 6.320 631 24.609 64.079
- (859) (1.188) 1.723 - (1.233) (134) - (1.691)
- 784 (131) (2.482) ) 1.251 (128) (56) (764)
14.230 63.655 3.815 192.838 83.221 166.765 7.689 303.352 835.565
- - (1.369) - - - - (84.973) (86.342)
- (1.814) (2.285) (7.619) (7.77 2) (7.094) (1.330) (49.382) (77.296)
- (1.814) (3.654) (7.619) (7.772) (7.094) (1.330) (134.355) (163.638)
(226) (4.652) (444) (18.064) (18.653) (16.144) (1.860) - (60.043)
- ) 204 (46) (54) 631 78 - 810
- (11) 1.448 103 54 (764) (78) 56 808
(226) (6.480) (2.446) (25.626) (26.425) (23.371) (3.190) (134.299) (222.063)
14.004 57.175 1.369 167.212 56.796 143.394 4.499 169.053 613.502
6.172 61.913 1.460 161.540 75.451 153.333 5.990 144.444 610.303
1.278 451 2.467 - - - - 147.446 151.642
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13. Intang vel - continua @

Consolidado
Amortizado Transfer Ent
(b) 2008 Adi 1es as 2009

RM (a) 5 90.992 - - 90.992
Logocenter (a) 5 5.703 - - 5.703
Totvs BMI (a) 5 2.053 - - 2.053
Midbyte 8 1.765 - - 1.765
IOSSTS (a) 5 2.643 - - 2.643
BCS(a) 8 10.610 - - 10.610
Datasul (a) 10 29.917 167 - 30.084
Setware 5 761 200 - 961
RO - 2.976 - 2.976
Hery - 3.385 - 3.385
TotalBanco - 941 - 941
YMF Arquitetura - 15.478 - 15.478
Tools Arquitetura - 1.462 - 1.462

144.444 24.609 - 169.053

(a) Empresas incorporadas pela Totvs.
(b) Amortiza @ somente at@ o exerc cio de 2008.

A seguir S0 apresentadas as movimenta les dosinta ng veis para o exerc cio de 20009:

Prazo de Consolidado
Amortiza® 2008 Adi 1es Baixas  TransferEncie Amortizales 2009

Direitos de explora@ de
AEreas e direitos autorais de
produtos desenvolvidos
por terceiros 5 1.460 20 (984) 1.317 (444) 1.369
Desenvolvimento de
produtos . 5 6.172 8.058 - - (226) 14.004
Carteirade clientes 8a10 161540  24.438 1.677 (2.379) (18.064) 167.212
Franquias 2a5 75.451 - (54) 52 (18.653) 56.796
Marcas e patentes 15 61.913 3 (862) 773 (4.652) 57.175
Software 6al0 153.333 6.320 (602) 487 (16.144) 143.394
Outros 2a5 5.990 631 (56) (206) (1.860) 4.499

465.859  39.470 (881) 44 (60.043) 444.449

610.303  64.079 (881) 44 (60.043) 613.502
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13. Intang vel - continua 2

“gios eintang veisidentificados nas combina lesd enegcios

Das adi 1es de intang veis de 2009 no montante de R $ 64.079 (R$535.957 em 2008), R$
16.951 (R$ 480.280 em 2008) (nota 4), referem-se a ativos intang veis identificados nas
combinales de negcios e mensurados pelos valores justos. Para mensura® de tais

valores, foram utilizadas metodol ogias de fluxo de caixa futuro descontado a valor presente e
custo de repos @, dentre outras. Para a estimativ a do valor pela metodologia de fluxo de
caixa descontado foram utilizadas as taxas entre 12,56% a 17,52% (12,79% a 16,29% a.a.
em 2008)(em termos reais), variando de acordo com o ativo intangvel analisado. A
amortiza®o dos ativos intang vei's est/E baseada em suas vidas odeis estimadas.

Os valores reconhecidos como as vidas odeis dos atvos foram fundamentados em estudo
tdcnico de empresa especializada independente.

Desta forma, os valores dos Agios, no montante de B 4.326 (R$ 45.786 em 2008) (Nota 4),
das operales de combinales de negcios foram redu zidos destes ativos intang veis
identificados.

Apenas para as aquisi 1es anteriores a 31 de dezemb ro de 2008, os AEgios, inclusive os de
2008, foram amortizados de forma linear pelo prazo de 5 a 10 anos, at@ 31 de dezembro de
2008, com bhase nas expectativas de rentabilidade futura fundamentados em laudos de
avaliales de empresas especiadlizadas independentes as quais utilizaram o crit@drio de
projeles de fluxo de caixa descontado. A partir de 2009 os Agios deixaram de ser
amortizados.

Direitos de explora % de Areas

Os direitos de explora® de Areas est?o relacionados s aquisi 1es das carteiras de clientes
das regiles do Grande ABC de S0 Paulo e do Estado de Minas Gerais, anteriormente
atendidas por franquias da Microsiga e Logocenter. Estes direitos s"o amortizados de forma
linear pelo prazo de 84 a 120 meses, segundo as expectativas de rentabilidades futuras,
fundamentadas em laudos de avalia emitidos por e mpresas especializadas independentes
que utilizam o crit@rio de fluxo de caixa descontaa.
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13. Intang vel - continua 2

Desenvolvimento de novos produtos

O desenvolvimento de novos produtos representa os gastos incorridos pela Companhia com
0 desenvolvimento do software Ginga TQTVD que per mitir/E a implementa® de
aplicales interativas para a TV Digital, e que ser @ parte dos aportes previstos para a
TQTVD.

Em novembro de 2007, a Companhia fechou uma associa@ com a Quality Software S.A.
(Quality ) objetivando o desenvolvimento de um sof tware intermedi/rio iiddieware)
denominado GingaTQTVD , que permite aimplementa 2o de aplica iesinterativas paraa
TV Digital. Em decorrEncia desta associa 8 a Companhia adquiriu, em janeiro de 2008, 700
guotas equivalentes a 70% do capital socid da empresa TQTVD Software Ltda
(TQTVD). Em janeiro de 2009 a participa® da Tot vs no capital da TQTVD foi reduzido
para 55%, em fun % do desempenho obtido pela Quali ty Software S.A. (parceira da Totvs
nesse empreendimento) no desenvolvimento do produto, conforme cl AZusula contratual.

Provisfo para redu % ao valor recuper £vel dos ativ os

A Companhia avaiou a recupera® do valor contZhbil dos Agios utilizando o conceito do
Valor em Uso, atrav@ds de model os de fluxo de caixadescontado das Unidades Geradoras de
Caixa, representativa do conjunto de bens tangveis e intangveis utilizados no
desenvolvimento e venda de diferentes solu 1es aos  seus clientes.

O processo de determina® do Vaor em Uso envolve utiliza® de premissas, julgamentos

e estimativas sobre os fluxos de caixa, tais como taxas de crescimento das receitas, custos e
despesas, estimativas de investimentos e capital de giro futuros e taxas de descontos. As
premissas sobre proje 1es de crescimento, do fluxo de caixa e dos fluxos de caixa futuro s'o
baseadas no plano de neg cios da Companhia, aprovad o pela Administra®, bem como em

dados compar/veis de mercado e representam a melhorestimativa da Administra®, das

condi 1es econ micas que existir®fo durante a vida e conmica das diferentes Unidades
Geradoras de Caixa, conjunto de ativos que proporcionam a gera 2 dos fluxos de caixa. Os

fluxos de caixa futuros foram descontados com base na taxa representativa do custo de
capital CAPM.

De forma consistente com as t@dcnicas de avalia@ econ mica, aavaia@ do valor em uso &
efetuada por um per odo de 5 anos, e a partir de ent?, considerando-se a perpetuidade das
premissas tendo em vista a capacidade de continuidade dos negcios por tempo
indeterminado. As taxas de crescimento utilizadas para extrapolar as projeies al@m do
per odo de 5 anos variaram de 0% a 1%.
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13. Intang vel - continua 2

Provisfo para redu @ ao valor recuper /Evel dos ativ os -- continua %o

Os fluxos de caixa futuros estimados foram descontados a taxas de desconto que variam de
14,53% a 23,75% a0 ano, para cada unidade geradora de caixa analisada.

As principais premissas usadas na estimativa do valor em uso s% como segue:

Receitas As receitas foram projetadas entre 200 9 e 2013 considerando o crescimento da
base de clientes das diferentes Unidades Geradoras de Caixa.

Custos e despesas operacionais Os custos e desp esas foram projetados em linha com o
desempenho histrico da Companhia, bem como com o crescimento histrico das
receitas.

Investimentos de capital  Os investimentos em be ns de capital foram estimados
considerando ainfra-estrutura tecnol gica necess/Eiia para viabilizar a oferta dos servi os.

As premissas-chave foram baseadas no desempenho hist rico da Companhia e em premissas
macroecon micas razoAEveis e fundamentadas com baseem proje 1es do mercado financeiro,
documentadas e aprovadas pela Administra da Comp anhia

O teste de recupera® dos ativos intang veis da Co mpanhia nfo resultou na necessidade de
reconhecimento de perdas, visto que o valor estimado de mercado excede o seu valor | quido
cont/hil nadata da avalia®.
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Referem-se a obriga les de parcelas a pagar por aqu isi % dos investimentos efetuados pela
Companhia e pela ex-controlada Datasul (atualmente filial Santa Cataring), negociadas com
pagamento parcelado. Est? registradas no passivo circulante e no circulante, conforme

segue:

BCS

YMF (a)
Tools(a)
Gens (a)
Techprod (a)
Midbyte

Soft Team (a)
Techserv (a)
TotalBanco
Hery

Datasul MG
Datasul Saude MG
ERP Cedente
Outras (@)

Total dasobrigaies por

aquis % deinvestimentos

Passivo circulante
Passivo nfo circulante

Controladora Consolidado
2009 2008 2009 2008

7.654 12.127 7.654 12.127
19.336 12.089 19.336 12.089
2.672 5.104 2.672 5.104
1.273 2.330 1.273 2.330
2.535 2.307 2.535 2.307
1.242 1.713 1.242 1.713
- - 2.000 2.301
- - 1.126 1.024
2.637 - 2.637 -
8.421 - 8.421 -
2.940 - 2.940 -
1.126 - 1.126 -
798 - 798 -
1.103 2.531 1.103 3.052
51.737 38.201 54.863 42.047
(33.159) (15.279) (34.577) (16.299)
18.578 22.922 20.286 25.748

(a) Os ndices de reajustes das parcelas variam de 100% a 100,5% do CDI.

As parcdas registradas no passivo n?o circulante t m vencimento conforme demonstrado a

seguir:

Ano

2010
2011
2012
2013
2014
Passivo nfo circulante

Controladora Consolidado
2009 2008 2009 2008

- 15.212 - 16.662
5.995 2.845 6.564 3.304
7.956 4.403 8.870 5.320
2.567 462 2.792 462
2.060 - 2.060 -
18.578 22.922 20.286 25.748
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15. Empr@stimos e financiamentos

Controladora Consolidado

2009 2008 2009 2008
BNDES 209.775 163.352 209.775 163.352
Desenvolvimento de software  FINEP 6.306 4.109 6.306 4,109
Contas garantidas e outras - 25 1.795 1.051

216.081 167.486 217.876 168.512
Passivo circulante (7.118) (4.216) (7.838) (5.242)
Passivo nfo circulante 208.963 163.270 210.038 163.270

BNDES - Em 19 de agosto de 2008 foi aprovada pelo Conselho de Administra® a tomada
de cr@dito junto ao Banco Nacional de Desenvolvimerio (BNDES), no valor de R$204.500,
no mbito do Programa para o Desenvolvimento da Ind cestria Nacional de Software e
Servi osde Tecnologiada Informa® PROSOFT.

Em setembro de 2008, foi disponibilizado Companhi a 0 montante de R$160.000, o qual
possui como garantia carta de fian a banc/Eria. Em doril de 2009 foram disponibilizados mais
R$ 44.500, em complemento tomada de cr@dito aprovada em 2008.

O empr@stimo tem como finalidade o financiamento dapesguisa com inova o dos produtos
de software, reposicionamento da marca e reestrutura® dos ca nais de vendas, sendo
remunerado com base na Taxa de Juros de Longo Prazo - TILP, acrescida de juros de 1,5%
a0 ano, com vencimentos semestrais.

Desenvolvimento de software FINEP O referido empr@dstimo  contratado pela controlad a
Datasul @ remunerado com base na Taxa de Juros de Longo Prazo, acrescida de juros de
5% a0 ano e est/E garantido por cartas de fian as baac/ria

Os montantes registrados no passivo nfo circulante em 31 de dezembro de 2009 apresentam
seguinte cronograma de vencimentos:

Controladora Consolidado
2009 2008 2009 2008
2010 - 1.006 - 1.006
2011 45.954 41.006 47.029 41.006
2012 41.931 41.006 41.931 41.006
2013 41.078 40.252 41.078 40.252
2014 40.000 40.000 40.000 40.000
2015 40.000 - 40.000 -
208.963 163.270 210.038 163.270
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16. DebEntures

Em 19 de agosto de 2008, os acionistas aprovaram a emisso de at@ 100.000 ( Units),
representadas por certificados de dep sitos de valo res mobiliZrios, compostos por duas
deb@Entures nfo destac/Eveis, sendo uma debEnture coms vel da 1“ sdrie e uma deb@Enture
conversvel da2* drie.

Em 26 de agosto de 2009, com o intuito de detalhar a forma de c/A culo e de atualiza ®o: (a)
da remunera® das deb@Entures conversveis em ales de ambas as sdries da 1* emisso
privada da Companhia ( Deb@Entures); (b) do pr@Emiade no conversio das DebEntures; (c)
dos percentuais de convers®o; (d) do prEmio sobre opre 0 em caso de convers®o obrigat ria
das DebEntures a companhia celebrou com seu AgenteFiduci/rio o 2" aditamento ao
instrumento particular de escriturade 1* emiss?o de debEntures.

Em 31 de dezembro de 2009 e 2008 o saldo era composto da seguinte forma:

: Encar gos financeir os Preo Controladora e Consolidado
Emisso  Deb@Entures anuais unit/Ero 2009 2008
1* i 100.000 IPCA* + 3,5% limitada 1
TILP+ 1,5% 102.609 102.817
2" i 100.000 TILP+ 1,5% 1 102.609 102.817
Total 205.218 205.634
PrEmio por nfo
convers’o 12.219 2,777
Tota 217.437 208.411
Passivo circulante (5.218) (5.634)
Passivo nfo circulante 212.219 202.777

* “ndice Nacional de Pre os ao Consumidor Amplo

As debCEntures da 1* Sdrie ser®o remuneradas com basno IPCA acrescido de juros de 3,5%
ao ano, limitados a TJLP acrescida de 1,5% ao ano, a serem pagos anualmente em 19 de
agosto. As debEntures da 2* sdrie ser® remuneradasom base na TJLP acrescidade 1,5% ao
ano, a serem pagos semestralmente em 19 de fevereiro e 19 de agosto.

A Companhia pagar/Epro rata temporis a remunera® devida a@ o dia do efetivo
pagamento, nas seguintes hipteses. (i) eventuais conversies de debCEntures, (ii)
amortizales programadas; (iii) vencimento antecipa do; e (iv) vencimento fina ou
liguida @ das deb@Entures.
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16. DebEntures- continua @

As Units ter®o converso obrigat ria em ales ordin  Arias da Companhia, caso a partir da
data de sua emisso, o preo m@dio ponderado de 360 dias das ales da Companhia,
calculado nos pregies naBolsa de Vaores de S0 Pa ulo  ( Bovespa) e apurado nadata de
anivers/erio das Units, em cada per odo, seja maiorgue o pre o m@dio ponderado por volume
da a% da Companhig, tamb@m calculado nos pregies na Bovespa, no per odo
compreendido entre 6 de junho a 31 de agosto de 2008 ( per odo base), acrescido do
prcEmio de 50% do valor ponderado das ales do mencionado per odo, durante os tr(Es
primeiros anivers/erios da debEnture, reduzindo-se gpa 46%, 42% e 40% nos anos
subseq entes. Para efeito de apura® do valor pond erado das ales do per odo base, os
valores histricos ser®0 atualizados com base em n dices definidos na escritura® das
debEntures e atualizados de acordo com af rmula alsixo:

[ { ((1+IPCA)*(1+0,12) )\(n/360) }*(0,5) ] * [ { ( (I+TJILP)*(1+0,09) )(n/360) }(0,5) ]
Sendo n = ncamero de dias corridos entre a data de goura o e a data da emiss’o.

Caso a valoriza® atinja as condi 1es acima descri  tas os debenturistas ficar®o obrigados a
converterem, em 2011, at@ 15% das deb@Entures emitiab, at@d 30% em 2012, atd 45% em
2013, e at? 60 % em 2014. Contudo, a convers®o obrigat ria somente poder A ocorrer ap s 2
anos da data de sua emisso.

O pre o de converso, caso essa ocorra, tamb@m ser A0 pre o m@dio ponderado por volume
das ales da Companhia, calculado nos pregoes da Bo vespa no per odo base, acrescido de
prEmio de 50% do valor ponderado das ales do mencionado per odo, para as possveis
conversies a se realizarem em 2011, reduzindo-se para 46%, 42% e 40% nos anos
subseq entes. Para efeito de apura® do valor pond erado das ales do per odo base, os
valores histricos ser®0 atualizados com base em n dices definidos na escritura® das
debEntures.

A converso volunt/ria das debEntures, a crit@driood debenturistas, poder/E ser efetuada
considerando os limites percentuais por ano e preo de conversio, descritos acima. N%
obstante a esses percentuais mAximos de convers’o nencionados, 0s debenturistas poderfo
converter 100% dos ttulos caso: i) um terceiro adquira mais de 20% das ales da
Companhia ou ii) no caso do noanero de conseheiros independentes no Conselho de
Administra@ da Companhia ser inferior a 50%.

O preo de conversio ser/E simult neo e proporcional mente gjustado sempre que houver
aumento de capital.
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16. DebEntures- continua @

O valor do montante principal de longo prazo possui prazo de vencimento conforme

demonstrado abaixo:
2009 2008
Agosto de 2015 80.000 80.000
Agosto de 2016 120.000 120.000
Fevereiro de 2017 em diante 12.219 2777
212.219 202.777

Em caso de nfo conversfo, as debEntures far®o jus a um prEmio de nfo convers®o, sendo
para as debEntures da 1" sdrie equivalente diferea entre o IPCA acrescido de 8,0% a0
ano e a remunera® mencionada no acima, e para as debEntures da 2* sdrie equivalente a
juros de 3,5% ao ano. O pr@Emio de nfo convers®o das deb@Entures da 1“ s@rie ser4 corrigido
pelo IPCA acrescido de 8,0% ao ano e da 2* sdrie s€o corrigidos pela TILP acrescida de
5,0% ao ano.

O pr@Emio de nPo convers’o ser/E pago em, no mAximo60parcelas, e em at@d 03 anos
contadas a partir do pagamento da odtima parcela doprincipal e juros (19 de fevereiro de
2017).

A escritura das deb(Entures possui clAusulas de venmento antecipado, caso nfo sgjam
cumpridas determinadas condi 1es financeiras e nfo  financeiras, a@m de outras obriga ies
acessrias. Em 31 de dezembro de 2009, a Companhia encontrava-se adimplente com todas
as condi 1es estipuladas.

A emiss?o nfo ser/ZE objeto de registro perante a Coniss®o de Vaores MobiliArios, uma vez
gue as debCEntures emitidas pela Companhia tEm comoaracter stica a coloca® privada
restrita aos acionistas da Companhia na data de emiss®o, sem qualquer esfor 0 de venda no
mercado em geral.
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