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MARGEM EBITDA AJUSTADA DE 70% E
MARGEM DO LUCRO LIQUIDO DE 44% MARCAM O 2° TRIMESTRE DE 2010

Barueri, 04 de agosto de 2010 — A Cielo S.A. (Bovespa: CIEL3 / OTC: CIOXY), anuncia hoje seus resultados
do segundo trimestre de 2010. As demonstracdes financeiras consolidadas da Companhia sdo apresentadas
de acordo com o padrdo contabil internacional - IFRS (International Financial Reporting Standards) emitido pelo
IASB (International Accounting Standards Board).

DESTAQUES DO 2T10

e Aumento de 21,9% no Volume Financeiro de Transac¢8es em relagdo ao 2T09, atingindo R$ 61,6 bilhdes;
em relacdo ao 1T10, crescimento de 4,8%;

e Crescimento de 21,6% na Receita Operacional Liquida, atingindo R$ 1.048,9 milhGes; crescimento de
2,8% em relacdo ao 1T10;

e Crescimento de 26,1% do EBITDA Ajustado em relagdo ao 2T09 para R$ 735,3 milhdes, e 3,0% em
relacdo ao 1T10;

e Margem EBITDA Ajustada de 70,1% no 2T10, com crescimento de 2,5 p.p. em comparacao ao 2T09 e de
0,1 p.p. em comparacdo ao 1T10;

e Crescimento de 25,5% no Lucro Liquido em relagdo ao 2T09, atingindo R$ 457,7 milhdes e 4,0% em
relacdo ao 1T10;

e Margem de Lucro Liquido de 43,6% com crescimento de 1,3 p.p. em relagdo ao 2T09 e de 0,4 p.p. em
relacdo ao 1T10;

e Mais de 1,8 milhdo de Estabelecimentos Credenciados, cobrindo 97,9% dos municipios brasileiros;

e Parceria com HSBC: Cielo sera credenciadora preferencial do banco;

Cartoes de Crédito e Débito

Volume Financeiro de transagdes (R$ milhdes) 61.567,4 50.520,4 58.771,1 21,9% 4,8%
Quantidade de transagdes (milhdes) 965,1 814,9 927,6 18,4% 4,0%
Taxa Liquida de desconto (bps) 120 123 125 -3 -5
Cartoes de Crédito

Volume financeiro de transagdes (R$ milhdes) 38.901,9 32.143,6 37.558,3 21,0% 3,6%
Quantidade de transagdes (milhdes) 563,7 483,1 540,1 16,7% 4,4%
Taxa Liquida de Desconto (bps) 145 150 148 -5 -3
Cartoes de Débito

Volume financeiro de transacgdes (R$ milhdes) 22.665,5 18.376,8 21.212,8 23,3% 6,8%
Quantidade de transagdes (milhges) 401,4 331,8 387,5 21,0% 3,6%
Taxa Liquida de Desconto (bps) 79 77 84 2 -5
Receita Operacional Liquida Ajustada (R$ milhdes) 1.048,9 862,9 1.020,1 21,6% 2,8%
Lucro Liquido 457,7 364,8 440,2 25,5% 4,0%
% Margem Lucro Liquido 43,6% 42,3% 43,2% 1,3p.p 0,4p.p
EBITDA Ajustado 735,3 582,9 713,6 26,1% 3,0%
% Margem EBITDA Ajustado 70,1% 67,6% 70,0% 2,5p.p. 0,1p.p
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EVENTOS SUBSEQUENTES

v" Desde 1° de julho de 2010, a Cielo captura e processa transacdes de débito, crédito e crédito parcelado
da bandeira MasterCard;

v" Anlncio de parcerias com outras bandeiras: Amex, Sorocred e Ticket;

v" Concluido em 13 de julho de 2010 processo de aquisigdo de a¢des da Companhia detidas pelo Grupo
Santander Espanha por Bradesco e Banco do Brasil;

v" Aquisicao de 50,1% da M4U:

>

Comunicado ao mercado sobre a aquisicdo, no dia 02 de agosto, de 50,1% das acles
representativas do capital social da M4 Produtos e Servigos S.A. e da Multidisplay Comércio e
Servicos Tecnoloégicos S.A (em conjunto, “M4U”), pela nossa controlada Servrede.

Fundada em 2000, a M4U se destaca pela inovacdo e desenvolvimento de plataformas
tecnolégicas de mobilidade, tendo hoje as maiores plataformas de recarga de celulares pré-
pagos e também de pagamentos moveis do pais. Durante seus 10 anos de atuacao,
desenvolveu diversas aplicacbes nos mais variados padrdes de celulares e para diversos
clientes nos mercados financeiro e de telecom.

A Cielo passa a contar com o know-how e expertise da M4U no desenvolvimento de servi¢os
e produtos de mobilidade, visando a ampliacdo do seu portfdlio de produtos e possibilitando
uma atuagdo mais focada em segmentos pouco explorados, acelerando a penetracdo dos
meios eletrdnicos de pagamento. Além disso, a Cielo expande imediatamente sua participagdo
como distribuidor de recargas de celular.

A aquisicdo se deu pelo valor de R$ 50.100.000,00 (cinquenta milhdes e cem mil reais), dos
quais R$ 25.050.000,00 (vinte e cinco milhdes e cinquenta mil reais) pagos, sendo que o valor
remanescente sera pago apos 37 meses da data de fechamento, condicionado ao atingimento
de determinadas metas, pactuadas no contrato de compra e venda de acdes.

Na mesma transacdo, a American Banknote S.A. (ABNB3), adquiriu 30,0% do capital social da
M4U, permanecendo a participacdo remanescente com os socios fundadores.
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CENARIO MACROECONOMICO E MERCADO DE CARTOES

As perspectivas de crescimento continuam favoraveis e os fatores que pautam tal cenario permanecem firmes,
apesar da desaceleracdo do ritmo de expansdo da economia brasileira, que, em conjunto com os sinais de
inflagéo sob controle contribuiram para que o Banco Central reduzisse o ritmo do aperto monetario.

Em seu mais recente Relatorio de Inflacdo, divulgado em 30 de junho, o Banco Central aumentou a projecéo
de crescimento do produto interno bruto (PIB) para 2010 para 7,3%. A autoridade, que publica o documento
trimestralmente, havia mantido em 5,8% a estimativa de crescimento do PIB nos dois relatérios anteriores. As
projecBes do mercado estdo em linha com as do Banco Central, segundo o relatério Focus de 02 de agosto, e
apontam para expansao econémica de 7,2% para este ano.

A manutengdo da taxa de desemprego em niveis baixos e a massa de rendimento real crescente estimulam a
demanda por crédito e, consequentemente, propulsionam o consumo. A taxa de desemprego registrou em
junho o segundo menor nivel - 7,0% - desde o inicio da série histdrica, segundo dados da Pesquisa Mensal de
Emprego (PME) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). A menor taxa, de 6,8%, foi registrada
em dezembro de 2009. Cabe lembrar que, em funcé@o da sazonalidade, a taxa de desemprego € geralmente
menor nos meses de dezembro. A massa de rendimento real cresceu 6,7% em junho em relagdo ao mesmo
més do ano passado, enquanto o poder de compra aumentou 3,4% no mesmo periodo.

O crescimento na concessao de crédito reflete este cenario. O empréstimo bancario para pessoas fisicas
atingiu nivel recorde, em R$ 506 bilhdes, segundo dados do Banco Central. Os dados mais recentes da
autoridade, referentes a junho, mostraram ainda crescimento de 19,7% na concessao de crédito em relagédo ao
mesmo més de 2009. Com o crescimento na renda do brasileiro e na concessédo de crédito, a confianga do
consumidor é estimulada. O indice de Confianca do Consumidor (ICC), mensurado pela Fundacdo Getlio
Vargas, teve elevacao de 1,1% em julho em relacdo a junho e de 8,3% em comparacao a julho de 2009, para
120,0 pontos.

Todos estes fatores refletem no desempenho do comércio varejista. O volume de vendas do varejo aumentou
10,2% em maio em relacdo ao mesmo més de 2009. Em termos de receita nominal, o crescimento foi de
14,2%. Entre janeiro e maio, as vendas cresceram 11,5% em volume e 14,8% em receita em relagdo aos cinco
primeiros meses de 2009.

Além dos fatores macroeconémicos, a industria brasileira de cartdes é favorecida ainda pelo potencial de
crescimento do uso de cartdes de pagamentos no varejo, tanto em fungéo da baixa penetracdo atual quanto do
aumento da bancariza¢do da populacdo, que deve incrementar o uso de servi¢cos financeiros. Em 2009, apenas
22,5% das transacBes no varejo foram feitas com cartbes, de acordo com o Diagnéstico do Sistema de
Pagamentos de Varejo do Brasil, elaborado pelo BC.

Com o desenvolvimento do sistema de pagamentos brasileiro, a industria de cartdes é diretamente beneficiada.
No 2T10, o nimero de cartdes emitidos cresceu 10,5% em relacdo ao mesmo periodo de 2009 e totalizou
597,0 milhdes, incluindo os cartdes private label, segundo a Associacéo Brasileira das Empresas de Cart6es de
Crédito e Servigos (ABECS). Deste total, 40,4% sdo de cartdes de débito, que cresceram 7,2% em relacdo ao
2T09. Os cartBes de débito atingiram 664,2 milhdes de transagbes, com ticket médio de R$ 54,25, resultando
em um faturamento de R$ 36,0 bilhdes. Ja os cartbes de crédito, responsaveis por 59,0% do faturamento total,
com R$ 74,5 bilhdes, capturados por 709,8 milhdes de transacgdes. O ticket médio das transa¢des com cartao
de crédito aumentou 6,2% em relacdo ao 2T09 e totalizou R$ 105,0 no 2T10, quando a quantidade deste tipo
de cartdo totalizava 145,0 milhdes.
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O mercado de cartdes, especificamente o setor de adquiréncia, passou a viver um novo cenario competitivo a
partir de 1° de julho de 2010. Tal data marcou o inicio das opera¢Bes multi-adquiréncia, ou seja, com as
adquirentes capturando e processando as principais bandeiras. Esta mudanca contemplou duas
recomendagfes sugeridas pelo grupo formado pelo Banco Central, Secretaria de Direito Econémico (SDE) e
Secretaria de Acompanhamento Econdmico (SEAE) ap6s estudo detalhado do setor: a abertura da atividade
de credenciamento e a interoperabilidade de POS.

A Cielo, a partir de 1° de julho de 2010, passou a capturar e processar transacdes MasterCard, como ja havia
sido amplamente comunicado ao mercado. Outras parcerias bastante relevantes também ja foram anunciadas.
A Cielo ira capturar as transac¢des da bandeira Amex, terceira maior bandeira internacional e com forte
penetracdo no segmento de viagem e entretenimento. As bandeiras nacionais Aura e Sorocred também
integrardo o portfélio de bandeiras para as quais a Cielo ser4 adquirente. O posicionamento da Cielo no
mercado de cartdes de beneficios, vouchers, também foi fortalecido com a parceria anunciada com a Ticket,
inicialmente para os produtos Ticket Refeicdo e Ticket Alimentacdo. Com esta parceria, nhossa oferta para o
segmento de restaurantes e supermercados ficou ainda mais atrativo, cobrindo duas bandeiras relevantes no
setor: Visa-Vale e Ticket.

O relacionamento com os bancos também foi foco de atencédo dos Administradores, sendo anunciada no 2T10
uma parceria com o HSBC na qual o banco ira considerar a Cielo como adquirente preferencial para seus
clientes. Esta parceria é considerada bastante relevante uma vez que a maior parte das afiliagbes é feita
através dos bancos parceiros.

A Cielo vem superando os desafios da abertura de mercado, entregando com exceléncia operacional uma alta
confiabilidade na captura e processamento de transa¢des de outras bandeiras, com 100% de disponibilidade
inclusive em datas de pico para o varejo. A Cielo buscou com dinamismo um posicionamento diferenciado no
mercado por meio de parceiras com as bandeiras de maior relevancia em volume parar garantir um produto
robusto e com bancos para garantir uma distribuicdo abrangente. Os esforcos da Companhia ndo foram
dispersos e o desenvolvimento de produtos inovadores como a plataforma promocional e o Multi POS continua
ocorrendo, bem como o foco na reducéo de custos.
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DESEMPENHO OPERACIONAL i 2T10

Volume Financeiro de Transacdes

No 2T10, capturamos 965 milhdes de transacdes, que representa crescimento de 18,4% em relacdo ao 2T09 e
4,0% maior do que o 1T10. O volume financeiro de transacg@es totalizou R$ 61,6 bilhdes, representando um
acréscimo de 21,9% quando comparado aos R$ 50,5 bilhdes no mesmo periodo em 2009 e de 4,8% em
relacdo ao 1T10.

Especificamente com cartdes de crédito, o volume financeiro de transacdes processadas pela Cielo totalizou
R$ 38,9 bilhdes no 2T10, o que representou um crescimento de 21,0% em relagdo ao 2T09 e de 3,6% em
relacdo ao 1T10. O ticket médio das transacdes com cartdo de crédito no 2T10 foi de R$ 98,70 ante um ticket
de R$ 105,00 da industria.

Com a modalidade cartbes de débito, o volume financeiro de transacdes processadas pela Cielo totalizou
R$ 22,7 bilhées no 2T10, o que representou um crescimento de 23,3% em relagdo ao 2T09 e de 6,8% em
relacdo ao 1T10. O ticket médio das transagdes com débito foi de R$ 56,50 no 2T10, 4,1% acima do ticket
médio das transacdes com cartdes de débito da indistria de R$ 54,30.

Volume Financeiro de Transac¢des ( RSmilhdes)
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Cobertura Geografica e Estabelecimentos Atendidos

Presente em todo o territério nacional, a Cielo encerrou o trimestre em 5.446 dos 5.564 municipios brasileiros,
uma cobertura de 97,9%, ante 97,6% no 1T10. A Cielo fechou o0 2T10 com uma base final de 1,839 milh&o de
ECs credenciados, um crescimento de 4,5% sobre o trimestre anterior e de 19,7% sobre 0 mesmo periodo do
ano passado. Mesmo que o crescimento da base ndo esteja entre as prioridades estratégicas da Companhia
no atual momento, ela continua aumentando em fungéo da parceria com os bancos credenciadores. Do total de
1,839 milhdo de ECs credenciados, 1,153 milh&o estéo ativos, considerando ativos os ECs que fizeram pelo
menos uma transagao nos ultimos 60 dias, um crescimento de 2,1% sobre 0 1T10 e de 11,0% sobre o 2T09.

ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS 2710 1110 J2110X 2109f 2T10X 1T10

Total de Estabelecimentos Comerciais Credenciados (mil) 1.839 1.537 1.759 19,7% 4,5%
Ecs Ativos em 180 dias (mil) 1.235 1.115 1.211 10,8% 2,0%
Ecs Ativos em 60 dias (mil) 1.153 1.038 1.129 11,0% 2,1%
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DESEMPENHO FINANCEIRO T 2T10

Receita Operacional + Financeira de Antecipacao Liquida

As principais fontes de receitas da Cielo sdo decorrentes da captura, transmissdo, processamento e liquidagcdo
financeira das transag@es realizadas com cartdes de crédito e débito, além das receitas com aluguel de POS e
de antecipacao de recebiveis aos seus clientes. Abaixo, pode-se verificar a evolugdo da importancia relativa de
cada uma dessas fontes:

Receita por Atividade (%)

14,8% 15,2% 15,7% 15,4%
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Outras Receitas W Antecipagdo de Recebiveis Aluguel de POS ¥ Cartdo de Débito ® Cartdo de Crédito

No 2T10 a receita operacional liquida acrescida da receita liquida proveniente das operacdes de antecipacao
de recebiveis atingiu R$ 1.048,9 milhdes, representando um crescimento de 21,6% sobre o0 mesmo periodo de
2009 e de 2,8% em relacéo ao 1T10.

e Receita de transac¢bes com cartdo de crédito totalizou R$ 562,3 milhdes no 2T10, 16,8% superior ao
observado no 2T09, que foi de R$ 481,6 milhdes. O incremento observado deve-se principalmente a
elevacao no volume de transacdes de 21,0% parcialmente impactada pela reducéo na taxa liquida de
desconto em 5 basis points, de 150 para 145 basis points. Esta reducéo foi verificada principalmente
em funcéo da antecipacdo de incentivos pagos aos bancos credenciadores no 2T10, pagamento este
condicionado a performance futura das instituicbes credenciadoras. Sem considerar esta antecipacéo,
a taxa liquida de desconto teria sido de 148 basis points. Com relacao ao 1T10, a receita com cartdo
de crédito apresentou um aumento de 1,1%. Novamente este incremento deve-se ao aumento de 3,6%
do volume de transacdes parcialmente impactado pela antecipagdo de incentivos aos bancos
credenciadores que impactou a taxa liquida de desconto em 3 basis points. Eliminando o impacto da
antecipac¢do aos bancos credenciadores, a taxa liquida de desconto teria ficado estavel.

¢ Receita de transacdes com cartdo de débito cresceu 26,2% quando comparado ao mesmo periodo de
2009, alcancando R$ 179,0 milhdes. Esse aumento é reflexo da elevag¢éo do volume de transac¢des em
23,3% em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior e da elevacédo da taxa média de desconto que
atingiu 79 basis points no 2T10 (77 basis points no 2T09). O aumento na taxa de desconto foi fungéo
da renegociacdo com alguns estabelecimentos comerciais da taxa bruta de desconto. Em comparacéo
ao 1T10, houve um aumento de 1,1% da receita com cartdo de débito. Esse aumento foi consequencia
do crescimento de 6,8% do volume de transacdes parcialmente impactado pela reducéo da taxa liquida
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de desconto de 84 basis points no 1T10 para 79 basis points no 2T10. A reducdo da taxa liquida é
consequéncia principalmente da antecipacdo de incentivos aos bancos credenciadores como ja
mencionado e secundariamente da maior participacdo do produto AgroCard no segundo trimestre em
funcdo do momento da safra quando comparado ao primeiro trimestre do ano. A taxa liquida das
transacées com AgroCard, como é de conhecimento, € abaixo da média dada as caracteristicas do
produto. O volume de transa¢des com Agrocard no 2T10 foi 194% maior do que no 1T10, atingindo R$
1,3 bilhdo.

e Receita de aluguel de equipamentos (POS) atingiu R$ 304,1 milhdes, valor 16,6% superior ao
registrado no mesmo periodo de 2009. Esse resultado ocorreu principalmente devido ao crescimento
de 14,1% da base de Equipamentos de Captura, em funcdo do aumento do numero de
Estabelecimentos Credenciados, e pelo aumento no preco médio de aluguel de 1,7%. Em 30 de junho
de 2010, a base de equipamentos de captura (POS) totalizava 1,606 milhdo de unidades. Em
comparacdo ao 1T10, observa-se uma redugcdo de 2,1% na quantidade de equipamentos e um
crescimento do aluguel médio de 5,5%. Este comportamento foi observado em fun¢éo da baixa de 148
mil unidades de nosso parque total de POS em func¢do da adequacao do mesmo para o cenario multi-
bandeira com sucateamento de algumas tecnologias que ndo suportam este novo cenario. Esta
diminuicdo do nimero de equipamentos anulou o crescimento observado no trimestre e impactou o
aluguel médio por POS.

| 2110 | 2110 X 2109) 2110 X 1710
# POS Total L&0E 1.408 1.641 14,1% -2,1%
Aluguel Médio (R3/POS Instalada) 63,1 62,0 59,8 1,7% 5,5%

e A linha de Outras Receitas totalizou R$ 36,3 milhGes, um aumento de 19,7% quando comparado ao
mesmo periodo de 2009, devido principalmente ao crescimento no volume de receita da nossa
empresa controlada que atua no setor de saude. Em relagdo ao 1T10, Outras Receitas apresentou
crescimento de 7,7% principalmente em fungdo da prestacdo de servicos de VAN (Value Added
Network), ou seja, apenas transferimos as transacdes capturadas de cartdes de beneficio (voucher) e
de transacdes com cartdes private label hibrido realizadas nos proprios estabelecimentos emissores.
Atualmente operamos com mais de 89 cartdes private label.

Antecipacdo de Recebiveis

O volume financeiro de transagfes antecipadas no 2T10 - o quarto consecutivo de crescimento - totalizou R$
2,5 bilhdes, representando 6,3% da carteira total de crédito, ante 5,8% no 1T10. A receita excluindo ajustes
somou R$ 97,1 milhdes no trimestre, representando um crescimento de 32,5% em relacéo ao primeiro trimestre
de 2010 e 109,7% em relacdo ao 2T09.

% Antecipacéo s/ Volume Financeiro de Crédito 4,6% 4,7% 5,3% 5,8% 6,3%
Volume Financeiro das Antecipag8es (R$ Milhdes) 1.466.457 1.604.697 2.009.419 2.193.315  2.460.397
Prazo Médio (dias) 48,5 54,5 61,6 66,1 69,7
Receita de Antecipagao excluindo Ajustes (R$ Milhdes) 46.302 49.721 65.518 73.254 97.088

A taxa média de crescimento por trimestre no periodo compreendido entre 0 2T09 e o 2T10 do volume
financeiro das antecipacdes foi de 13,8% e da receita de antecipagéo de recebiveis excluindo ajustes de 20,3%
na mesma andlise.
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A receita liquida de antecipacdo de recebiveis no 2T10 foi de R$ 78,8 milhdes, sendo 74,8% maior que a
observada no 2T09 e 17,6% maior do que no 1T10.

O ticket médio destas operacdes ao longo do 2T10 foi de R$ 2,6 mil enquanto que no 2T09 este valor era de
R$ 3,7 mil e no 1T10 de R$ 3,0 mil. Outro fator de destaque no produto de prepagamento é o alongamento do
prazo médio que saltou de 48,5 dias no final de mar¢co de 2009 para 69,7 dias no final deste trimestre,
comparado a 66,1 dias no 1T10.

Com pouco mais de um ano de operacédo, aproximadamente 75% da quantidade de operac¢des de antecipacao
de recebiveis sdo realizadas de forma automatica, por meio dos canais de URA (telefone), de Website e
Automatico (frequéncia de antecipacdo pré-definida), o que demonstra a evolucdo do negécio dentro do
portfolio de produtos oferecidos pela Companhia.

Custo dos Servicos Prestados

O custo dos servigos prestados foi superior em R$ 29,0 milhdes, ou 12,7%, totalizando R$ 257,5 milhdes no
segundo trimestre de 2010, comparado a R$ 228,4 milhdes no mesmo periodo de 2009. Ja considerando o
impacto do aumento das tarifas da bandeira, o custo unitario por transacéo no 2T10 foi de R$ 0,267, valor 4,6%
menor em comparagdo ao mesmo periodo de 2009, que representou R$ 0,280. Considerando a estrutura de
tarifa equivalente ao 2T09, o custo unitério teria diminuido 10,0%, ficando em R$ 0,252 por transacao.

O aumento nominal nos custos ocorreu principalmente em fungdo de: (i) aumento de R$ 18,4 milhdes das
tarifas pagas a bandeira Visa, para R$ 36,6 milhdes no trimestre findo em 30 de julho de 2010, comparado a
R$ 18,2 milhdes no mesmo periodo de 2009, como consequéncia da renegociacdo do contrato com a bandeira
e pelo crescimento no volume financeiro das transag8es com cartdes de crédito e débito e (ii) aumento de R$
10,4 milhdes, ou 29,6%, dos custos com deprecia¢do de equipamentos de captura (POS) para R$ 45,7 milhdes
no trimestre findo em 31 de junho de 2010, comparado a R$ 35,3 milhdes no mesmo periodo de 2009. Esse
aumento ocorreu substancialmente pelo crescimento de 14,1% da base de equipamentos de captura, pela
reducéo na idade média do parque e pela oferta de equipamentos mais modernos cujo valor é mais elevado.

Na analise comparativa ao 1T10, o custo dos servigos prestados foi 2,3% superior no 2T10. O custo unitario
por transacao no 2T10 ficou 1,5% inferior ao do 1T10, que foi de R$ 0,271.

Despesas Operacionais

As despesas operacionais aumentaram R$ 11,9 milhdes, ou 13,1%, para R$ 102,6 milhdes no trimestre findo
em 30 de julho de 2010, comparado a R$ 90,7 milhdes no mesmo periodo de 2009. Com relagdo ao 1T10, o
aumento foi de 3,4%. A principal despesa que impactou este aumento foi marketing, que apresentou
crescimento significativo no trimestre como mencionaremos abaixo.

As despesas de pessoal aumentaram 11,3% para R$ 37,8 milhdes, devido, principalmente, a parte varidvel da
remuneracéo de pessoal, representada pelo plano de participacéo nos resultados e stock option, o que reflete o
novo posicionamento estratégico adotado pela Companhia para atracao e retencdo de talentos. Além disso, o
reajuste nos salarios de 5,0% definido pelo acordo com o sindicato em agosto de 2009 também contribuiu para
este incremento. Em relacdo ao 1T10, as despesas de pessoal aumentaram 3,1% em fun¢é@o da remuneracao
variavel de pessoal, principalmente plano de participacéo nos resultados.

As despesas gerais e administrativas reduziram em 6,5% para R$ 26,8 milh6es, como consequéncia do
esforco da Companhia em controlar suas despesas refletido na rubrica de servi¢cos prestados por terceiros. Em
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relacdo ao 1T10, as despesas gerais e administrativas reduziram 30,1% principalmente em fung&o da provisdo
feita para alguns projetos que se materializaram em valor menor do que esperado no trimestre.

As despesas de marketing aumentaram 131,8% para R$ 36,0 milhdes, refletindo o aumento das despesas
com marketing institucional em funcdo da mudanca do nome para Cielo e consequente necessidade de
posicionamento da nova marca, além da campanha publicitaria lancada no inicio deste ano, preparando para o
momento de transicdo do mercado a partir de 1° de julho de 2010. As despesas de marketing representaram
3,4% da receita liquida incluindo antecipagédo de recebiveis no 2T10. Em comparagédo ao 1T10, as despesas de
marketing aumentaram 67,2% principalmente pela intensificagdo das campanhas no momento pré-cenario
multi-adquiréncia.

Outras despesas operacionais liquidas diminuiram 85,2% para R$ 1,3 milh&do. A reducao deve-se ao fato de
gue no 2T09 esta rubrica foi impactada com despesas referentes a preparacdo da Companhia para o IPO,
posteriormente reembolsadas pelos acionistas. Quando comparada ao 1T10, esta rubrica apresentou uma
reducéo de 38,6% pois foi impactada no 2T10 pelo recebimento de ajustes contratuais de fornecedores.

EBITDA Ajustado

O EBITDA ajustado atingiu R$ 735,3 milhdes no 2T10, montante 26,1% maior do que o observado no 2T09 e
3,0% maior do que no 1T10. O EBITDA ajustado corresponde ao lucro liquido antes do imposto de renda e
contribuicdo social, das despesas de depreciagdo e amortizagdo e do resultado financeiro (exceto os ganhos
nas operacgdes de antecipacao de recebiveis).

EBITDA Ajustado( R$ milh&es) 2T10 1T10 2110X 2709 | 2T10X 1T10

Lucro Liquido 457,7 364,8 440,2 25,5% 4,0%
Resultado Financeiro (77,1) (52,9) (79,7) 45,8% -3,3%
Imposto de Renda e Contribui¢do Social 229,4 186,8 241,7 22,8% -5,1%
Depreciagdo e Amortizagao 46,4 39,1 44,4 18,8% 4,5%
EBITDA 656,5 537,8 646,6 22,1% 1,5%
% Margem EBITDA 67,7% 65,7% 67,8% 2,0p.p. (0,1) p.p
Receita Liquida de Antecipacdo de Recebiveis 78,8 45,1 67,0 74,7% 17,6%
EBITDA Ajustado 735,3 582,9 713,6 26,1% 3,0%
% Margem EBITDA Ajustado 70,1% 67,6% 70,0% 2,5p.p. 0,1p.p

Resultado Financeiro

O resultado financeiro, excluindo-se a operacdo de antecipacdo de recebiveis, diminuiu R$ 9,5 milhdes, para
despesa de R$ 1,7 milh&o no trimestre findo em 30 de junho de 2010. Tal reducdo deve-se principalmente ao
volume menor de aplica¢des financeiras, que passou de um saldo no final do 2T09 equivalente a R$ 342,9
milhdes para R$ 198,0 milhdes no final do 2T10 em funcdo do aumento da operacdo de antecipa¢do que
atualmente é financiada com caixa proprio da Companhia. Em relagdo ao 1T10, o resultado financeiro também
apresentou uma diminuigdo, no caso de uma receita de R$ 12,7 milhdes para despesa de R$ 1,7 milhdo, como
ja mencionado. A principal razao para tal variacédo foi a reversdao de multa e juros de contigéncias ocorrida no
primeiro trimestre de 2010.
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Lucro Liquido

O lucro liquido atingiu R$ 457,7 milhées no 2T10, aumento de 25,5% quando comparado ao mesmo periodo de
2009, refletindo o aumento de 21,6% da receita operacional liquida, e do ganho de eficiéncia da Companhia
verificado no crescimento em menor proporcao dos custos dos servicos prestados de 12,7% e das despesas
operacionais de 13,1%. Em relacdo ao 1T10, o aumento do lucro liquido foi de 4,0% pelas mesmas razdes
acima mencionadas.

Fluxo de Caixa

A atividade operacional contribuiu com geragéo de caixa no 2T10 no montante de R$ 100,8 milhdes, contra R$
444.5 milhées no 2T09. Esta reducéo deve-se basicamente aos efeitos da antecipacéo de recebiveis.

Os investimentos somaram no 2T10 R$ 58,2 milhdes, principalmente em fung¢éo do gasto no montante de R$
56,4 milhées com a aquisi¢céo de POS.

Os recursos destinados para atividades de financiamento no 2T10 foram de R$ 3,0 milhdes em funcdo da
compra de a¢bes de emissdo da prépria Companhia para permanecer em tesouraria de acordo com programa
de recompra de a¢Bes anunciado ao mercado.

Fluxo de Caixa (R$ milhdes)

100,8 58,2

| —— T T T T - 1

SaldoInicial 2T10 Operacional Investimento Financiamento SaldoFinal 2T10
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MERCADO DE CAPITAIS

Composicao Acionaria

As acbes da Cielo S.A. estrearam na BM&FBovespa no dia 29 de junho de 2009, no Novo Mercado,
inicialmente sob o codigo VNET3 e, desde o dia 18 de dezembro de 2009, em funcéo da alteracao na razéo
social da Companhia, sédo negociadas sob o novo cédigo CIEL3. As acdes da Cielo atualmente sdo integrantes
do indice Bovespa (Ibovespa), do IBrX-50 e IBrX-100 (carteira valida para o quadrimestre maio/10 - agosto/10),
do indice de Governanca Corporativa Diferenciada (IGC), do indice de A¢ées com Tag Along Diferenciado
(ITAG) e do indice Financeiro (IFN).

Composigdo Acionaria 30/06/2010 Acgbes Ordindrias

Acionistas Controladores 781.847.415 57.3%
Banco Bradesco 362.465.246 26.6%
Banco do Brasil 321.117.735 23.5%
Banco Santander (Espanha) 08.264.434 7.2%

Em Circulagdo 578.216.085 42.4%

Tesouraria 4.720.300 0.3%

Total 1.364.783.800 100%

Apés alienacgdo da participagdo do Grupo Santander Espanha na Cielo, o Banco Bradesco e o Banco do Brasil
passaram a deter, cada um, 28,6% do capital social da Companhia. A conclusdo desta operac¢do foi anunciada
em 13 de julho de 2010.

Composig¢do Aciondria % Atual % Anterior
Acionistas Controladores 57,3% 57,3% 0,0%
Banco Bradesco 28,6% 26,6% 2,1%
Banco do Brasil 28,6% 23,5% 5,1%
Banco Santander ( Espanha) 0,0% 7,2% -7,2%
Em Circulagao 42,4% 42,4% 0,0%
Tesouraria 0,3% 0,3% 0,0%

O capital social da Companhia € representado por 1,36 bilhdo de ac¢des ordinarias, das quais 578,2 milhdes
estdo em circulacdo no mercado, representando um free float de 42%.

Desempenho das Ac¢des

No 2T10, enquanto o Ibovespa recuou 13,4%, as a¢clGes da Cielo apresentaram desvalorizacdo de apenas
9,2%. No dia 30 de junho de 2010, os papéis da CIEL3 fecharam cotados a R$ 15,20/acédo, representando um
valor de mercado de R$ 20,7 bilhdes para a Companhia. Desde a sua listagem, em 29/06/2009, até 30 de
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junho de 2010, as ag¢fes da Cielo estiveram presentes em 100% dos pregdes e acumularam valorizacdo de
1,3%, enquanto o Ibovespa valorizou-se em 19,1%.

Desempenho das A¢6es
base 100 = IPO

145
135
125
115
105
95
85 T T T T
29/06/09 29/09/09 29/12/09 29/03/10 29/06/10

16,87%
1,33%

Fonte: Bloomberg e C|EL3 — | B0\

O volume médio negociado no periodo entre abril e junho de 2010 totalizou 3,9 milhdes de acdes, em 294,2 mil
negocios, com um volume médio diario de R$ 63,5 milhdes, representando 0,7% do free float. Desde o IPO, o
volume médio negociado foi de 6,4 milhées de a¢bes, em 1,4 milhdo de negdcios, representando um volume
médio diario negociado de R$ 105,6 milhdes, ou 1,2% do free float.

Volume Médio Diario CIEL3 Volume Médio Diario CIEL3
(RS milhdes) (milhdes de titulos)

400 25 -
350
300 20
250 15 -
200 L Média diaria
150 Média didria 10 3.9 milhdes
100 R$63,5 milhes 5 !

50

0 0
1/4/2010 26/4/2010 21/5/2010 15/6/2010 1/4/2010 26/4/2010 21/5/2010 15/6/2010

Fonte: Bloomberg Fonte: Bloomberg

Recompra de a¢cdes

Entre novembro de 2009 e maio de 2010, a Cielo teve um Programa de Recompra de Ac¢bes de propria
emissdo . O Programa permitiu a aquisicdo de no maximo 6 milhdes de acdes ordinarias. As corretoras
autorizadas a atuarem como intermediarias foram Bradesco S.A. CTVM e Votorantim CTVM Ltda.

Desde a aprovacao do Programa de Recompra até o dia 21/05/2010, data em que encerrou-se a autorizagao
do mesmo, foram adquiridas 4.720.300 a¢Ges ordinarias de propria emissdo, o equivalente a 79% do volume
de recompra autorizado ao pre¢co médio de R$ 15,55/acao.
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Programa de ADR Nivel 1

Em 22 de fevereiro de 2010, a Cielo anunciou o langamento do seu programa de ADR (American Depositary
Receipts) Nivel 1. Os titulos sdo negociados no mercado de balcdo (over-the-counter - OTC) sob o cédigo
CIOXY e cada ADR representa uma acao ordinaria da Companhia. O Deutsche Bank Trust Company Americas
€ a instituicao depositaria dos referidos recibos.

Até o dia 30 de junho de 2010, a Companhia havia registrado 7.509.683 ADRs emitidos e 146 cancelamentos

no mercado americano, com um volume médio diario negociado de 135,8 mil titulos a um preco médio de US$
9,31/ADR.

Volume Médio Diario CIOXY Cotag&o CIOXY (US$/ADR)
2.000 A (mil titulos) 10,5 - Maximo: 10,35

1.800 -
10,0
- NN e [\
\'J k] 4

q\/ “\

1.600 -
1.400 -
1.200 A

1.000 -
800 -

600 -

Média didria
400 135,8 mil ADRs 85
200 -
Minimo: 8,07
0 - 8,0
08/03 29/03 20/04 11/05 02/06 23/06 08/03 29/03 20/04 11/05 02/06 23/06
Fonte: Bloomberg Fonte: Bloomberg

Governanca Corporativa

A Companhia adota uma postura ética, responsavel e transparente na administracdo dos negocios e busca
aperfeicoar seu padrdo de governanca corporativa de acordo com as melhores praticas de mercado, com o
objetivo de preservar o direito dos acionistas, por meio de um tratamento equitativo, claro e aberto.

No dia 30 de abril de 2010, foi realizada a Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria, que pela primeira vez
possibilitou a outorga de procuracdes eletrbnicas por meio da plataforma Assembleias Online
(http:\\www.assembleiasonline.com.br, com acesso também pelo http://www.cielo.com.br/ri). A AGO/E aprovou
0 aumento do capital social da Companhia no montante de R$ 24.620.463,15 (vinte e quatro milhdes,
seiscentos e vinte mil, quatrocentos e sessenta e trés reais e quinze centavos), sem a emissdo de novas
acoes, de R$ 75.379.536,85 (setenta e cinco milhdes, trezentos e setenta e nove mil, quinhentos e trinta e seis
reais e oitenta e cinco centavos) para R$ 100.000.000 (cem milhdes de reais), divididos em 1.364.783.800
acoes ordinarias, sem valor nominal. A AGE/O aprovou também as alterag6es do mandato dos integrantes do
Conselho de Administracéo e Diretoria Estatutaria de um para dois anos.

A area de RI tem conduzido reuniBes publicas e restritas com analistas de mercado e investidores e, em 5 de
maio de 2010, realizou o Cielo Day, primeiro grande evento da Companhia voltado para o mercado, durante o
gual os Administradores apresentaram a Companhia para mais de 50 investidores e analistas. Atualmente, a
Cielo é acompanhada por 21 diferentes corretoras locais e internacionais.

Em junho de 2010 a Cielo publicou o Formulario de Referéncia de acordo com a Instrugdo Normativa 480 da
CVM. O Formulario esta disponiovel em nosso website (www.cielo.com.br/ri) e no site da CVM
(www.cvm.gov.br).
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Dividendos

A politica de dividendos da Cielo assegura estatutariamente a distribuicdo de dividendo minimo de 50% sobre
os lucros auferidos, ap0s a constituicdo da reserva legal de 5% do lucro liquido do exercicio, até que essa
reserva atinja 20% do capital social. O eventual saldo remanescente de lucro liquido do excercicio societario
sera destinado de acordo com a deliberagcdo da Assembléia Geral.

Além disso, de acordo com comunicado divulgado em setembro de 2009, a Companhia passou a adotar dois
pagamentos de dividendos anuais - um em marco e outro em setembro. Assim, o préximo pagamento a ser
realizado em setembro remunerara os acionistas com relacdo aos resultados obtidos no primeiro semestre de
2010.
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DEMONSTRACAO DO RESULTADO (R$ MIL)- IFRS (N&o Auditado)

2710 2T09 1710 2710 X 2T09 2710 X 1T10

Credito 562.269 481.576 556.197 16,8% 1,1%
Débito 179.026 141.867 177.162 26,2% 1,1%
Aluguel de equipamentos 304.101 260.697 294.521 16,6% 3,3%
Outras receitas 36.250 30.283 33.655 19,7% 7, 7%
RECEITA BRUTA DE SERVICOS 1.081.646 914.423 1.061.535 18,3% 1,9%
ISS (9.635) (10.121) (8.587) -4,8% 12,2%
PIS/COFINS (101.921) (86.459) (99.839) 17,9% 2,1%
IMPOSTOS SOBRE SERVICOS (111.556) (96.580) (108.426) 15,5% 2,9%
RECEITA FINANCEIRA LiQUIDA (*) 78.835 45.090 67.031 74,8% 17,6%
RECEITA OPERACIONAL+ FINANCEIRA LiQUIDA 1.048.925 862.933 1.020.140 21,6% 2,8%
Custo dos seni¢os prestados (211.761) (193.156) (207.966) 9,6% 1,8%
DepreciagGes e amortizagdes (45.698) (35.256) (43.692) 29,6% 4,6%
CUSTO DOS SERVICOS PRESTADOS (257.459) (228.412) (251.658) 12,7% 2,3%
Pessoal (37.812) (33.958) (36.671) 11,3% 3,1%
Gerais e administrativas (26.766) (28.620) (38.274) -6,5% -30,1%
Deprecia¢des e amortiza¢des (738) (3.817) (691) -80,7% 6,8%
Marketing (35.963) (15.515) (21.504) 131,8% 67,2%
Outras (despesas) receitas operacionais, liquidas (1.294) (8.763) (2.106) -85,2% -38,6%
(DESPESAS) RECEITAS OPERACIONAIS (102.573) (90.673) (99.246) 13,1% 3,4%
EBITDA AJUSTADO 735.329 582.921 713.619 26,1% 3,0%
Receitas financeiras 7.070 16.434 24.341 -57,0% -71,0%
Despesas financeiras (8.938) (9.025) (12.234) -1,0% -26,9%
Variagdo cambial, liquida 138 386 559 -64,2% -75,3%
RESULTADO FINANCEIRO (1.730) 7.795 12.666 -122,2% -113,7%
RESULTADO OPERACIONAL 687.163 551.643 681.902 24,6% 0,8%
LUCRO ANTES DO IR E CSLL 687.163 551.643 681.902 24,6% 0,8%
IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL (229.443) (186.829) (241.689) 22,8% 5,1%
RESULTADO LIQUIDO 457.720 364.814 440.213 25,5% 4,0%
TOTAL DE AGOES (*) 1.360.064 1.364.784 1.360.252 -0,3% (0)
LUCRO POR AGAO 0,337 0,267 0,324 26,2% 4,0%

(*) Resultado Antecipacao de Recebiveis : as receitas financeiras liquidas decorrentes das operacdes de antecipacéo de recebiveis aos Estabelecimentos
séo apresentadas como parte das operacdes apenas para comparabilidade com outros participantes do setor.

(**) Excluindo a¢g8es em tesouraria
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DEMONSTRACAO DO RESULTADO SEMESTRAL (R$ MIL)- IFRS (N&o Auditado)

1510 1509 1sox1soofll s |

Crédito 1.118.466 930.449 20,2% 188.017
Débito 356.188 283.533 25,6% 72.655
Aluguel de equipamentos 598.622 517.071 15,8% 81.551
Outras receitas 69.905 64.980 7,6% 4.925
RECEITA BRUTA DE SERVICOS 2.143.181 1.796.033 19,3% 347.148
ISS (18.222) (17.267) 5,5% (955)
PIS/COFINS (201.760) (169.631) 18,9% (32.129)
IMPOSTOS SOBRE SERVICOS (219.982) (186.898) 17,7% (33.084)
RECEITA FINANCEIRA LIQUIDA (*) 145.866 67.049 117,6% 78.817
RECEITA OPERACIONAL+ FINANCEIRA LIQUIDA 2.069.065 1.676.184 23,4% 392.881
Custo dos senicos prestados (419.727) (371.892) 12,9% (47.835)
Depreciages e amortizacoes (89.390) (68.696) 30,1% (20.694)
CUSTO DOS SERVICOS PRESTADOS (509.117) (440.588) 15,6% (68.529)
Pessoal (74.483) (62.082) 20,0% (12.401)
Gerais e administrativas (65.040) (53.976) 20,5% (11.064)
Depreciagdes e amortizages (1.429) (7.517) -81,0% 6.088
Marketing (57.467) (26.949) 113,2% (30.518)
Outras (despesas) receitas operacionais, liquidas (3.400) (40.185) -91,5% 36.785
(DESPESAS) RECEITAS OPERACIONAIS (201.819) (190.709) 5.8% (11.110)
EBITDA AJUSTADO 1.448.948 1.121.100 29,2% 327.848
Receitas financeiras 31.411 49.254 -36,2% (17.843)
Despesas financeiras (21.172) (22.149) -4,4% 977
Variacdo cambial, liquida 697 831 -16,1% (134)
RESULTADO FINANCEIRO 10.936 27.936 -60,9% (17.000)
RESULTADO OPERACIONAL 1.369.065 1.072.823 27,6% 296.242
LUCRO ANTES DO IR ECSLL 1.369.065 1.072.823 27,6% 296.242
IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL (471.132) (374.810) 25,7% (96.322)
RESULTADO LIQUIDO 897.933 698.013 28,6% 199.920

(*) Resultado Antecipacdo de Recebiveis : as receitas financeiras liquidas decorrentes das operacdes de antecipagédo de recebiveis aos Estabelecimentos
séo apresentadas como parte das operacdes apenas para comparabilidade com outros participantes do setor
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BALANCO PATRIMONIAL (R$ MIL) i IFRS (Ndo Auditado)

ATIVO 30.06.2010 30.06.2009 31.03.2010

CIRCULANTE

Caixa e equivalentes de caixa 211.041 344.760 171.456
Contas a receber operacional 1.670.467 681.038 1.356.025
Impostos antecipados e a recuperar 5.358 13.071 3.935

Outros valores a receber 15.234 9.121 10.197

Direitos a receber - securitizagdo no exterior 129.908 178.521 170.097

Juros a receber - securitizag&o no exterior 2.039 4.295 2.502
Despesas pagas antecipadamente 6.912 9.013 13.528

Total do ativo circulante 2.040.959 1.239.819 1.727.740

NAO CIRCULANTE
Realizavel a longo prazo:

Direitos a receber - securitizag&o no exterior - 140.737 -
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos 228.880 211.288 219.511
Depésitos Judiciais 522.394 386.392 489.740

Outros valores a receber 1.095 1.639 1.497

Investimentos:

Outros investimentos 12 1.138 12
Imobilizado 326.742 226.655 313.404
Intangivel: 35.269 51.935 -
Agio na aquisigdo de investimentos 22.432 22.198 22.198

Outros intangiveis - - 38.872
Total do ativo ndo circulante 1.136.824 1.041.982 1.085.234

TOTAL DO ATIVO 3.177.783 2.281.801 2.812.974

PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 30.06.2010 30.06.2009 31.03.2010

CIRCULANTE

Contas a pagar a estabelecimentos 878.716 533.163 1.036.251
Fornecedores 125.415 56.178 159.721
Impostos e contribuigdes a recolher 266.654 237.898 174.248
ObrigagBes a pagar - securitizagdo no exterior 129.908 178.611 170.044
Juros recebidos antecipadamente - securitizagéo no exterior 2.039 4.295 2.502

Dividendos a pagar - 328.333 -
Outras obrigacdes 60.943 150.505 45.443

Total do passivo circulante 1.463.675 1.488.983 1.588.209

NAO CIRCULANTE

Obrigagdes a pagar - securitizag&o no exterior - 140.737 -
Provis&o para contingéncias 563.041 454.693 532.316
Outras obrigacdes 3.992 1.846 2.708
Total do passivo nédo circulante 567.033 597.276 535.024

PATRIMONIO LIQUIDO

Capital social 100.000 75.379 75.379
Resena de capital 77.535 68.606 74.920
Resena de lucros 163.836 15.076 15.076
Lucros Acumulados 877.933 36.481 593.594
Acbes em Tesouraria (72.229) - (69.228)
Total do patrimonio liquido 1.147.075 195.542 689.741
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 3.177.783 2.281.801 2.812.974
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FLUXO DE CAIXA (R$ MIL) i IFRS (N&o Auditado)

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

Lucro antes do imposto de renda e da contribuigdo social

Ajustes para conciliar o lucro antes do imposto de renda e da contribuicdo social
com o caixa liquido gerado pelas atividades operacionais:

Depreciacdes e amortizacGes

Custo residual de imobilizado e intangivel baixados ou alienados

Constituicao (reversé@o) de provisdo para perdas com imobilizado e intangivel, liquida
Baixas de outros investimentos

Opcdes de agdes outorgadas

Perda com aluguel de equipamentos

Provisdo para contingéncias

Ajuste a valor presente do contas a receber

(Aumento) reducao nos ativos operacionais:
Contas a receber operacional
Impostos antecipados e a recuperar
Outros valores a receber (circulante e ndo circulante)
Depositos judiciais
Despesas pagas antecipadamente
Aumento (redug&o) nos passivos operacionais:
Contas a pagar a estabelecimentos
Fornecedores
Impostos e contribui¢cdes a recolher
Outras obrigagdes (circulante e ndo circulante)
Provisdo para contingéncias (circulante e ndo circulante)
Caixa proveniente das operagdes
Juros recebidos
Juros pagos
Imposto de renda e contribui¢do social pagos
Caixa liquido gerado pelas (aplicado nas) atividades operacionais

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

Aquisicao de participagdo em "joint venture"

Agquisicao de controladas pela "joint venture", liquida de caixa adquirido
Adi¢cGes ao imobilizado e intangivel

Caixa liquido (aplicado nas) gerado pelas atividades de investimento

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Financiamentos - arrendamento mercantil

Dividendos e juros sobre o capital proprio pagos

Acdes em Tesouraria

Caixa liquido aplicado nas atividades de financiamento

REDUGAO DO SALDO DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Saldo final
Saldo inicial

REDUGAO DO SALDO DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

2710 2709 1T10

687.163 551.643 681.902
46.436 39.073 44.383
1.617 350 879
226 (5.635) 3.690

202 - -
2.615 - 2.615
3.977 4.751 3.986
30.860 30.771 20.821
23.988 1.212 34.586
(338.430) 12.091 (211.827)
(1.423) 78.994 (1.432)
36.019 110.841 44.961
(32.654) (31.378) (34.448)
6.616 (2.271) (7.632)
(161.512) (68.721) 364.743
(34.306) (10.519) 43.278
136 (3.182) (2.040)
(23.817) (68.552) (68.847)
(135) 700 (83)
247.578 640.168 919.535
2.912 5.945 3.566
(2.912) (5.945) (3.566)
(146.745) (195.645) (479.655)
100.833 444,523 439.880
- (2.362) -

- (788) -
(58.247) (49.027) (63.823)
(58.247) (52.177) (63.823)
- (258) -

- (333.199) (718.881)

(3.001) - -
(3.001) (333.457) (718.881)
39.585 58.889 (342.824)
211.041 344.760 171.456
171.456 285.871 514.280
39.585 58.889 (342.824)
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Qelc

Contato Relagdes com Investidores Cielo:
Equipe de RI:

Roberta Noronha

Daniela Ueda

André Cazotto

E-mail: ri@cielo.com.br

www.cielo.com.br/ri

Sobre a Cielo

A Cielo é a empresa lider do setor de cartdes de pagamento no mercado brasileiro, sendo responséavel pelo
credenciamento de Estabelecimentos e gestdo de rede para aceitacdo de cartbes de pagamento, bem como
pela captura, transmissao, processamento e liquidacdo financeira das Transacdes realizadas com cartdes de
crédito e débito. Além dos produtos e servigos tradicionalmente oferecidos no mercado de meios eletrdnicos de
pagamento, a Companhia tem histdrico em oferecer solu¢des inovadoras em segmentos que tenham sinergia
com suas atividades, sendo pioneira na oferta de infraestrutura de rede para correspondente bancario, recarga
de celular, voucher eletrénico e Saque, e na captura e no processamento de transacdes eletrbnicas que néo
envolvem pagamento, como conectividade e autorizagédo de transac¢des no segmento de saude.

Aviso Legal

As afirmacdes contidas neste documento relacionadas a perspectivas sobre os negdcios, projecdes sobre
resultados operacionais e financeiros e aquelas relacionadas a perspectivas de crescimento da Cielo séo
meramente proje¢Bes e, como tal, sdo baseadas exclusivamente nas expectativas da diretoria sobre o futuro
dos negdcios. Essas expectativas dependem, substancialmente, de condi¢des de mercado, do desempenho da
economia brasileira, do setor e dos mercados internacionais e, estdo sujeitas a mudangas sem aviso prévio. As
informagBes aqui contidas ndo significam nem devem ser interpretadas como garantia de desempenho ou de
resultados futuros da Companhia.
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