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Mensagem do Presidente

Resumir o que foi 2020 nao é uma tarefa simples. Ninguém poderia preyes aconteceria com 0 mundo no

Gltimo ano. A pandemia da Covi® foi um evento completamente inesperado, que culminou em um tempo de
incertezas e oscilagtes financeiras. A gravidade do momento econémico impactou o fluxo de caixa de empresas,
prejudicoua industria, ocasionou o desemprego e reduziu drasticamente o poder aquisitivo de uma grande
parcela da populacao.

O Banrisul, assim como toda a sociedade, foi surpreendido pela dimensdo que a crise alcancou. De uma hora
para outra, o terreno mudou sob 08ss0s pés e todas as nossas projecdes para o ano de 2020 foram substituidas
por forcastarefa empenhadas em encontrar solu¢des que auxiliassem nossos clientes e funcionarios a passar
por esse momento tao dificil. Foi preciso agir rapido para contorsé@uacao e mitigar os riscos, mas, a revelia

das dificuldades, mudancas importantes aconteceram em nossa empresa. Arregacamos as mangas e
trabalhamos incansavelmente, enfrentando esse momento adverso com determinagdo e aceitando a
responsabilidade de gartina continuidade de nossas atividades.

Realizamos o que nos propusemos a fazer. Ao longo do ano, disponibilizamos expressivos recursos em crédito
pré-aprovado, instituimos novas linhas de crédito para fortalecer micro e pequenas empresas (como 0
financianento de folhas de pagamento), oferecemos o reparcelamento de dividas e aumentamos
automaticamente o limite do Banricompras, entre outras medidas.

Com o objetivo de proteger a salde de nossos colaboradores e clientes, contratamos a assessoria técnica do
Haspital Moinhos de Vento, de Porto Alegre, para avaliar as rotinas e implementar as adaptacdes necessarias
para oferecer mais seguranca e reduzir os riscos de infec¢é@o nas atividades dos empregados. A equipe do Hospital
realizou o diagnéstico e a elaborag@®um plano de acdo especifico para a nossa Empresa. Foram estabelecidos
protocolos médicos em casos de funcionarios com sintomas sugestivos del@oeioim atendimento por
telemedicina, incluindo avaliacdo médica, orientacdo e monitoramento.

Diante da &igéncia de solu¢Bes adaptadas ao distanciamento social, atingimos um apurado nivel de maturidade
digital. Temos como diferencial a consisténcia de nossa estrutura de T, que evolui constantemente, fruto de um
forte investimento no setor: em 2020, foram 86,9 milhdes aportados na area. Esse alicerce consolidado
permitiu que as inovacdes tecnoldgicas necessarias fossem executadas em um ritmo muito acelerado.

Direcionamos nossos esfor¢os para o fortalecimento nos canais digitais do Banco, trazendo [zaadoasas

online a possibilidade de resolver servicos e contratar a maioria dos produtos de nossa Instituicdo. Com
seguranca e estabilidade, batemos recordes histéricos de utilizagdo do aplicativo Banrisul Digital e o ganho de
eficiéncia decorrente da aamatizacdo e autosservico tem sido maior que o esperado.

Esse movimento néo foi simples nem facil, mas foi imprescindivel para que pudéssemos oferecer um melhor
suporte a nossa comunidade e aos nossos clientes. A fundacéo sobre a qual estamos nos apbgardatir
gue continuemos crescendo a longo prazo.

A partir dessa mudanca de comportamento, planejamos redirecionar a orientacdo da nossa rede de agéncias.
Com a digitalizacdo de processos, poderemos adaptar nossas unidades bancérias as novas dewsandas d
clientes. Enquanto as transagBes migram para 0s canais digitais, temos focado em substituir as grandes
estruturas por espacos focados no relacionamento comercial. Com a diminui¢cédo da necessidade do atendimento
presencial, os custos podem ser adminisbadle forma a investir em novas tecnologias e a ampliar nosso
portfélio de produtos e servicos, garantingh@s como uma presenca pujante no mercado financeiro
principalmente com a iminéncia ddpen bankingque ira tornar o setor ainda mais competitivo.

Adversidades como as que vivemos em 2020 testam os limites de uma Instituic&o quase centenéria. E desafiador
para uma empresa tradicional acompanhar e masgermoderna frente a todas essas mudancas. Entretanto,
transformando desafios em oportunidades, anBisul tem conseguido ressignificar a sua marca, agregando
solu¢des modernas e investindo na personalizacéo da experiéncia dos seus clientes, visando um relacionamento
duradouro.
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Desde o inicio de nossa gestdo, assumimos o compromisso de transformaagpm®tprocessos no Banco,
quebrando paradigmas e estruturas e identificando novas oportunidades. Alinhamos nosso planejamento
estratégico em cinco pilares: Compromisso com nossa Esséncia, Forca das nossas Pessoas, Gestao com Eficiéncia,
Caminho da Transforacdo e Foco no Cliente. Para o ciclo 2022025, somamos o propdsito de
desenvolvimento sustentavel, em consonancia com a importancia do tema e a necessidade die poesante

em toda a Instituicdo; e também um objetivo relacionado aos novos modeadstruras de trabalho, reflexo

das mudancas e tendéncias que estdo ocorrendo no mercado.

Em 2020, o Banrisul foi Top of Mind, Lider do Agronegécio e destaque entre as 500 Maiores do Sul; foi digital,
prorrogacdo de dividas, Plano Safra, microcrédito, Pigje, olhando em retrospecto, percebemos que
atravessamos 0 ano entregando a sociedade uma performance robusta, alinhada as necessidades de nossos
correntistas.

Encerramos este ano tdo desafiador com clareza de nosso proposito: impulsionar o desemiolhdime
sociedade gaucha. E iniciamos 2021 com perspectivas positivas: seguiremos honrando o legado da digitalizacdo
de processos, dando continuidade aos investimentos em novas tecnologias, em busca de eficiéncia operacional
e saude financeira. Com solideas negdcios, boas praticas de governanca corporativa, e visdo estratégica,
seguiremos firmes nessa diregé&o.

Claudio Coutinho
Presidente



PRESS RELEASE

EstePress Releaggode conter informacdes sobre eventos futuros. Tais informacdes ndo sapamnas fatos
KA&GsNAO24a% YIa& NBFESGANRFIY 2& RSasSa22a S a SELISOGI
GRS&aS2ré¢3 GSALISNI €3 ALINB@sés aLXlySelér GaLINBRAT €I aLIN
que, necessariamentenvolvem riscos conhecidos e desconhecidos.

Riscos conhecidos incluem incertezas que ndo séo limitadas ao impacto da competitividade dos pre¢os e servigos,
aceitacdo dos servicos no mercado, transacgfes de servicos da Companhia e de seus competideagsioapro
regulamentar, flutuacdo da moeda, mudancas no mix de servigos oferecidos e outros riscos descritos nos
relatérios da Companhia. EsRress Releasesta atualizado até a presente data e o Banrisul podera ou nao
atualizélo mediante novas informacdegae acontecimentos futuros.



Tabelal: Indicadores EcondémicEinanceiros

Principais Itens de ResultaddR$ Milhdes 2020 2019 4T202C 3T202C 2T202C 1T202C 4T201¢ 2%% ‘gfgggé

Margem Financeira 5.262,¢ 5525 14624 1.239F 1.299,3 1.261,6 1.393,1 -4,7% 18,0%

Despesas de Proviséo para Perdas de Crédito 1.501,5 1.193,¢ 401,3 319,4 484,2 296,6 265,1 25,8% 25,6%

Receita de Intermediacéo Financeira 8.233,2 9.1054 15106 1.763,¢ 2.037,3 29214 1.992¢ -9,6% -14,4%

Despesa de Intermediagéo Financeira 2.970,4 3.580,4 48,2 524,4 738,0 1.659,8 599,9 -17,0%  -90,8%

Receitas de Prestacdo de Servicos e Tarifas Bancd 1.955,4 2.042,F 521,3 472,1 457,7 504,2 530,0 -4,3% 10,4%

Despesas Administrativas Ajustad@s 3.5990 3.793,¢ 905,0 905,9 867,7 920,3 963,6 -5,1% -0,1%

Outras Despesas Ajustadas 891,0 757,9 230,1 318,8 167,4 174,9 172,9 17,6% -27,8%

Outras Receitas Ajustadas 457,9 466,1 148,2 146,7 69,8 93,3 100,0 -1,7% 1,0%

Lucro Liquido Ajustado 824,8 1.273,8 329,7 117,8 119,8 257,5 356,3 -353% 179,8%

Lucro Liquido 7275 13444 232,3 117,8 119,8 257,5 397,2 -45,9% 97,2%

PrincipaislitensPatrimoniais - R$ Milhdes Dez 202( Dez 201¢ Dez 202( Set 202( Jun 202( Mar 2020 Dez 201¢ Dez 2020, Dez 2020,
Dez 201¢ Set 202(

Ativos Totais 91.822,¢ 81.549,€ 91.822,¢ 90.167,z 86.582,¢ 83.270,C 81.549,€ 12,6% 1,8%

Titulos e Valores Mobiliarid¢3 35.432,€ 23.714, 35.432,6 35.213,¢ 32.926,5 30.213,1 23.714, 49,4% 0,6%

Carteira de Crédito Total 37.605,6 36.182,7 37.605,6 36.%57,7 35.965C 36.185, 36.182,7 3,9% 3,7%

Proviséo para Perdas de Crédito 2.763,1 2.764,2 2.763,1 2.813,2 29823 28125 2.764;: 0,0% -1,8%

Créditos em Atraso > 90 dias 869,7 1.2194 869,7 1.080,2 1.272,7 1221, 1.2194 -28,7% -19,5%

Recursos Captad@sAdministrados 80.457,7 72.037,t 80.457,7 78.483,t 75.329,C 72.587,C 72.037.t 11,7% 2,5%

Patrimdnio Liquido 8.346,2 7.7944 8.346,2 8.354,¢ 8.219,1 8.069,C 7.7944 7,1% -0,1%

Patrimdnio de Referéncia Conglomerado Prudencia 6.821,2 6.439,C 6.821,2 6.906,5 6.737,2 6.546,6 6.439,C 5,9% -1,2%

Patrimonio Liquido Médio 8.070,¢ 7.536,6 8.350,6 8.287,C 8.144,1 7.931,7 7.764,€ 7,1% 0,8%

Ativo Total Médio 86.686,z2 79.488,7 90.995,1 88.375,( 84.926,4 82.409,6 81.093,¢ 9,1% 3,0%

Ativos Rentaveis Médios 76.228,c 70.212,7 80.219,6 77.837,1 74.770,6 72.149,Z 70.971,1 8,6% 3,1%

Principais Inf. do Mercado AcionarioR$ Milhdes 2020 2019 4T202C 3T202C 2T202C 1T202C 4T201¢ ZSS% 4;_?30222

Juros sobre Capital Préprio / Dividendds 218,2 536,6 117,2 0,0 0,0 101,0 161,9 -59,3%  100,0%

Valor de Mercado 5.958,6 8.854,2 5958, 48791 55416 4.879,1 88542 -32,7% 22,1%

Valor Patrimonial por A¢ao 20,41 19,06 20,41 20,43 20,10 19,73 19,06 7,1% -0,1%

Preco Médio da Agdo (R$) 14,45 23,12 13,00 13,68 12,92 1819 21,37  -37,5% -5,0%

Lucro Liquido por Agéo (R$) 1,78 3,29 0,57 0,29 0,29 0,63 0,97  -45,9% 97,2%

indices Financeiros 2020 2019 4T202C 3T202C 2T202C 1T202C 4T201¢

ROAA Ajustado Anualizadb 1,0% 1,6% 1,4% 0,5% 0,6% 1,2% 1,8%

ROAE Ajustado Anizddo®) 10,2% 16,9% 15,8% 5,7% 5,9% 13,0% 18,4%

indice de Eficiéncia Ajustaé® 53,0% 52,1% 53,0% 54,3% 52,6% 52,6% 52,1%

Margem Financeira sobre Ativos Rentav@is 6,90% 7,87% 7,29% 6,37% 6,95% 6,99% 7,85%

Custo Operacional Ajustado 3,9% 4.7% 3,9% 4,1% 4,3% 4,5% 4,7%

indice de Inadimpléncia > 90 digs 2,31% 3,37% 2,31% 2,98% 3,54% 3,37% 3,37%

indice de Cobertura 90 di&3 317,7% 226,7% 317,7% 260,4% 234,3% 230,4% 226,7%

indice de Provisionamenté?) 7,3% 7,6% 7,3% 7,8% 8,3% 7.8% 7,6%

indice de Basileia Conglomerado Prudencial 15,8% 15,1% 15,8% 16,2% 16,0% 15,1% 15,1%

Indicadores Estruturais Dez 202( Dez 201¢ Dez202( Set202( Jun 202( Mar 2020 Dez 201¢

Agéncias 507 518 507 508 514 514 518

Postos de Atendimento 182 178 182 182 181 181 178

Pontos de Atendimento Eletronico 418 419 418 418 422 422 419

Colaboradores 9.280 10.283 9.280 10.187 10.216 10.237 10.283

Indicadores Econdmicos 2020 2019 4T202C 3T202C 2T202C 1T202C 4T201¢

Selic Efetiva Acumulada 2,76% 5,96% 0,47% 0,51% 0,73% 1,01% 1,24%

Taxa de Cambio (R$/USfnal de periodo) 5,20 4,03 5,20 5,64 5,48 5,20 4,03

Variacdo Cambial (%) 28,93% 4,02% -7,87% 3,01% 5,33%  28,98% -3,21%

IGRM 23,14% 7,32% 7,64% 9,59% 2,66% 1,69% 3,09%

IPCA 4,52% 4,31% 3,13% 1,24% -0,43% 0,53% 1,77%

(1) Inclui despesas de pessoal ajustadas e outras despesas administrativas.
(2) Inclui instrumentos financeiros derivativos, aplicag6es interfinanceiras de liquidez e disponibilidades e deduzg@estmogapromissadas.
(3) Juros sobre o capital proprio e dividendos pagos, creditados e/ou provisionados (antes da retengéo do Imposto de Renda).

(4) Lucro liquido sobre ativo total médio. A partir do 2T2020, para obter o indicador do ano, passamos a multiplicamteggedizisédo pelo nimero ¢

periodos.

(5) Lucro liquido sobre patriménio liquido médio . A partir do 2T2020, para obter o indicador do ano, passamos a nwuttipiciente da diviséo pelo nime

de periodos.

(6) Despesas de pessoal + outras despesas #traiivas / margem financeira + renda de prestacéo de servicos + (outras rearitesss despesas). Considt

receitas e despesas realizadas nos ultimos 12 meses.

(7) A partir do 2T2020, para obter o indicador do ano, passamos a multiplicar o quatdetitéséo pelo nimero de periodos.

(8) Atrasos > 90 dias / carteira de crédito.
(9) Proviséo para perdas de crédito / atrasos > 90 dias.
(10) Proviséo para perdas de crédito / carteira de crédito.
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PANDEMIADACOVID19

Em 2020, diante do enfrentament@agandemia da Cowitl9, o Banrisul realizou diversas acdes para minimizar

a exposicdo de clientes e empregados ao contagio e contribuir com a manutencéo da atividade econdmica,
medidas que vao de rotinas operacionais a politicas de crédito, associadastenaracelerado de inovacdes
tecnoldgicas.

Dentre as rotinas operacionais, cabe destacar acdes direcionadas ao atendimento de clientesanwtiacdio

da divulgacéo dos canais de autoatendimento, com tutoriais de acesso aos servicos, e dos sereigideofer

nos canais digitais, incluindo funcionalidades relacionadas a produtos de crédito e investimento, dentre outras.
O atendimento presencial nas agéncias foi mantido, mediante agendamento e respeitando as restricdes
vinculadas ao enfrentamento a pandancom a adocao de medidas extras de higienizacao e disponibilizacao
de equipamentos de protecdo individual aos empregados. Ao mesmo tempo, sem prejuizo a continuidade das
atividades, o Banco destacou colaboradores fpanae office em especial aqueles gse enquadram nos grupos

de risco;contratou assessoria técnica do Hospital Moinhos de Vento; e disponibilizou material para orientacao
dos colaboradores quanto a ergonomia e manutencao de sistema e seguranca da informacéo durante o trabalho
remoto.

No que se refere a politicas de crédito, o Banrisul buscou disponibilizar de forma agil produtos e servicos para
mitigar os impactos da pandemia. As medidas incluem: prorrogacédo dos vencimentos de dividas de operacdes
de crédito j& existentes, contando com urfaanilia de produtos voltados ao reparcelamento das parcelas de
curto prazo- REPACS, que vigoraram até julho de 2020; oferta de créditagroyado; concesséo de limite extra

de crédito; solugBes de prorrogacdo das dividas de custeio e acionamento utesselgs produtores rurais;
aumento no limite Banricompras; aumento de limites para a realizacéo de transac¢des e saques em canais digitais;
e disponibilizagéo gratuita e isencdo de mensalidades de maquininhas adicionais da rede de adquirér@ia Vero.
Bancotambém disponibilizou a seus clientes pessoa juridica, as linhas de crédito emergenciais do Programa
Nacional de Apoio as Microempresas e Empresas de Pequeno -Hémb@ampe, Programa Emergencial de
Acesso ao CréditoPEAC e Programa Emergencial de 8s@oEmpregos PESE.

Maiores informac6es relacionadas as medidas adotadas e impactos dal@msthio disponiveis em Relatorio
da Administracdo e Notas Explicativas do Banrisul.

OUTRASNFORMACOES

No terceiro trimestre, foi aprovado o Programa de Destignto Voluntaric PDV para empregados aposentados

pelo Instituto Nacional de Seguro SocidNSSpou que tenham, ou venham a ter em 24 meses, tempo de
contribuicdo e as demais condi¢cbes para se aposentar pelas regras doctiSPeriodo de adesédo e
dedigamentos no ultimo trimestre de 2020, exceto para empregados lotados em unidades da Diretoria de
Tecnologia da Informagédo que poderao ter suas saidas escalonadas até 2022. O PDV foi firmado por intermédio
de Acordo Coletivo de Trabalho realizado com mdades sindicais representantes da categoria bancéria,
contendo clausula especifica de quitacéo total do contrato de trab&koustos contabilizados no dmbito do

PDV totalizaram R$177,0 milhdes no quarto trimestre de 2020, e refeeem901 empregadp deste total, ao

final de dezembro de 2020, 96%, ou 865 empregaddsjhjam se desligado do Banco no ambito do PDV.

Em 16 de novembro de 2020, houve o lancamento do PIX, solugdo de pagamentos instantaneos. Para
disponibilizar o PIX a seus clientes, anfisul desenvolveu sistemas e criou infraestruturas de hardware e
seguranca, com foco em uma experiéncia simples, clara e intuitiva, no aplicativo Banrisul Digital. Também
desenvolveu sistema de pagamentos instantaneos VERO PIX, para atendimento adea@stabtos comerciais
credenciados da Vero. Ainda no segundo semestre18 de setembro de 2020, entrou em vigdred Geral de
Protecdo de Dados PessodissPD @o que se refere a aplicacdo de penalidades estara vigente a partir de agosto
de 2021. Nese sentido, @anrisul vem seguindo as diretrizes e boas praticas do mercado, implementando acdes
para avaliacdo dos impactos e adocao de medidas necessérias para adeqoaggmi@cecom a nova norma.
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DESTAQUERNANCEIROS

Apresentamos a seguir, de foa sintética, o desempenho do Banrisul no exercicio de 2020 e 4T2020. A Analise
de Desempenho, o Relatério da Administragdo, as Demonstra¢des Financeiras e as Notas Explicativas estao
disponibilizadas no siteww.banrisul.com.br/ri

Tabela2: Demonstrativo ds Principais Itens de Resultad®k$ Milhdes

2020/ 4T2020/
<
2020 2019 4T202C 3T202C 2T202( 1T202( 4T201¢ 2019 37202

Margem Financeira 5.262,¢ 5525, 14624 1.239t 1299, 12616 1.393,1 -4,7%  18,0%
Despesas de Proviséo para Perdas de Crédito 1.501,5 1.193,¢ 401,3 319,4 484,2 296,6 265,1 25,8% 25,6%
Receitas de Prestacéo de Servicos e de Tarifas Bancar 1.955,4 2.042.F 521,3 472,1 457,7 504,2 530,0 -4,3% 10,4%
Despesas Admistrativas Ajustadas 3.599,C 3.793,¢ 905,0 905,9 867,7 920,3 963,6 -5,1% -0,1%
Resultado Operacional Ajustado 1.272,4 1.851,¢ 4917 211,8 209,9 359,0 517,3 -313% 132,1%
Lucro Liquido Ajustado 824,8 1.273,¢ 329,7 117,8 119,8 257,5 356,3 -353% 179,8%
Lucro Liquido 7275 1.3444 232,3 117,8 119,8 257,5 3972 -459%  97,2%

Olucro liquidoalcancou R$727,5 milhdes no ano de 2020, 45,9% ou R$616,9 milhdes abaixo do lucro liquido de
2019. No 472020, o lucro liquido somou R$232,3 milhdes, com reducacbde dd R$164,8 milhdes em relacao

ao lucro liquido do 472019 e crescimento de 97,2% ou R$114,5 milhdes frente ao 3T2020. O lucro liquido de
2020 foi impactado em R$97,3 milhGes pelo PDV liquido dos efeitos fiscais; enquanto o lucro de 2019 foi
impactado, en R$70,6 milhdes, pela constituicdo de provisdo trabalhista, reversdo de provisdes civeis,
reestruturacdo de planos da Fundacgdo Banrisul de Seguridade SB8SIS, pelos efeitos fiscais sobre esses
eventos ndo recorrentes e por crédito tributario refetera Emenda ConstitucionaEC 103/2019. Todos esses
eventos foram tratados, para fins de analise de resultado, como néo recorrentes.

Olucro liquido ajustadaalcancou R$824,8 milhdes no ano de 2020, 35,3% ou R$449,0 milhdes abaixo do lucro
liquido ajustalo de 2019. No 4T2020, o lucro liquido ajustado somou R$329,7 milhdes, com reducéo de 7,5% ou
R$26,6 milhdes em relagéo ao lucro liquido ajustado do 4T2019 e crescimento de R$211,8 milhdes frente ao
3T2020. Glesempenhoregistrado pelo Banrisul e020 frente a 2019, reflete (i) maior fluxo delespesas de
provisdopara perdas de crédito, (ii) reducdo da margem financeira, (iii) diminuicdo das receitas de prestacéo de
servigos e de tarifas bancérias, e (iv) reducéo das despesas administrativas ajustadased das demais
despesase (vi) consequentenenor volume de tributos sobre o lucro, refletindo a menor base de célculo e a
alteragdo na aliquotda Contribuigdo Social sobre o Lucro Ligui@8LL a partir de margo de 2020, com reflexos

na contribuic® diferida e corrente, e menor volume de participacdo nos lucros e resultad®lsR Na
comparacdo entre o 472020 e o 3T2020, o desempenéitete, especialmente (i) aumento da margem
financeira, (ii) maior fluxo ddespesas de provisggara perdas de crétb, (iii) aumento das receitas de prestacdo

de servicos e tarifas bancarias e (iv) relativa estabilidade das despesas administrativas ajustadas.

A margem financeira R$5.262,8 milhdes, apurada no ano de 2020, apresentou reducdo de 4,7% ou R$262,3
milhdesfrente a registrada em 2019. No 472020, a margem financeira somou R$1.462,4 milhdes, com aumento
de 18,0% ou R$222,9 milhdes frente ao 3T2020. A diminui¢do da margem financeira na comparacgao entre 2020
e 2019 reflete, em especial, reducdo na taxa de jdasoperacdes de crédito, em um ambiente de diminui¢édo

na taxa do cheque especial, impactada pelas novas regras do Banco Central para o produto, e de queda da Taxa
Selic, bem como aumento de ativos em tesouraria em propor¢cado mais significativa que menésailas
operacdes de crédito. No ultimo trimestre, o aumento da margem financeira reflete, em especial, crescimento
nas receitas de crédito, em especial na recuperacao de créditos baixados para prejuizo, num contexto de queda
na Taxa Selic efetiva e raxa de juros das operagdes de crédito.

Asdespesas de provisdpara perdas de crédito, R$1.501,5 milhdes no ano de 2020, apresentaram aumento de
25,8% ou R$307,6 milhdes em relacdo as despesas de 2019, refletindo, em especial, a rolagem da carteira por
niveis de rating, afetada pelo atual ambiente econdmico. No 472020, as despesas de provisdo para perdas
somaram R$401,3 milhdes, com aumento de 25,6% ou R$81,9 milhdes frente ao 3T2020 refletindo, em especial,
maior volume de recuperacao de créditos baixagasa prejuizo integralmente provisionadas,rolagem da

carteira por niveis deating e a reducéo dos atrasos
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Asreceitas de prestacdo de servigos e de tarifas bancariR$1.955,4 milhdes no ano de 202@resentaram

reducéo de 4,3% ou R$87,1 milhdes eelacdo as receitas de 2019, influenciada, especialmente, pelo menor
fluxo de receitas da rede de adquiréncia, impactadas por menor volume de transacdes e pelas medidas de apoio
aos credenciados, em decorréncia da pandemia. No 4T2020, as receitas @ejoeade servicos e de tarifas
bancarias somaram R$521,3 milhdes, com aumento de 10,4% ou R$49,1 milhdes frente ao 372020, face,
principalmente, ao crescimento de receitas da rede de adquiréncia e de seguros, previdéncia e capitalizagéo.

Asdespesas admisirativas ajustadasconstituidas por despesas de pessoal e outras despesas administrativas,
somaram R$3.599,0 milhdes no ano de 2020, com reducao de 5,1% ou R$195,0 milhdes frente as despesas de
2019. No 4T2020, as despesas administrativas ajustadaizéstah R$905,0 milhdes, com relativa estabilidade

na comparacédo com o 3T2020. despesas de pessoal ajustadasmaram R$1.969,9 milhées ano de 2020,

com relativa estabilidade frente as despesas de 2019, refletindo o acordo coletivo da categorial@ desai
empregados no ambito do plano de desligamento por aposentadoria implementado no 172019 e do PDV do
4T2020. No 4T2020, as despesas de pessoal ajustadas totalizaram R$481,0 milhbes, com reducao de 4,5% frente
as despesas do 3T2020, refletindo, em efgde® abono pago em setembro de 2020, referente ao acordo
coletivo da categoria, e a saida de empregados no ambito do@ias despesas administrativdetalizaram
R$1.629,1 milhdes no ano de 2020, com reducdo de 10,5% frente as despesas de 20d&;idadéy
principalmente, pela reducéo nas despesas com servi¢os de terceiros e com servigos técnicos especializados. No
472020, outras despesas administrativas somaram R$424,0 milh&es, com aumento de 5,5% na comparagdo com
0 3T2020, influenciado, principaénte, pelo aumento das despesas com propaganda, promoc¢des e publicidade

e com servigos técnicos especializados.

Areconciliacédo entre lucro liquido e lucro liquido ajustadsta apresentada na sequéncia, face a ocorréncia de
eventos extraordinarios no 2029, 472019 e 4T202@ reconciliagdoé utilizada para demonstracdo dos
indicadoresde retorno sobre patriménio liquido e sobre ativos e de eficiéncia, calculados com base em lucro
liguido ajustado.

Tabela3: Demonstrativo Lucroilquido Contabil x Lucro Liquido Ajustad®$ Milhdes e %

2020 2019 472020 372020 272020 1T2020 4T2019

Lucro Liquido Ajustado 824,8 1.273,8 329,7 117,8 119,8 257,5 356,3
Ajustes 97,3 70,6 97,3 - - - 40,9
Reestruturagdo Planos FBS8S - 49,5 - - - - -
Provis&do Trabalhist@ - (429,0) - - - - (429,0)
Provis&o para Agdes Civeis (reversdo) - 126,8 - - - - 126,8
Programa de Desligamento Voluntario (177,0) - (277,0) - - - -
Efeitos Fisca® 79,6 101,1 79,6 - - - 120,9
Crédito Tributario EC 16/2019® - 222,2 - - - - 222,2
Lucro Liquido 727,5 1.344,4 232,4 117,8 119,8 257,5 397,2
ROAA Ajustado Anualizado 1,0% 1,6% 1,4% 0,5% 0,6% 1,2% 1,8%
ROAE Ajustado Anualizado 10,2% 16,9% 15,8% 5,7% 5,9% 13,0% 18,4%
indice de Eficiéncia Ajustad® 53,0% 52,1% 53,0% 54,3% 52,6% 52,6% 52,1%

(1) Processo de migrag&o voluntaria dos participantes e assistidos do Plano de BeneH&ibpdra Plano de Beneficios FBPREV Ill no 1S2019; contou com a
adesdo de cerca de 35% dos participantes do PBI.

(2) Provis@es (reversao) decorrentes da reviséo de parametros e andamento de processos.

(3) Referente aos eventos Reestruturacéo de planos da FBSS, Provisdo Trabalhista, Reverséo de Proviséo para Acdés Civeis e PD

(4) Referese a atualizacéo do estoquie créditos e débitos tributarios diferidos decorrente da elevagdo da aliquota da CSLL de 15% para 20%, em funcéo da
promulgagéo da Emenda Constitucional 103/2019.

(5) Despesas de pessoal + outras despesas administrativas / margem financeira + rereddag@gde servicos + (outras receiasitras despesas). Considera
receitas e despesas realizadas nos ultimos 12 meses.

O ROAE ajustad@alcangoul0,2% no ano de 2020, 6,7 pp. abaixo do retorno ajustado de 2019, refletindo,
especialmente, crescimento diespesas de provisgmara perdas de crédito, reducdo da margem financeira e
das receitas de prestacdo de servicos e de tarifas bancéariagplacdo desfavoravel de outras despesas,

trajetéria minimizada pela diminuicdo das despesas administrativas.

O indice de eficiénciaajustadoalcancou 53,0% no ano de 2020 frente a 52,1% de 2019. A trajetéria do
indicador de eficiéncia foi impactada por reducdo da margem financeira e das receitas de prestacdo de
servicos e de tarifas bancérias, bem como por aumentoudeas despesas ajustadas, frente a reducéo das
despesas administrativas ajustadas.
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DESTAQUESPERACIONAIS

Osativos totaisalcancaram R$91.822,9 milhdes em dezembro de 2020, com incremento de 12,6% ou R$10.273,3
milhdes na comparacéo com dezembro de 202 d,8% ou R$1.655,7 milhdes na comparagdo com setembro
de 2020. Os principais componentes de ativo e passivo serdo comentados na sequéncia.

Tabelad4: Demonstrativo da Evolucdo PatrimoniaR$ MilhGes

Dez 2020, Dez 2020,
C
Dez 202( Set 202C Jun 202( Mar 2020 Dez 201¢ Dez 201¢  Set 202¢

Ativos Totais 91.822,9 90.167,2 86.582,8 83.270,0 81.549,6 12,6% 1,8%
Operacdes de Crédito 37.6058 36.257,7 359659 36.1858 36.182,7 3,9% 3,7%
Titulos e Valores Mobiliariés 35.432,6 352139 32.926,3 30.213,1 23.714,3 49,4% 0,6%
Recursos Captados e Administrados 80.457,7 78.4835 75.329,0 72.587,0 72.037,5 11,7% 2,5%
Patriménio Liquido 8.346,2 83549 82191 80690 7.7944 7,1% -0,1%

(1) Inclui instrumentos financeiros derivativos, eatides interfinanceiras de liquidez e disponibilidades e deduz as obrigagbes compromissadas.

Osativos de créditono conceito ampliado alcangaram R$37.801,7 milh6es em dezembro de 2020, com aumento
de 3,8% em doze meses e de 3,7% em trés meses. Descoamdgeracdes de coobrigacdo em garantias
prestadas, a carteira de crédito de dezembro de 2020 apresentou crescimento de 3,9% ou R$1.423,1 milhdes
frente a dezembro de 2019, influenciado, especialmente, pelo aumento de R$1.072,3 milhdes no crédito
comercide de R$730,9 milhdes no crédito rural, trajetéria minimizada, principalmente, pela reducéo de R$264,2
milhdes no cambio e de R$100,1 milhdes no financiamento de longo prazo. Na comparagédo com setembro de
2020, a carteira de crédito apresentou crescimed&3,7% ou R$1.348,1 milhdes, influenciado, em especial,
pelo aumento na carteira comercial, em R$1.341,2 milhdes, refletindo em especial os volumes concedidos em
operacdes de antecipacédo do 13° salario de 2020 dos servidores publicos estaduais e emdrgencial do

PEAC.

Tabela5: Demonstrativo da Carteira de CréditdR$ Milhdes

Dez 202( OC/"réTc‘i’ittz‘ Set202C Jun202( Mar2020 Dez 201¢ D;ézzggfé DSZE%S’(

Cambio 510,4 1,4% 672,7 826,2 846,6 7746  341%  -24,1%
Comercial 28.887,4  768% 27.546,1 27.306C 27.701,2 27.8151 3,9% 4,9%
Pessoa Fisica 22278  59,2% 21.373,1 21.3187 21571€ 2L1.73L¢ 2,5% 4,2%
Consignadé® 17.057,1  454% 16.892,4 16.314C 16.082,€ 16.001,1 6,6% 1,0%
Outros 5.220,9 13,8%  4.480,7 5.004,6 54888 57307 89%  16,5%
Pessoa Juridica 6.609,4  17,6% 6.173,0 5987,3 6.1295  6.083,3 8,6% 7,1%
Capital de Giro 48737  13,0% 44930 42076 41525 40605  20,0% 8,5%
Outros 1.735,6 46%  1.6800 17797 19770 20228  -142% 3,3%
Financiamento de Longo Prazo 569,1 1,5% 616,4 654,6 660,5 669,2 -15,0% -7,7%
Imobiliario 41256  11,0% 41229 41488 41357 41269 0,0% 0,1%
Rural 3.392,2 9,0% 31789 29024 27126 26613  27,5% 6,7%
Outros® 1211 0,3% 1206 127,9 1293 1355  -10,7% 0,4%
Total | 37.605&  100,0% 36.257,7 35.965¢ 36.1858 36.1827 3,9% 3,7%

(1) A partir de marco de 2020, com efeito para os periodos anteriores, foram somados os créditos vinculados a operagdes'adquésséo.'

(2) Inclui arendamento mercantil e setor publico.

Ostitulos e valores mobiliarios TVM somados as aplicagées interfinanceiras de liquidez e as disponibilidades
totalizaram R$39.795,0 milhdes em dezembro de 2020, que, subtraidas das operagdes compromissadas,
apresertaram saldo liquido de R$35.432,6 milhdes, com ampliagdo de 49,4% ou R$11.718,3 milhdes frente a
dezembro de 2019, influenciada, principalmente, pelo aumento dos depdsitos e reducdo dos depdsitos
compulsérios no Banco Central, num contexto de menor cresuionda carteira de crédito. Em relagdo a
setembro de 2020, essas aplicaces registraram relativa estabilidade.

Osrecursos captados e administradpsonstituidos por depdsitos, recursos em letras, divida subordinada e
recursos de terceiros administraddstalizaram R$80.457,7 milh6es em dezembro de 2020, com aumento de
11,7% ou R$8.420,2 milh6es em doze meses e de 2,5% ou R$1.974,2 milhdes em trés meses, evolucdes
influenciadas especialmente pelo aumento nos depdésitos.

% Banrisul | 13



O patrim6nio liquido alcangou R$846,2 milhdes em dezembro de 2020, com aumento de 7,1% ou R$551,9
milhdes frente a dezembro de 2019 e relativa estabilidade na comparagcédo com setembro de 2020. A evolucdo
do patriménio liquido em doze meses e nos trés meses reflete, especialmente, aoiregéip dos resultados
gerados, os pagamentos de juros sobre o capital préprio, o remensuramento do passivo atuarial dos beneficios
pésemprego, conforme aplicacdo das regcastabeis previstas no CPC 33 (R1), e os ajustes de variagdo cambial
sobre o patinénio de dependéncias no exterior.

O Banrisul recolheu e provisionou R$989,8 milh&edrepostos e contribuicdeproprios no ano de 2020. Os
tributos retidos e repassados, incidentes diretamente sobre a intermediacado financeira e demais pagamentos,
somaran R$746,4 milhdes no periodo.

Tabela6: Outros Indicadores %

2020 2019 4T202C 3T202C 27202C 1T202C 4T201¢
Margem Financeira sobre Ativos Rentaveis 6,90% 7,87% 7,29% 6,37% 6,95% 6,99% 7,85%
indice de Basileia Conglomerado Rendial 15,8% 15,1% 15,8% 16,2% 16,0% 15,1% 15,1%
Carteira de Crédito Risco Normal / Carteira Total 89,9% 88,7% 89,9% 88,8% 88,0% 88,8% 88,7%
Carteira de Crédito Risco 1 e 2/ Carteira Total 10,1% 11,3% 10,1% 11,2% 12,0% 11,2% 11,3%
indice de Inadimpléna > 90 dias 2,31% 3,37% 2,31% 2,98% 3,54% 3,37% 3,37%
indice de Cobertura 90 diéi% 317,7% 226,7% 317,7% 260,4% 234,3% 230,4% 226,7%
indice de Provisionament® 7,3% 7,6% 7,3% 7,8% 8,3% 7,8% 7,6%

(1) Proviséo para perdas de crédito / atrasos >ig8.d
(2) Proviséo para perdas de crédito / carteira de crédito.

A reducdo damargem financeira sobre ativos rentaveisomparados os anos de 2020 e 2019, reflete, em
especial, a queda da Taxa Selic e as novas regras do Banco Central para taxas deljampgedsspeciafrente
ao aumento no volume de ativos rentaveis, em especial dos ativos em tesouraria.

O indice de inadimpléncia de 90 didei de 2,31% em dezembro de 2020, com reducdo de 1,06 pp. em doze
meses e de 0,67 pp. em trés meses. O saldgpéeagdes de crédito vencidas hd mais de 90 dias foi de R$869,7
milh6es em dezembro de 2020, com reducdo de 28,7% em doze meses e de 19,5% em trés mdreresd®
cobertura de dezembro de 2020 alcangou 317,7% em proporcéo das operacdes em atraso adithdiag,

frente a 226,7% de dezembro de 2019 e a 260,4% de setembro de 2020. O aumento do indice de cobertura de
90 dias na comparagdo com dezembro de 2019 reflete a reducéo dos créditos em atraso e a estabilidade no saldo
de proviséo para perdas de crémliNa comparacdo com setembro de 2020, o aumento do indice de cobertura
reflete a reducéo proporcionalmente maior dos créditos em atraso frente a diminui¢cdo do saldo de provisao para
perdas de crédito.

O indice de provisionamentalcancou 7,3% do saldce dperacdes de crédito em dezembro de 2020, com
reducéo de 0,3 pp. frente ao indicador de dezembro de 2019 e de 0,5 pp. na comparagdo com o indicador de
setembro de 2020. O saldo de provisdo para perdas de crédito apresentou relativa estabilidade enesize m
refletindo a rolagem da carteira por niveismdéing, afetada pelo atual ambiente econdmice o fluxo de baixas

para prejuizo no ano. A carteira de crédito classificadagtorg apresentou aumento de 1,2 pp. na proporcao

de operacdes classificad como risco normal frente a dezembro de 2019. Em trés meses, o saldo de provisédo
para perdas de crédito registrou reducé@o de R$50,2 milhdes, refletindo a rolagem da carteira por ntaig de

e a reducdo dos atrasos, e a representatividade da cartigrarédito de risco normal sobre a carteira total
apresentou aumento de 1,1 pp.
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GUIDANCE

Apbs o periodo de descontinuidade doidance frente as mudancas bruscas no ambiente macroecondémico e
social ocasionadas pela evolugéo da pandemia €®jid Banisul volta a divulgar suas projeges.

Para o ano de 2021, em uma conjuntura econdmica ainda de elevadas incertezas, a expectativa é de moderacao
no ritmo de recuperacdo da atividade mundial, com crescimento que ndo devera ser suficiente para recuperar
as perdas observadas em 202@evendo retornar ao nivel pigandemia apenas em 2022. Assim, uma
recuperacao mais consistente das condicdes econdmicas esta condicionada a distribuicdo, em larga escala, de
uma vacina eficaz contra o Coviél.

As projecdes dosrmcipais negécios e dos indicadores do Banrisul divulgados para 2021 consideram este
contexto. No crédito, esperae retomar a velocidade de crescimento frente aos baixos volumes registrados no
ano anterior, sendo mantida a qualidade e seletividade ngimagdo de novos créditos, com isso, espara
estabilidade nos niveis da despesa de provisdo para perdas sobre operacdes de crédito. Os recursos captados
devem crescer em ritmo menor, visto 0 aumento expressivo verificado em 2020, quando houve um anaento
preferéncia por liquidez e retragdo do consumo, efeitos decorrentes da crise provocada pela pandemia.

No tocante aos indicadores de performance, a manutencao da Taxa Selic nos minimos niveis historicos refletiu
em reducdo de precos, e a tendéncia deaal Selic para 2021 ocasionara reflexos na margem financeira e
rentabilidade esperadas. No indice de eficiéncia, a expectativa de manutengdo no patamar realizeso aleve
menor crescimento da margem financeira e a retomada de investimentos.

Tabela7: Perspectivas Banrisul

Ano 2021

Projetado

Carteira de Crédito Total 10% a 159
Crédito Comercial Pessoa Fisica 10% a 159
Crédito Comercial Pessoa Juridica 11% a 169
Crédito Rural 22% a 279
Despesa de Provisdo Crédito sobreastéira de Crédito 3,5% a 4,59

Captagéo Totdb

Rentabilidade sobre o Patrimbnio Liquido Médio

indice de Eficiéncia

Margem Financeira Liquida sobre Ativos Rentaveis Médios

(1) Captacéo total: Depdsitos + Recursod d&as Financeiras e Similares.

4% a 89
10% a 149
50% a 549

6% a 7%

Porto Alegre, 10 de fevereiro de 2021.
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ANALISE DE DESEMPENHO

Apresentamos a Andlise de Desempenho do Banco do Estado do Rio Grande do Sul S.A., relativa ao ano de 2020

e ao quarto trimestre de 2020.



MERCADGCOMPETITIVO

No mercado competitivo, a Instituicdo ocupava, em setend@@02Q a 112 posicdo em ativos totais entre os
bancos que compdem o Sistema Financeiro NacioB8EN, 102 posicao em patrimdnio liquido, 112 posi¢do em
captacbes (depésitos tats, captacGes no mercado aberto e obrigacBes por empréstimos e repasses) e 62 em
numero de agéncias, conformankingdivulgado pelo Banco Central do Braghacen, excluido o BNDES.

A captacao de depositos a prazo do Banrisul representava 2,8536% dadm@acional em dezembro de 2020,

frente market sharede 3,9889% em dezembro de 2019; o saldo desses depésitos cresceu 13,1% em doze meses
no Banco, frente a expanséo de 58,1% verificada no SFN no mesmo periodo. Em relagédo aos depdsitos a vista, a
repreentatividade do Banrisul nesses recursos, no mercado nacional, alcancou 1,3670% em dezembro de 2020,
com diminuicédo de 0,1046 pp. frente a representatividade de dezembro de 2019; nos depésitos de poupanca, o
Banrisul alcancou 1,0644% do saldo desses resure SFN em dezembro de 2020, com retracdo de 0,0687 pp.
frente a posicao de dezembro de 2019. No que se refere a carteira de crédito, o Banco atingiu representatividade
de 0,9360% do crédito total do SFN em dezembro de 2020 frente a participacdo d2%,eA0dezembro de

20109.

A representatividade do saldo de opera¢des de crédito do Banco no mercado do Rio Grande do Sul alcangou
18,3047% em setembro de 2020, com reducdo de 1,3025 pp. frente a representatividade de setembro de 2019.
No mercado regional, Banrisul alcancou 40,9756% na participacéo dos depdsitos a prazo em setembro de 2020,
com retrac@o de 7,9234 pp. em doze meses, e alcancou participagdo de 12,3256% nos depdsitos de poupanca
em setembro de 2020, com reducdo de 0,5992 pp. em doze meseselBgda aos depdsitos a vista, a
representatividade no mercado regional alcangou 23,6286% em setembro de 2020, com diminui¢édo de 2,1822

pp. em doze meses.

Tabela8: Mercado Competitivo

Brasil Rio Grande do Sul
Dez 2020V Dez 209 Set 20202 Set 2019
Dep6sitos a Vista 1,3670% 1,4716% 23,6286% 25,8108%
Depésitos de Poupanca 1,0644% 1,1331% 12,3256% 12,9248%
Depésitos a Prazo 2,8536% 3,9889% 40,9756% 48,8990%
Operagdes de Crédito 0,9360% 1,0402% 18,3047% 19,6072%
N° deAgéncias 2,7028% ) 2,5847% ) 31,0499% ) 30,7453%

(1) Ultima informag&o divulgada.
(2) Ultima informagao disponivel.
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MARGEMANALITICA

DESEMPENHO DINTERMEDIACABINANCEIRA

A margem analitica apresentada foi apurada com base nos saldos médios de ativogos paasiulados a partir

dos saldos finais dos meses que compdem os respectivos periodos analisados. A tabela a seguir apresenta os
ativos geradores de receitas e 0s passivos onerosos, 0s correspondentes valores de receitas de intermediacao
financeira sobe ativos e despesas de intermediacdo financeira sobre passivos, bem como as taxas médias
efetivas geradas.

As operacdes de crédito incluem adiantamentos de contratos de cambio e operacbes de arrendamento
mercantil, que sdo demonstradas pelo valor preselideido dos contratos de arrendamento. As rendas de
operacdes de crédito vencidas ha mais de 60 dias, independentemente de seu nivel de risco, somente sao
reconhecidas como receitas quando efetivamente recebidas.

Os saldos médios das aplicacdes interfirdas de liquidez e os recursos aplicados ou captados no mercado
interbancério correspondem ao valor de resgate, deduzidos das receitas ou despesas a apropriar equivalentes a
periodos futuros. Os saldos médios dos depdsitos, captacdes no mercado abbrigag@es por empréstimos

e repasses incluem os encargos exigiveis até a data de encerramento das Demonstracfes Financeiras,
reconhecidos em bagegro rata die No que se refere as despesas vinculadas a essas rubricas, aquelas relativas a
depositos incluenas despesas pelas contribuicdes ao Fundo Garantidor de CrédiG.

A margem sobre ativos rentdvé@ decrescentena comparacao entre 0s anos de 2020 e 2019. Os ativos médios
rentaveis apresentaram crescimento de 8,6% e 0s passivos onerosos aumeftdtam margem absoluta do
ano de 2020 apresentou retracédo de 4,7% e a margem relativa diminuiu 0,97 pp. frente ao ano de 2019.

A variacdo cambial, especialmente em operacdes de crédito (cAmbio e financiamentos em moeda estrangeira),
instrumentos financeos derivativos, divida subordinada e repasses no exterior, bem como a reducao da Taxa
Selic impactaram as taxas dos ativos rentaveis e dos passivos onerosos no periodo. Além dos juros basicos da
economia que referenciam as operagdes no setor financeiestrutura de ativos e passivos bem como os prazos

e as condicdes de juros pactuadas sdo fatores determinantes na formacao da margem auferida a cada periodo.

A representatividade dos ativos de crédito no total de ativos rentaveis apresentou reducdo ge.Ina
comparacao entre o ano de 2020 e 2019, atingindo 43,5%. As operacfes de TVM representavam 43,1% dos ativos
rentaveis em 2020, com acréscimo de 6,9 pp. na participacao total frente ao ano de 2019. Os compulsérios
representavam 10,8% dos ativos reméds no ano de 2020, com retragao de 6,3 pp. frente a 2019.

Em relacdo aos passivos onerosos, o saldo médio dos depdésitos a prazo representou 63,4% desses passivos ho
ano de 2020, com diminui¢do de 0,1 pp. frente ao ano de 2019. Os depositos de powgpasantavam 15,3%

dos passivos onerosos em 2020, com aumento de 0,1 pp. frente a 2019. A captacdo no mercado aberto
representava 6,0% dos passivos onerosos no ano de 2020, com retracao de 0,3 pp. na comparagdo com o ano de
2019. Os recursos em letras repentavam 4,5% dos passivos onerosos em 2020, com decréscimo de 0,9 pp. em
relagdo ao ano de 2019. A divida subordinada representava 4,4% no ano de 2020, com aumento de 0,8 pp. frente
ao ano de 2019, aumento motivado pela variacdo cambial e marcacao adoerc

Os resultados dessas variacfes em conjunto ocasionaram reducsioresnd que alcancou 6,06% no ano de
2020.
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Tabela9: Margem Analitica R$ Milhdes e %

2020 2019 2018

Balancc Receitz Taxe Balancc Receite Taxe Balangc Receite Taxe

Médio Despesi Média Médio  Despesi Média Médio Despesi Média

Ativos Rentaveis 76.228,: 8.233,2 10,80% 70.212,5 9.105,4 12,97% 66.860,% 9.551,¢ 14,29%
Operacdes de Créditd 33.186,( 6.311,% 19,02y 31.627,% 6.818,( 21,56% 29.3953 6.957,¢ 23,67%
TVM @ 32.854,¢ 836,( 2,54% 25.443¢ 1422, 5,59% 24.679,¢ 1.628,¢ 6,60%
Instrumentos Financeiros Derivativos 814,7 782,¢ 96,09 81,7 132,1 161,609 25,7 217,€ 845,33
Compulsérios 8.268,: 241,¢ 2,92% 12.014,8 672,¢ 5,60% 11.771,1 703,€ 5,98%
Outros 1.104,¢ 61,4 5,56% 1.044, 59,7 571% 988, 44,4 4,499
Ativos Nao Rentaveis 10.642,¢ - - 9.059,C - - 8.549,1 - -
Ativos Totais 86.871,2 8.233,2 9,48% 79.271,5 9.105,4 11,49% 75.409,7 9.551,8 12,67%
Passivos Onerosos 67.116,% (2.970,4 4,43% 61.337,: (3.580,4 5,84% 58.184,% (3.860,6. 6,64%
Depésitos Interfinanceiros 1.098,¢ (23,9 2,18% 257,¢ (10,3 4,01% 100,C (5,8) 5,80%
Depositos de Poupanca 10.256,¢ (285,5 2,78% 9.341,F  (419,9  4,49% 8.761,( (419,9; 4,79%
Depositos a Prazo 42571t (1.090,4 2,56% 38.940,¢ (2.102,3 5,40% 36.436,¢ (21171 5,81%
Captac6es no Mercado Aberto 4.046,1 (121,9 3,01% 3.871,( (252,7, 6,53% 4.839,€ (305,9; 6,32%
Recursos em Letrd3 3.040,1 (87,1 2,86% 3.295,1 (192,3; 5,84% 2.328,C (1417, 6,09%
Divida Subordinada 2.949,% (885,7 30,03 2211, (3157 14,27% 1.984,1 (411,3 20,73%
Obrigagdes por Empréstimos e Repasses No Pais 1.4922 (55,9, 3,74% 1.631,¢ (68,2) 4,18% 2.019,£ (153,3; 7,59%
Obrigagdes por Empréstimos e Repasses Exterior 701,2 (387,0 55,199 761,7 (147,8  19,40% 806,1 (246,2, 30,54%
Fundos Financeiros e de Desenvolvimento 960,< (33,1, 3,44% 1.025,« (71,2 6,94% 909,€ (59,5 6,55%
Passivos Ndo Onerosos 11.578,: - - 10.331¢ - - 10.049,2 - -
Patriménio Liquido 8.176,% - - 7.603,C - - 7.176,C - -
Passivos e PL 86.871, (2.970,4 3,42% 792717 (3.580,4 4,52% 75.409,1 (3.860,6 5,12%
Spread 6,06% 6,97% 7,55%
Margem 5.262,¢ 6,90% 5.525,C 7,87% 5.691,1 8,51%

(1) Incluiadiantamentos de contratos de cambiperacdes de arrendamento mercargibutros créditos com caracteristica dencessao de crédito.
(2) Inclui asaplicagdes interfinanceiras de liquidez
(3) Inclui letras financeiras e de crédito imobiliario.

VARIACOES NARECEITAS BESPESAS DHROS VOLUMES HAXAS

As variacdes no volume e na taxa de juros foram calculadas cambasnovimenta¢des dos saldos médios
durante o periodo e nas varia¢gfes das taxas médias de juros, incluidas as variagBes no cambio, sobre os ativos
geradores de receitas e passivos onerosos. A variacdo de taxa foi calculada pela oscilagdo na taxaade juros
periodo multiplicada pela média dos ativos geradores de receitas ou pela média dos passivos onerosos no
segundo periodo. A variagdo de volume foi computada como a diferenca entre o volume de juros do periodo
mais recente e o anterior.

A reducédo de reatas, devido a diminuicdo das taxas médias dos ativos rentaveis, e a diminuicdo de despesas,
devido ao decréscimo nas taxas médias dos passivos onerosos, gerou perda de margem financeira em R$872,0
milhdes. O crescimento de receitas, devido a variacdoaliame médio dos ativos rentaveis, em valor mais
expressivo que o aumento de despesas, devido a variagdo do volume médio dos passivos onerosos, gerou ganho
de margem financeira em R$609,7 milhdes. Somadas as varia¢des, no volume médio e na taxa mé&di de ati
rentaveis e de passivos onerosos, a margem financeira apresentou reducéo, em R$262,3 milhdes, na comparacao
entre os anos de 2020 e 2019.

A tabela a seguir apresenta a alocagdo das variacdes nas receitas e despesas de juros pela mudanc¢a no volume
médiodos ativos rentaveis e dos passivos onerosos e pela variacdo da taxa média de juros sobre esses ativos e
passivos: (i) 2020s2019, e (ii) 2019s2018.
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TabelalO: VariagGes nas Receitas e Despesas de Juros: Volumes e-Ristlhdes

2020/2019 2019/2018
Aumento / Redugao Aumento / Redugéo
Devido a Variagdo em: Devido a Variagdo em:
Volume Taxa Variagéo Volume Taxa Variagac
Médio Juros Liquida Médio Juros Liquida
Ativos Rentaveis
Operagdes de Crédito, Arrendamento Mantil e Outros Créditos 324,3 (831,1) (506,8) 506,7 (646,5) (139,8)
TVM 335,7 (922,4) (586,7) 49,1 (254,8) (205,7)
Instrumentos Financeiros Derivativés 681,5 (30,8) 650,7 194,3 (279,8) (85,5)
Compulsérios (398,1) (33,1) (431,2) 14,3 (45,0) (30,7)
Qutros 3,2 (1,5) 1,7 2,6 12,7 15,3
Total de Ativos Rentaveis 946,7 (1.818,9) (872,2) 767,0 (1.213,4) (446,4)
Passivos Onerosos
Depoésitos Interfinanceiros (15,8) 2,2 (13,6) (5,6) 11 4,5
Depositos de Poupanca (37,9) 172,2 134,3 (26,9) 26,9 0,0
Depbsitos a Prazo (180,5) 1.192,5 1.012,0 (140,4) 155,1 14,7
Captacdes no Mercado Aberto (11,0) 1417 130,8 62,9 9,7) 53,2
Recursos em Letras 16,2 89,0 105,2 (56,2) 5,6 (50,6)
Divida Subordinad® (132,2) (437,7) (569,9) (43,2) 138,8 95,5
Obrigag6es por Empréstimos e Repasses no Pais 8,7 3,7 12,3 39,3 45,9 85,2
Obrigag6es por Empréstimos e Repasses no Exterior 10,8 (250,0) (239,2) 14,4 84,0 98,4
Fundos Financeiros e de Desenvolvimento 4,8 33,3 38,1 (7,9) 3,7) (11,6)
Total de Passivos Onerosos (337,0) 946,9 609,9 (163,6) 443,9 280,3
Margem Financeira 609,7 (872,0) (262,3) 603,4 (769,5) (166,1)

(1) Os instrumentos financeiros derivativos séo utilizados pelo Banrisul para mitigar 0s riscos de oscilagées cambiaisuﬂemptm;adesse sentido, as
variagdes apresentadas devem ser analisadas em conjunto.

20| Demonstragdes Financeiras | Dezemia20



DESEMPENHROMERCAD®@CIONARIO

Listado no Nivel 1 de Governanca, desde julho de 2007, e comprometido com as boas praticas, o Banco adota
voluntariamente determinadas regras dos demais niveis diferenciados de Governanca Corporativa, fortalecendo
e consolidando relacdo de transparéncia cohlentes, investidores, acionistas e interessados em geral, em
eventos, conferéncias e reunides no Brasil e no exterior.

O capital social do Banrisul totalizava R$5.200,0 milh6es em 31 de dezembro de 2020, representado por
408.974.477 acdes, sendo 205.08411 acBes ordinarias e 203.909.636 acbes preferenciais, na forma escritural

e sem valor nominal. O acionista controlador, 0 Governo do Estado do Rio Grande do Sul, detém diretamente
98,1% do capital votante e 49,4% do capital total.

Presente em sete inckks da B3 S.ABrasil, Bolsa, Balcao, o volume financeiro médio negociado diariamente no
4T2020 aumentou 23,4% em relacdo ao 4T2019; no mesmo periodo, o nimero de negocios médio diario
aumentou 49,7%. Na comparagdo com o trimestre anterior, o volumadeieo médio mantevese estavel e o
namero de negécios médio diminuiu 7,3%.

Gréficol: Volume Financeiro, Volume de Negdcios e Quantidade de Acdes
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Em dezembro de 2020, o valor de mercado do Banrisul atingiu R$5.958,8 milhBesdigcdo de 32,7% na
comparacdo com dezembro de 2019 e aumento de 22,1% em relacdo a setembro de 2020.

Sao apresentados na tabela seguinteatingsdo Banrisul conforme as principais agéncias de classificacao de
risco.

Tabelall: Classificacéo de Agéncias Rating
Fitch Ratings

Moeda EstrangeiralDR de Longo Prazo BB
Moeda EstrangeiralDR de Curto Prazo B
Moeda Local IDR de Longo Prazo BB
Moeda Local IDR de Curto Prazo B
RatingNacional de Longo Prazo A+(bra)
Raing Nacional de Curto Prazo Fl1(bra)
Ratingde Suporte 4
Ratingde Viabilidade bb-
Notas Subordinadas B
PerspectivRatingNacional Negativa
Perspectiva IDR de Longo Prazo em ME e ML Negativa
az2ReéQa
Perspectiva Estavel
Depdsitos Bancarios Ba3/NP
Depdsitos Bancarios NSRscala Nacional Al.br/BR1
Risco de Crédito Individual (BCA) ba3
Avaliacédo de Risco de Contraparte Ba2(cr)/NP(cr)
Subordinada B1
{iFYyRFENR 3 t22NDa
Issuer CrediRating- Escala Global BB
Issuer CrediRating- Escala Naciwl brAA+
Perspectiva Estavel
Perfil de Crédito Individual (SACP) ) bb-
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EVOLUCA®ATRIMONIAL

ATIVOSTOTAIS

Os ativos totais alcancaram R$91.822,9 milhdes em dezembro de 2020 e estdo compod®8%ode TVM
somado as aplicag6es interfinanceiras deitliga e as disponibilidades, 41,0% de operag6es de crédito, 8,4% de
depositos compulsdrios no Bacen e 7,3% de outros ativos.

Os ativos totais de dezembro de 2020 registraram aumento de 12,6% ou R$10.273,3 milh6es na comparacgéo
com dezembro de 2019, evoluc@oe teve origem, principalmente, no incremento de R$8.806,4 milhdes nos
depositos, de R$971,0 milhGes na captacdo de mercado aberto, e de R$678,6 milhdes na divida subordinada.
Quanto a alocacao dos recursos, o saldo de tesouraria (TVM somado as aplinta@i@anceiras de liquidez e

as disponibilidades) cresceu R$12.689,3 milhGes, a carteira de crédito apresentou crescimento de R$1.423,1
milhdes, e os depdsitos compulsdrios no Bacen apresentaram retracdo de R$4.435,5 milh6es no periodo.

Em relacéo a $embro de 2020, os ativos totais apresentaram crescimento de 1,8% ou R$1.655,7 milhdes, face,
especialmente, ao incremento nos depésitos em R$2.553,9 milhdes, minimizado principalmente pela retracéao
das relagbes interfinanceiras e interdependéncias, emdBB4milhdes, dos recursos em letras, em R$223,4
milhdes, e da divida subordinada em R$200,7 milhdes. Quanto a alocacargisa de crédito apresentou
crescimento de R$1.348,1 milhdes,saldode tesouraria apresentou incremento de R$375,7 milhdes, e os
depésitos compulsdrios no Bacen aumentaram R$204,9 milhdes.

Grafico2: Ativo Total- R$ Milhdes

{ Variagdo % ‘
i3 meses 6 meses 12 meses
L 18%  61%  12,6%

90.167,2 91.822,9
86.582,8
] | I I
Dez/2019 Mar/2020 Jun/2020 Set/2020 Dez/2020
ROAA 1,8% 1,2% 0,6% 0,5% 1,4%

Trimestral*

* Anualizado e calculado com base no Lucro Liquido Ajustado.

TITULOS /ALOREMOBILIARIOS ENSTRUMENTOBINANCEIROBERIVATIVOS

As aplica¢bes em TVMgcluidos os instrumentos financeirosrdativos,somadas as aplica¢des interfinanceiras

de liquidez e as disponibilidades e deduzidas as obrigagbes por operagbes compromissadas, totalizaram
R$35.432,6 milhdes em dezembro de 2020, com crescimento de 49,4% ou R$11.718,3 milhdes em relacdo a
dezambro de 2019 e relativa estabilidade, com aumento de R$218,7 milhSes frente a setembro de 2020.

A evolucéo do saldo frente a dezembro de 2019 foi influenciada, principalmente, pela ampliagdo nos depdésitos
e retracdo dos recolhimentos compulsérios no Bagamn contexto de menor crescimento da carteira de
crédito.

Em relagdo a setembro de 2020, o crescimento do saldo reflete, em especial, 0 aumento dos depgsitos,
contexto de crescimento dos ativos de crédito e dos depdsitos compulsérios no Bacen.

Em rdacédo & composicéo das aplicagbes em tesouraria, 62,8% sdo de titulos mantidos até o vencimento, no
montante de R$24.987,4 milhdes, 16,7% de titulos mantidos para negociacéo, que atingiram R$6.655,3 milhdes,
15,2% de aplicagbes interfinanceiras de liqujdez montante de R$6.041,6 milhdes, 3,2% de disponibilidades,

gue atingiram R$1.263,6 milhdes, 2,1% de instrumentos financeiros derivativos, que alcancaram R$844,6
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milhdes, e os titulos disponiveis para venda somaram R$2,5 milhdes, totalizando R$39ilfdES em ativos
de tesouraria. Quanto aos emissores dos titulos que compdem a tesouraria, sdo, em sua maioria, de papéis
publicos federais, que, somados, representam 93,1% das aplicacdes em tesouraria.

Gréfico3: Titulos e Valore Mobiliarios e Instrumentos Financeiros DerivativBs R$ Milhdes

' Variagéo % i
{3meses 6 meses 12 meses$

L 0.6% 76%  49,4%
35.213,9 35.432,6
302131 32.926,3
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Dez/2019  Mar2020  Jun/2020  Set2020  Dez/2020

(1) Somadas as aplicagdes interfinanceiras de liquidez e as disponibilidades e deduzidas as obriga¢bes compromissadas.

DEPOSITOSOMPULSORIOS NBACEN

O saldo dos depositos compulsériosBacen totalizou R$7.750,6 milhdes em dezembro de 2020, com retragéo
de 36,4% ou R$4.435,5 milhGes em relacdo a dezembro de 2019 e aumento de 2,7% ou R$204,9 milhdes na
comparacao com setembro de 2020.

Gréfico4: Depositos Compulgios no Bacen R$ Milhdes
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A reducéo no saldo dos depésitos compulsérios no Bacen em dezembro de 2020 em relagcdo a dezembro de 2019,
foi influenciada, em especial, pela diminuicdo dos depdsitos compulsdérios sobre os depositos a prazo, R$4.631,0
milhdes, impactada, especialmente, pela diminuicdo na aliquota de recolhimento compulsério sobre esses
recursos, com efeito a partir de marco de 2020, conforme Circular n® 3.993/20 do Bacen, compensada parcialmente
pelo aumento dos depdsitos compulsérios sobrelegdsitos a vista em R$137,9 milhdes.

Na comparacgao com setembro de 2020, o crescimento dos depdsitos compulsdrios no Bacen de dezembro de 2020,
proveio, em especial, do aumento dos depdsitos compulsérios sobre os depépitazoa em R$103,0 milhdes,
dosdepdsitos compulsérios sobre os depdsitos de poupanca, em R$41,0 milhdes, e dos depdsitos compulsorios
sobre depdésitos & vista, em R$5,6 milhdegpactado pelo aumento do saldo desses depdsitos.
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OPERACOES MIREDITO

A carteira de crédito do Banrisucancou R$37.605,8 milh6es em dezembro de 2020, com aumerg®éeou
R$1.423,1 milhdekente a dezembro de 2019. Na comparac¢éo com setembro de 2020, a carteira de crédito de
dezembro de 2020 apresentou crescimento de 3,7% ou R$1.348,1 milhdes. Aacdetenédito ampliada, que

inclui coobrigacdes e riscos em garantias prestadas, atingiu R$37.801,7 milhdes em dezembro de 2020, com
crescimento de 3,8% ou R$1.376,2 milhdes na comparacdo com dezembro de 2019 e de 3,7% ou R$1.331,4
milhdes frente a setembrde 2020.

Gréficob5: Operacdes de CréditoR$ Milhdes
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O incremento no saldo da carteira de crédito de dezembro de 2020 em relacao a dezembro de 2019 foi motivado,
principalmente, pela expansédo do crédito comercial, em R$1.0M@8®es, e do crédito rural, em R$730,9
milhdes, movimento minimizado, principalmente, pela retragdo da carteira de cambio, em R$264,2 milhdes, e
do financiamento de longo prazo em R$100,1 milhdes.

Na comparagéo com setembro de 2020, a trajetoria da @artte crédito foi influenciada, principalmente, pelo
crescimento crédito comercial, em R$1.341,2 milhdes, e do crédito rural, em R$213,3 milh6es, movimento
minimizado pela retracéo da carteira de cambio, em R$162,2 milhdes, e do financiamento de Iamerpra
R$47,3 milhdes.

Composicao do Crédito por Porte de Empresa

As operagOes de crédito a pessoa juridica totalizaram R$9.055,8 milhdes em dezembro de 2020, compondo 24,1%
da carteira total de crédito. Do montante de crédito aplicado na pessoa jurfdicE estdo alocados em crédito
as médias, pequenas e microempresas.

Na comparacgdo cordezembro de 20190 saldo de crédito as médias, pequenas e microempresas apresentou
aumento de 5,5% ou R$271,3 milhdes e o crédito as grandes empresas apresertoiiore 1,1% ou R$42,9
milhdes. Nos Ultimos trés meses, o saldo deédito as médias, pequenas e microempresas apresentou
crescimento de 5,6% ou R$276,2 milh&escrédito as grandes empresagpresentou diminuicdo d&,9% ou
R$158,8 milhdes.

Tabelal2: Composicdo do Crédito Pessoa Juridica por Porte de Empiie$aMilhdes

Dez 2020 Set 2020 Dez 2019 Dez2020/ Dez2020/
salde %P " sadc %P % sadc  wp " Dez2019  Set202(

Total Total Total
Grandes Empisas 3.887,2 42,9% 10,3% 4.046,( 45,3% 11,2%  3.930,2 44,5% 10,9% -1,1% -3,9%
Total Média/Pequena/Micro 5.168,¢ 57,1% 13,7% 4.892,: 54,7% 13,5% 4.897,2 55,5% 13,5% 5,5% 5,6%
Médias Empresas 3.024,6  33,4% 8,04 2752,  30,8% 7,6% 3.085¢  35,0% 8,5% -2,0% 9,9%
Pequenas Empresas 1.756,% 19,4% 4,7% 1.763.: 19,7% 4,9% 1.350,7 15,3% 3,7% 30,0% -0,4%
Microempresas 387,4 4,3% 1,0% 376,17 4,2% 1,0% 460,7 5,2% 1,3% -15,9% 2,9%
Total 9.055,& 100,0% 24,1% 8.938,c 100,0% 24,7% 8.827,£ 100,0% 24,4% 2,6% 1,3%

Critério utilizado: faturamento médio mensal: Microempresas até R$30 mil, Pequenas até R$400 mil, Médias até R$25 miliées@presas: faturamento
médio mensal acima de R$25 milhdes ou Ativo Total acima de R$240 milhdes.
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Composicgao do Créditpor Setor de Atividade

O saldo de operacdes de crédito segmentado por setor de atividade esta apresentado na tabela a seguir:

Tabelal3: Composicao do Crédito por Setor de AtividadR$ Milhdes

Dez202(  Set202C  Jun202C  Mar2020  Dez 201¢ Dsgzzzoéfé

Setor Publico 103,6 101,5 104,3 102,7 107,1 -3,3%
Administragdo PublicaDireta e Indireta 103,6 1015 104,3 102,7 107,1 -3,3%
Setor Privado 37.502,2 36.156,2 35.8616 36.083,2 36.075,5 4,0%
Pessoa Juridica 8.952,2 8.836,9 8.966,6 8.865,4 8.720,3 2,7%
Agropecuério 272,6 159,9 168,3 229,5 232,9 17,0%
Alimentos, Bebidas e Fumo 1.146,4 1.194,7 1.241,6 1.143,5 1.142,0 0,4%
Automotivo 383,3 352,9 337,3 349,0 340,6 12,5%
Celulose, Madeira e Méveis 185,0 202,1 198,2 190,1 193,9 -4,6%
Comeércio Atacadista Alimentos 535,0 552,1 626,9 475,5 4447 20,3%
Comeércio Atacadista exceto Alimentos 559,9 506,3 512,8 472,0 448,7 24.,8%
Comércio Varejistg Outros 784,3 720,0 612,2 663,9 622,0 26,1%
Construgao e Imobiliario 837,5 817,4 824,0 826,0 816,6 2,6%
Educacéo, Saude e outros Servigcos Sociais 1.233,6 1.367,6 1.358,5 1.382,5 1.398,6 -11,8%
Eletroeletronico e Informatica 313,8 312,6 3134 341,0 3377 -7,1%
Financeiro e Seguros 338,7 349,6 474,3 448,0 449,8 -24,7%
Maquinas e Equipamentos 239,2 216,9 215,1 209,5 203,0 17,8%
Metalurgia 230,3 198,3 214,2 187,2 179,5 28,3%
Obras de Infraestrutura 31,4 136,2 134,4 147,5 152,3 -79,4%
Petréleo e Gas Natural 355,3 359,0 368,6 381,3 374,1 -5,0%
Quimico e Petroquimico 434,1 372,7 419,8 4421 427,4 1,6%
Servicos Privados 219,6 215,1 199,5 203,2 202,5 8,4%
Téxtil, Confecgbes e Couro 234,0 216,3 203,4 217,3 197,2 18,6%
Transportes 314,7 286,0 285,9 298,8 306,6 2,6%
Outros 303,5 300,9 258,1 257,6 250,0 21,4%
Pessoa Fisica 28.550,0 27.319,4 26.895,0 27.217,7 27.355,3 4,4%
Total | 37.605,8 36.257,7 35.965,9 36.185,8 36.182,7 3,9%

Composicdo do @dito por Carteira

Dez 2020/
Set 202C

2,1%
2,1%
3,7%
1,3%
70,5%
-4,0%
8,6%
-8,5%
-3,1%
10,6%
8,9%
2,5%
-9,8%
0,4%
-3,1%
10,3%
16,1%
-76,9%
-1,0%
16,4%
2,1%
8,2%
10,0%
0,9%
4,5%
3,7%

A composicao por carteira demonstra os recursos livres e direcionados aplicados em ativos de crédito. A carteira
comercial, o arrendamento mercantil e o setor publico tém como origem recursos livres de depésitos e capital
préprio, e repesentavam 77,1% do total da carteira de crédito em dezembro de 2020. As carteiras de
financiamento de longo prazo, rural, imobiliario e cadmbio, possuem, em sua maioria, fontes especificas de
recursos, compondo os créditos direcionados, e participavam @&fa¥2do saldo em dezembro de 2020.

Tabelal4: Composicdo do Crédito por Carteir®$ Milhdes

Dez202(  Set202C  Jun2020 Mar2020  Dez201¢ 672020/

Dez2019

Setor Privado 37.502,2 36.156,2 35.861,6 36.083,2 36.075,5 4,0%
Comercial 28.887,4 27.546,1 27.306,0 27.701,2 27.815,1 3,9%
Pessoa Fisida 22.278,C 21.373,1 21.318,7 21.571,6 21.731,8 2,5%
Pessoa Juridica 6.609,4 6.173,0 5.987,3 6.129,5 6.083,3 8,6%
Imobiliario 4.125,6 41229 4.148,8 4.135,7 4.126,9 0,0%
Rural 3.392,2 3.178,9 2.902,4 2.712,6 2.661,3 27,5%
Financiamento de Longo Prazo 569,1 616,4 654,6 660,5 669,2 -15,0%
Cambio 510,4 672,7 826,2 846,6 774,6 -341%
Arrendamento Mercantil 17,6 19,2 23,6 26,6 28,4 -38,3%
Setor Publico 103,6 101,5 104,3 102,7 107,1 -3,3%
Total Oper. com Caract. Concessao de Crédito 37.605,8 36.257,7 35.965,9 36.185,8 36.182,7 3,9%
Coobrigagdes e Rigs em Garantias Prestadas 195,9 212,6 240,8 277,9 2429 -19,3%
Total 37.801,7 36.470,3 36.206,8 36.463,7 36.425,5 3,8%

(1) A partir de margo de 2020, com efeito para os periodos anteriores, foram somados os créditos vinculados a operac s & uessao.

Dez2020/
Set 202
3, 7%
4,9%
4,2%
7,1%
0,1%
6,7%
-1,7%
-24,1%
-8,4%
2,1%

3, 7%
-7,9%
3,7%

A carteira comercial totalizou R$28.887,4 milhdes em dezembro de 2020, compondo 76,8% do saldo total de
operacdes de crédito do Banco. Em relagdo a composicao do crédito comercial, a pessoa fisica correspondeu a
77,1% do saldo da carteiraroercial e 59,2% do total das operac6es de crédito do Banco em dezembro de 2020;

a pessoa juridica representou, no mesmo més, 22,9% do saldo do crédito comercial e 17,6% do montante total

de crédito.
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Gréfico6: Evolucdo das Operaed de Crédito Comercial Pessoa Fisiba Juridica R$ Milhdes
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(1) A partir de marco de 2020, com efeito para os periodos anteriores, foram somados os créditos vinculados a operacdes adquirida

cessao.
A carteira de crédito imobiliario alcancou o mante de R$4.125,6 milh6es em dezembro de 2020 e apresentou
relativa estabilidade, com retracdo de R$1,3 milhdo em relacdezembro de 2019. Na comparacdo com
setembro de 2020, a carteira de crédito imobiliario apresentou relativa estabilidade, com ayndenR$2,6
milhdes. O crédito imobiliario inclui o valor de R$13,3 milhGes referente a operagédo de cessdo de crédito
imobiliario com coobrigacdo. A carteira de crédito imobiliario representava 11,0% do total de operagdes de
crédito do Banrisul em dezembudz 2020.

A carteira de crédito rural totalizou R$3.392,2 milhdes em dezembro de 2020, com aumento de 27,5% ou R$730,9
milhdes na comparacéo com dezembro de 2019 e de 6,7% ou R$213,3 milhdes em relacéo a setembro de 2020.
A carteira de crédito rural repregtava 9,0% do total de operac¢@es de crédito do Banrisul em dezembro de 2020.

O saldo de financiamentos de longo prazo atingiu R$569,1 milhdes em dezembro de 2020, com reducéo de 15,0%
ou R$100,1 milhdes na comparagdo com dezembro de 2019 e de 7,7% o8 RiBdGFes em relacdo a setembro
de 2020.

A carteira de cadmbio alcangcou R$510,4 milhdes em dezembro de 2020, com retragdo de 34,1% ou R$264,2
milhdes em relagdo dezembro de 2019, e de 244lou R$162,2 milhdes frente a setembro de 2020.

Crédito Comercial

O crédito comercial pessoa fisicBF, composto por linhas de menor risco, atingiu saldo de R$22.278,0 milhdes
em dezembro de 2020, com crescimento de 2,59R8846,2 milhdefente a dezembro de 2019de 4,2% ou
R$904,9 milhdes na comparacdo com seteontbe 2020A carteira comercial PF estd composta principalmente

por crédito consignado, com saldo de R$17.057,1 milh&es ao final de dezembro de 2020, que representa 76,6%
da carteira comercial PF e 59,0% do crédito comercial. Do montante de crédito ealusi§h,6% ou R$10.511,6
milhdes corresponde ao saldo de operag8es geradas na rede Banrisul, 37,6% ou R$6.407,4 milhéss,aefere
crédito originado por meio dos correspondentes, e 0,8% ou R$138,1 milhGes séo créditos adquiridos com
coobrigacéo.

A trajetoria da carteira comercial PF na comparagao com dezembro de 2019 foi influenciada, especialmente, pelo
incremento do crédito consignado, em R$1.056,0 milhdes, em especial no consignado INSS, minimizado pela
retracdo do crédito pessoal, em R$438,7 milh@ase, especialmente, ao produto de antecipacdo de sal&ios,

pela diminuicdo do cheque especial em R$93,3 milhdes.
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Frente a setembro de 2020, o crescimento do crédito comercial PF proveio, principalmente, do aumento do
crédito pessoal, em R$555,7 niikks, face, especialmente, as operac¢des de antecipacdo do 13° salario de 2020
dos servidores publicos estaduais, do acréscimo do cartdo de crédito e débito, em R$225,1 milhdes, e do crédito
consignado, em R$164,7 milhdes, minimizado, parcialmente, pelmuiéo do cheque especial em R$47,5
milhdes.

O crédito comercial pessoa juridiegPJ totalizou R$6.609,4 milhdes em dezembro de 2020, e apresentou
crescimento de 8,6% ou R$526,1 milhdes em relagdo a dezembro de 2019, influenciado, principalmente, pelo
aumento das linhas de capital de giro, em R$813,3 milhdes, em especial, aos programas emergenciais de acesso
a crédito como Pronampe e PEAC, que alcangaram R$1.408,5 milhdes, trajetoria minimizada parcialmente, pela
retracdo das contas devedoras, em R$260iB6es, e dos descontos de recebiveis em R$59,0 milhdes.

Em relacdo a setembro de 2020, a carteira comercial PJ de dezembro de 2020 apresentou crescimento de 7,1%
ou R$436,4 milhdes, influenciado, especialmente, pelo aumento das linhas de capitab,dengiR$380,7
milh&es,em especial, nas linhas de PEAC que cresceram R$702,2 milhdes.

Tabelal5: Composicao do Crédito Comercial Pessoa Fisica e Pessoa JuR&iddilhdes

Dez 2020/  Dez 2020/

4
Dez 202( Set 202(C Jun 202C Mar 2020 Dez 201¢ Dez 201¢ Set 202¢

Pessoa Fisica 22.278,C 21.3731 21.318,7 21.571,6 21.731,8 2,5% 4,2%
Cartéo de Crédito e Débitd 2.194,6 1.969,5 1.875,6 2.038,9 2.218,0 -1,1% 11,4%
Cheque Especial 349,8 397,2 4422 518,1 4431 -21,1% -12,0%
Crédito Consignad® 17.057,1 16.892,4 16.314,C 16.082,8 16.001,1 6,6% 1,0%
Crédito PessoalNao Consignado 1.842,5 1.286,8 1.842,4 2.086,5 2.281,2 -19,2% 43,2%
Outros 834,0 827,1 844.,4 845,3 788,4 5,8% 0,8%
Pessoa Juridica 6.609,4 6.173,0 5.987,3 6.129,5 6.083,3 8,6% 7,1%
Cartdo de Crédito e Débitd 147,0 141,8 137,2 142,4 148,5 -1,0% 3,7%
Capital de Giro 4.873,7 4.493,0 4.207,6 4.152,5 4.060,5 20,0% 8,5%
Contas Dewvdoras 294,1 346,0 428,2 534,3 554,9 -47,0% -15,0%
Compror/Vendor 13,2 12,2 14,0 12,6 13,7 -3,2% 8,3%
Crédito no Exterior 98,6 112,8 130,3 133,3 117,9 -16,4% -12,6%
Desconto de Recebiveis 64,2 58,7 70,4 115,9 123,2 -47,9% 9,5%
Outros 1.118,5 1.008,5 999,6 1.038,6 1.064,6 5,1% 10,9%
Total 28.887,4 27.546,1 27.306,0 27.701,2 27.815,1 3,9% 4,9%

(1) Do saldo de R$2.341,6 milhdes, R$275,9 milhdes refagmo cartio de crédite rotativo.
(2) A partir de marcale 2020, com efeito para os periodos anteriores, foram somados os créditos vinculados a operac¢des adquiridas em cesséo.

Composicdo da Concesséo por Linhas de Financiamento

O volume concedido em ativos de crédito, R$46.667,2 milhdemo de 2020apresentu retracao de 5,3% ou
R$2.614,3 milhdes frente ao volume concedinano de 2019. No 4T2020volume concedido em ativos de
crédito somou R$11.350,5 milhfes,apresentou diminuicdo de 182 ou R$2.530,5 milhdes na comparacéo
com 0 472019 e de 12,6% oh1R642,3 milhdes em relagdo ao 3T72020.

A diminuicdo do volume concedido de crédito no ano de 2020 frente ao ano de 2019 proveio, principalmente,
da reducgéo da concesséo de crédito comercial, em R$3.750,2 milhées, movimento compensado parcialmente
pelo cregimento do volume concedido do crédito rural em R$1.412,4 milhdes.

O decréscimo do volume concedido de crédito no 472020 frente ao 472019 foi influenciado pela redugéo do
volume concedido em crédito comercial, R$2.668,6 milhdes, compensado pelo aumentocgasao do crédito
rural em R$252,6 milhdes.

Em comparacdo com o 3T2020, a diminuicdo do volume concedido de crédito no 4T2020 proveio,
principalmente, da reducéo do volume concedido do crédito comercial PF, em R$1.340,4 milhdes, e do crédito
rural em B325,8 milhdes, compensado parcialmente pelo aumento da concessao de crédito de imobiliario em

R$50,0 milhdes.
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Tabelal6: Composicao dos Volumes Concedidos de Crédito por Linhas de Financiarie#itMilhGes
2020/ 472020/

2020 2019 4T202C 3T20D 272020 172020 472019 2019 372020

Cambio 857,5 987,9 135,0 172,4 202,4 347,7 239,6 -13,2% -21,6%
Comercial® 41.625,7 45.375,9 10.261,C  11.595,3 9.320,5 10.448,8 12.929,7 -8,3% -11,5%
Pessoa Fisica 29.877,1 31.135,5 7.272,5 8.612,9 6.937,8 7.054,0 9.340,4 -4,0% -15,6%
Pessoa Juridica 11.748,6 14.240,4 2.988,6 2.982,4 2.382,7 3.394,8 3.589,3 -17,5% 0,2%
Arrendamento Mercantil 1,2 12,1 - 0,1 - 1,2 55 -89,9% -100,0%
Financiamento de Longo Praz( 230,5 221,0 445 39,4 107,4 39,1 61,7 4,3% 13,0%
Imobiliario 691,9 836,7 220,9 170,7 117,0 183,3 208,2 -17,3% 29,4%
Rural 3.260,3 1.847,9 689,0 1.014,8 702,8 853,7 436,4 76,4% -321%
Total 46.667,2 49.281,4 11.350,5 12.992,7 10.450,1 11.873,8 13.881,0 -5,3% -12,6%

(1) O volume concedido ndo inclui valoeefaturardebitar de cartdes de crédito e débito.
Composigao do Crédito pdRating

As operag0Oes de crédito de risnormal classificadas de AA a C, segundo normas estabelecidas pela Resolugéo
n° 2.682/99 do CMN, representavam 89,9% da carteira de crédito em dezembro de 2020. O indicador apresentou
aumento de 1,2 pp. frente a posicao dezembro de 2019 de 1,1 pp. n@omparacao com setembro de 2020.

Gréfico7: Carteira de Creédito por Niveis de Risco (%)
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Proviséo para Perdas de Crédito

A proviséo para perdas de crédito, que inclui provisao para créditos de arrendamento mercantil e graxésao
outros créditos com caracteristica de concesséo de crédito, alcancou R$2.763,1 milhdes em dezembro de 2020,
representando 7,3% da carteira de crédito. O indicador apresentou reducédo de 0,3 pp. na compara¢do com
dezembro de 2019 e de 0,5 pp. frenteedesnbro de 2020.

O saldo de provisdo para perdas de crédito apresentou estabilidade, com reducdo de R$1,2 milhdo na
comparacdo com dezembro de 2019, refletindo rolagem da carteira por nixMaig, afetada pelo atual
ambiente econémico, e fluxo de baixa para prejuizo no ano.

Na comparacéo com setembro de 2020 o saldo de provisdo para perdas de crédito apresentou retfig8&o de
ou R$50,2 milhdes, refletindmrolagem da carteira por nivesting e a diminuigdo dos créditos em atraso.
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Gréfico8: Composicao da Proviséo para Perdas de CrédR@ Milhdes

v Variag&o %Operacdes de Crédif‘p Variagdo %Saldo de Proviséo
3 meses 6 meses 12 meses | { 3meses 6meses 12 meses |
3,7% 4,6% 39% | i -1,8% -7,3% 0,0%

36.182,7 36.185,8 35.965,9 36.257,7 87.6058

indicede
Provisionamento 7,6%
2.764,3

7,8% 8,3% 7,8% 7,3%
2.812,5 2.982,3 2.813,3 2.763,1

Dez/2019 Mar/2020 Jun/2020 Set/2020 Dez/2020
m Operagdes de Crédito Saldo de Provisédo

A provisdo para perdas de crédito apresentava a seguinte composicdo em dezembro de 2020, segundo critérios
da Resolugdo n° 2.682/99 do CMN, e complementos:

() R$778,8 milhdepara operacdes com parcelas vencidas ha mais de 60 dias;

(i) R$1.984,3 milhdes para contratos vincendos ou que apresentavam parcelas vencidas ha menos de 60 dias.

Tabelal7: Saldo de Provisdo para Perdas de CrédiRs MilhGes

Niveis de | rovisac Carteire " articipacac Créditos  Créditose ~ ProvisdoMinima  pyoiss0 provisio sobre ¢
Ri Requeride Total Relativa vencid Vv . Total ira %
isco % otal Acumulada 9 encidos encer Vencidos A Vencel otal Carteira %
AA 0,0% 5.141,2 13,67% - 5.141,: - - - -
A 0,5% 18.948, 64,06% - 18.948.t - 94,7 94,7 0,50
B 1,0% 7.903,¢ 85,08% - 7.903,¢ - 79,0 79,0 1,00
C 3,0% 1.795,€ 89,85% 39,5 1.756,1 1,2 52,7 53,9 3,00
D 10,0% 870,9 92,176 55,2 815,7 55 81,6 87,1 10,00
E 30,0% 335,0 93,06% 58,4 276,€ 17,5 83,0 100,5 30,00
F 50,0% 237,5 93,69% 45,7 191,8 22,9 95,9 118,8 50,00
G 70,0% 480,1 94,97% 1245 355,€ 87,2 248,9 336,1 70,00
H 100,0% 1.893,C 100,00% 644,5 1.248,F 644,5 1.248,F 1.893,C 100,0C
Total 37.605,¢ 967,8 36.638,( 778,8 1.984,& 2.763,1 7,35%

INDICE DENADIMPLENCIA

O indice de inadimpléncia representa o volume de operag¢fes de crétitidas ha mais de 90 dias em relacao
ao volume total de operacfes de crédito ativas.

A inadimpléncia acima de 90 dias alcancou 2,31% das operacdes de crédito em dezembro de 2020, com retracao
de 1,06 pp. em doze meses e de 0,67 pp. na comparacéao comtsetdm2020. O saldo de operagdes de crédito
vencidas ha mais de 90 dias alcancou R$869,7 milhdes em dezembro de 2020, com diminuicdo de 28,7% ou
R$349,7 milhdes em relagdo a dezembro de 2019 e de 19,5% ou R$210,5 milhdes frente a setembro de 2020.

Gréafico9: indice de Inadimpléncia
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INDICE DECOBERTURA

O indice de cobertura representa a relacéo entre provisdo para perdas de crédito e o saldo das operagfes
vencidas acima de 90 dias, evidenciando a capacidade das provisdes am auddimpléncia.

O indice de cobertura das operagGes em atraso acima de 90 dias atingiu 317,7% em dezembro de 2020. O
aumento do indice de cobertura de 90 dias ha comparacao com dezembro de 2019 reflete a reducao dos créditos
em atraso e a estabilidadersaldo de provisédo para perdas de crédito. Na comparacéo com setembro de 2020,

0 aumento do indice de cobertura reflete a redugéo proporcionalmente maior dos créditos em atraso frente a
diminuicdo do saldo de provisao para perdas de crédito.

Graficol0: indice de Cobertura
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CAPTACAO DRECURSOS

Os recursos captados, constituidos por depdsitos, recursos em letras e divida subordinada, alcancaram
R$67.866,7 milhdes em dezembro de 2020, com crescimento de 14,1% ou R$8.365,4modhdiEze meses, e
de 3,2% ou R$2.129,8 milhdes em relagdo a setembro de 2020.

A ampliacdo dos recursos captados na comparag&do com dezembro de 2019 foi influenciada pelo incremento dos
depdsitos e da divida subordinada, minimizado pela retragdo dos recemsdstras. E em relagdo a setembro

de 2020, a trajetoria dos recursos captados foi influenciada pelo aumento dos depésitos minimizado pela
retracdo dos recursos em letras e da divida subordinada.

Tabelal8: Composicdo de Recurs@aptados por Produte R$ Milhdes

Dez2020/ Dez 2020

4
Dez 202( Set 202( Jun 202C Mar 2020 Dez 201¢ Dez 201¢ Set 202¢

Depésitos Totais 62.446,5 59.892,7 56.719,C 53.933,8 53.640,1 16,4% 4,3%
Depésitos a Vista 4.289,1 3.476,3 2.970,4 2.793,3 3.229,0 32,8% 23,4%
Depositos de Poupanca 11.065,€ 10.705,2 10.282,C 9.705,6 9.622,2 15,0% 3,4%
Depdsitos Interfinanceiros 1.478,8 1.196,2 1.055,4 1.089,3 457,1 223,5% 23,6%
Depositos a Prazo 45.599,€ 44.502,¢ 42.400,5 40.330,9 40.318,3 13,1% 2,5%
Outros Depositos 13,4 12,1 10,7 14,7 13,5 -1,0% 11,0%

Recursos em Letr&s 2.440,5 2.663,8 3.083,4 3.351,2 3.560,2 -31,4% -8,4%

Divida Subordinada 2.979,6 3.180,3 3.208,3 3.000,0 2.301,0 29,5% -6,3%

Tota Recursos Captados 67.866,7 65.736,¢ 63.010,7 60.285,0 59.501,3 14,1% 3,2%

Recursos Administrados 12.591,C 12.746,€ 12.318,3 12.302,C 12.536,2 0,4% -1,2%

Total Recursos Captados e Administrados | 80.457,7 78.483,t 75.329,0 72.587,0 72.0375 11,7% 2,5%

(1) Letras Financeiras e de Crédito Imobiliario.

Depdsitos Totais

Os depdsitos totais alcancaram R$62.446,5 milhdes em dezembro de 2020, com crescimento de 16,4% ou
R$8.806,4 milhdes em relacdo a dezembro de 2019 e de 4,3% ou R$2.553@s mdhBomparacdo com
setembro de 2020, trajetorias influenciadas, principalmente pelo aumento dos depdsitos a prazo.

Depdsitos a Prazo

Os depdsitos a prazo sao o principal instrumento de captacdo do Banco. Em dezembro de 2020, o montante
captado em depdésis a prazo alcancou R$45.599,6 milhGes, com aumento de 13,1% ou R$5.281,3 milhées na
comparacao com dezembro de 2019 e de 2,5% ou R$1.096,7 milhdes na comparagédo com setembro de 2020.
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Depositos a Vista

Os depositos a vista alcancaram R$4.289,1 milhdedezembro de 2020, com ampliacdo de 32,8% ou R$1.060,1
milhdes na comparacdo com dezembro de 2019 e de 23,4% ou R$812,8 milhdes na comparagdo com setembro
de 2020.

Depositos de Poupanga

Os depésitos de poupanca alcancaram R$11.065,6 milhdes em dezéenP0Q0, e apresentaram crescimento
de 15,0% ou R$1.443,4 milhdes na comparacdo com dezembro de 2019 e de 3,4% ou R$360,4 milhdes na
comparacao com setembro de 2020.

Recursos em Letras

O saldo de letras financeiras e de crédito imobiliario alcancou R%8.4dilhdes em dezembro de 2020, com
retracdo de 31,4% ou R$1.119,6 milhdes na comparacdo com dezembro de 2019 e de 8,4% ou R$223,4 milhGes
em relacdo a setembro de 2020.

Divida Subordinada

A divida subordinada atingiu R$2.979,6 milhdes em dezembro de 2620crescimento de 29,5% ou R$678,6
milhdes na comparacéo com dezembro de 2019 e diminuigao de 6,3% ou R$200,7 milhdes em relagdo a setembro
de 2020, refletindo a variacdo cambial e marcagéo a mercado ocorrida nos periodos.

RECURSOADMINISTRADOS

Os recusos de terceiros administrados alcangaram R$12.591,0 milhdes em dezembro de 2020, e apresentaram
relativa estabilidade, com crescimento de R$54,8 milhGes em relagédo a dezembro de 2019 e retracdo de 1,2% ou
R$155,6 milhdes em relacdo a setembro de 202Ba@risul adota estratégia conservadora na gestdo dos
recursos de terceiros sob sua administragéo, primando pela liquidez das carteiras.

Graficoll: Recursos Captados e Administradd®$ Milhdes
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PATRIMONIOLIQUIDO

O patriménioliquido- PL do Banrisul totalizou R$8.346,2 milhdes ao final de dezembro de 2020, com ampliagédo
de 7,1% ou R$551,9 milh6es em relacdo a dezembro de 2019 e relativa estabilidade, com retracdo de R$8,7
milh6es na comparacdo com setembro de 2020.

A variacdodo PL na comparacdo com dezembro de 2019 esta relacionada, em especial, a incorporagdo de
resultados gerados, aos pagamentos de juros sobre o capital préariemensuramento do passivo atuarial,

em R$104,0 milhdes, referente aos beneficios@dprego CPC 33R1).e aos ajustes de variacdo cambial sobre

0 patriménio de dependéncias no exterior em R$117,1 milhdes.
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Em relacdo a setembro de 2020, a relativa estabilidade do PL reflete, principalmente, a incorporacdo dos
resultados gerados, os pagamentasjdros sobre o capital proprio, o remensuramento do passivo atuarial, em
R$104,0 milhdes, referente aos beneficios-pagrego, eos ajustes de variagdo cambial sobre o patriménio de
dependéncias no exterior em R$45,3 milhdes

Gréficol2: Patriménio Liguido- R$ Milhes

| Variag&o % ‘
'3meses 6meses 12 meses
L 01%  1,5% 7,1%

8.219,1 8.354,9 8.346,2
7.794,4 I8°690 I I I
Dez/2019 Mar/2020 Jun/2020 Set/2020 Dez/2020

INDICE DIBASILEIA

Conforme previsto nas Resolugfes n° 4.192/13 e n°® 4.193/13 do CMN, a apuracéo do capital regulamentar e dos
ativos ponderados pelo risco tem como base o Conglomerado Prudencial. O patrimoreétedacia- PR
alcancou R$6.821,2 milhdes em dezembro de 2020, com aumento de R$382,2 milhdes frente a dezembro de
2019, impactado, principalmente, pelo aumento das reservas de lucros no periodo. A divida subordinada
registrada no Nivel Il apresentou regho de R$177,7 milhdes, em fungéo da aplicagéo do cronograma de Basileia

Il sobre as operacdes realizadas com base em normas anteriores a Resolugdo n° 4.192/13 do CMN. Na
comparacdo com setembro de 2020, o PR apresentou diminuicdo de R$84,2 milhdesinh iNipactada,
principalmente, pelo aumento da deducéo dos ajustes prudenciais no periodo.

A exposicao total dos ativos ponderados pelo ridedVAoTtaatingiu R$43.134,6 milhdes em dezembro de 2020,
com incremento de R$400,7 milhdes frente a dezendw@019, influenciado, principalmente, pelo aumento de
R$405,2 milhées na parcela de risco de crédi®WNArap pelo crescimento de R$63,7 milhdes na parcela de
risco operacionat RWhrap € pela reducdo de R$68,3 milhdes na parcela de risco de merd@dAvpan
impactada, principalmente, pela queda da parcela de exposi¢do canVdkeam Em relacdo a setembro de
2020, o RW#oraLapresentou aumento de R$577,8 milhdes, refletindo o aumento de R$365,3 milhdes no
RWArame de R$212,5 milhdes no RWhAb Aparcela do RWérabmantevese estavel no periodo.

Considerandese os valores realizados do PR e do R0 indice de Basileia atingiu 15,8% em dezembro de
2020, permanecendo superior ao limite regulatério, com aumento de 0,7 pp. ha comparacdo conbdede

2019 e diminuicao de 0,4 pp. na comparagao com setembro de 2020. O requerimento minimo do indice de
Basileia é de 9,25%, com vigéncia entre 1° de abril de 2020 e 31 de margo de 2021. Os indices de capital principal
e de capital de Nivel | alcancardl5,0% em dezembro de 2020, ambos superiores ao minimo exigido. A razdo

de alavancagem, calculada para o0 més de dezembro de 2020, alcancou 6,9%, com minimo definido em 3,0% em
vigor desde janeiro de 2018, conforme Resolug&o n°® 4.615/17 do CMN.

Gréfico13: indice de Basileia
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EVOLUCAODASCONTA®ERESULTADO

LUCROLIQUIDO

O lucro liquido do ano de 2020 alcangou R$727,5 milhdes, 45,9% ou R$616,9 milhdes inferior ao lucro do ano de
2019.No 4T2020, o lucro liquido somou R$232,lh&es, com reducéo de 41,5% ou R$164,8 milh6es em relagao
ao lucro liquido do 472019 e crescimento de 97,2% ou R$114,5 milhdes frente ao 3T2020.

O lucro liquido de 2020 foi impactado em R$97,3 milhdes por Programa de Desligamento Voluntario liquido dos
efeitos fiscais; enquanto o lucro de 2019 foi impactado, em R$70,6 milhdes, por constituicdo de provisdo
trabalhista, reversdo de provisdes civeis, reestruturacdo de planos da Fundacéo Banrisul de Seguridade Social
FBSS, pelos efeitos fiscais sobre essestes nado recorrentes e por crédito tributario referente a Emenda
Constitucional EC 103/2019. Todos esses eventos foram tratados, para fins de analise de resultado, como néo
recorrentes.

O lucro liquido ajustado do ano de 2020 somou R$824,8 milhGesesaqtou retracdo de 35,3% ou R$449,0
milhBes em relacéo ao lucro liquido ajustado do ano de 2019. O desempenho no periodo reflete, especialmente,
0 maior fluxo de despesa de provisdo para perdas de crédito em R$307,6 milhdes; a diminuicdo da margem
financeira em R$262,3 milhdes; a reducdo das receitas de prestacdo de servicos e de tarifas bancarias em R$87,1
milhdes; a retracddas despesas administrativas ajustadas em R$195,0 milhdes; aumentos das demais despesas
em R$133,2 milhdeg consequente menor Yome de tributos sobre o lucro em R$104,1 milhgesletindo a

menor base tributéria e a altera¢édo na aliquota da CSLL a partir de margo de 2020, com reflexos na contribuigao
diferida e corrente, e menor volume de participacdo no lucro e resultado.

O luco liquido ajustado do 472020 somou R$329,7 milhdes, com retracéo de 7,5% ou R$26,6 milhdes em relagao
ao lucro liquido ajustado do 4T2019, trajetéria influenciada, em especial, pelo maior fluxo de despesas de
provisdo para perdas de crédito em R$136,1 @&l pelo aumento da margem financeira em R$69,3 milhdes;

pela retracdo das receitas de prestacao de servicos e de tarifas bancarias em R$8,7 milhdes; e pela diminuigcao
das despesas administrativas ajustadas em R$58,5 milhdes.

Em relacdo ao 372020, o lucliquido ajustado do 472020 apresentou crescimento de R$211,8 milhdes,
desempenho influenciado, em especial, pelo aumento da margem financeira em R$222,9 milhdes; pelo maior
fluxo de despesas de provisdo para perdas de crédito em R$81,9 milhdes; pelmendsalas receitas de
prestacdo de servicos e de tarifas bancarias em R$49,1 milhdes; e pela relativa estabifisadiespesas
administrativas ajustadas.

Graéficol4: Lucro Liquide R$ Milhdes
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1 Lucro Liquido Ajustado.
+ Anualizado e calculado com base no Lucro Liquido Ajustado.
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Retorno sobre o Patrimdnio Liqdo Médio

O retorno ajustado sobre o patriménio liquido médio atingiu 10r@%&no de 20206,7 pp. abaixo do retorno
ajustado registrado no ano de 2019, refletindo um cenario que associa (i) 0 aumedtaspesasie provisdo

para perdas de crédito; (ii) @educdo da margem financeira; (iii) a diminuicdo das receitas de prestacdo de
servicos e tarifas bancéarias; (iv) a reducdo das despesas administrativas ajustadaespki¢dp desfavoravel

das outras despesas ajustadas.

indice de Eficiéncia

O indice deeficiéncia alcancou 53,086@ ano 202Grente aos 52,190 ano de 2019A trajetéria desfavoravel

do indicadorde eficiéncia reflete a reducdo da margem financeira e das receitas de prestacdo de servicos e
de tarifas bancarias e o0 aumento das outras despesastadas em proporcdo maior que a reducao das
despesas administrativas ajustadas.

Grafico15: indice de Eficiéncia Ajustado
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RECEITASBINTERMEDIACABINANCEIRA

Asreceitas de intermediacado financeira totalizaram R$8.233JB&as no ano de 2020, apresentando retragao

de 9,6% ou R$872,2 milhdes em relacdo ao ano de 2019. No 4T2020, as receitas de intermediagdo financeira

somaram R$1.510,6 milhdes, com reducéo de 24,2% ou R$482,3 milhdes frente ao 472019 e de 14,4% ou R$253,2
milhdes na comparacdo com o 3T2020. A trajetéria da Taxa Selic e a variagdo cambial influenciaram as receitas

de intermediacao financeira nos periodos comentados na sequéncia.

Gréficol6: Receitas de Intermediacdo FinanceiR$ Mlhdes
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A trajetoria das receitas de intermediagdo financeira na comparagdo entre os anos de 2020 e 2019, foi
influenciada, pela retracdo das receitas de operacdo de crédito, em R$720,8 milhdes, e do resultado das
aplicacdes compulsérias, em R$429,4 nefidcompensada parcialmente, pelo aumento no resultado de
operacdes de cambio, em R$214,0 milhdes, e do resultado de TVM e instrumentos financeiros derivativos em
R$63,9 milhdes.
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Na comparacéo entre 0 472020 e 0 472019, a reducéo das receitas de intey@eefithanceira foi influenciada,
principalmente, pela diminuicdo do resultado de TVM e instrumentos financeiros derivativos, em R$277,0
milhdes, do resultado das aplica¢cdes compulsérias, em R$104,7 milhdes, e das rendas das operacdes de crédito
em R$62,2nilhdes.

Em relacdo ao 3T2020, a diminuicdo das receitas de intermediacao financeira do 472020, proveio, em especial,
da retragdo do resultado de TVM e instrumentos financeiros derivativos, em R$255,6 milhdes, e do resultado de
operacdes de cambio, em R¥1@ milhées, compensado parcialmente, pelo aumento das rendas de operacéo

de crédito em R$150,7 milhdes.

RECEITAS DBPERACOES HIREDITO

As receitas de operacdes de crédito, que incluem as receitas de arrendamento mercantil e de outros créditos,
totalizaram R$5.959,5 milhdes no ano de 2020m retragdo del0,8% ou R$720,8 milhes em relagdo ao ano

de 2019. No 4T2020, as receitas de operacdes de crédito somaram R$1.555,3 milhfes, com reducao de 3,8% ou
R$62,2 milhdes frente ao 4T2019 e crescimento de 10 7®$150,7 milh6es na comparagao com o 3T2020.

Graficol7: Receitas de Operagdes de CréditR$ Milhdes
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A trajetoria das receitas de crédito na comparagéo entre os anos de 2020 e 2019 foi influenciada, principalmente,
pela reracdo das receitas do crédito comercial, em R$660,1 milhGes, e pelo menor fluxo de receitas de
recuperacao de créditos baixados para prejuizo, em R$82,2 mithdgsnento compensado parcialmente, pelo
aumento das receitas do crédito rural em R$27,6 mith@eotivado pelo aumento no saldo.

Em relacdo ao 4T2019, a diminuicdo daseitas de operagfes de créditno 472020 foi influenciada,
principalmente, pelo menor fluxo das receitas do crédito comercial, em R$227,6 milh6es, compensada
principalmente, pelo amento pelas receitas de recuperagéo de créditos baixados para prejuizo em R$172,0
milhdes.

Na comparagdo com o 3T2020, o crescimento das receitas de crédito do 4T2020 proveio, principalmente, do
aumento das receitas de recuperacdo de créditos baixados peejuizo, em R$221,5 milhdes, minimizado
parcialmente, pela reducao das receitas do crédito comercial, em R$51,9 milhdes, e das rendas do financiamento
de longo prazo, em R$24,6 milhddace em especial, a receita de financiamentos em moeda estrangeira
impactada pela variagao cambial do periodo.

Receitas do Crédito Comercial Pessoa Fisica e Juridica

As receitas do crédito comercial totalizaram R$4.855,5 milimdesno de 2020e apresentaram retragdo de

12,0% ou R$660,1 milhdes frente ao ano de 20N& 472020, as receitas do crédito comercial somaram
R$1.130,7 milhdes, com reducgédo de 16,8% ou R$227,6 milhdes na comparacdo com 0 472019 e de 4,4% ou
R$51,9 milhdes frente ao 3T2020.
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Tabelal9: Receitas do Crédito ComercidPesoa Fisica e Juridiedr$ Milhdes

2020 2019 4T202(C 3T202C 2T202C 1T202C 4T201¢ 2%%
Pessoa Fisica 4.075,2 4.480,7 965,9 1.003,3 1.055,2 1.051,C 1.118,3 -9,0%
Cartédo de Crédite) 168,9 182,1 36,8 38,1 46,1 47,9 45,9 -7,3%
Cheque Especial 420,2 703,6 93,5 98,5 112,1 116,1 171,8 -40,3%
Crédito Consignad® 2.827,1 2.876,1 696,6 708,9 7171 705,1 729,8 -1,7%
Crédito PessoalNdo Consignado 515,5 572,3 104,1 121,5 143,6 146,3 135,0 -9,9%
Outros 143,1 146,6 35,0 36,3 36,2 35,6 35,9 -2,4%
Pessoa Juridica 780,2 1.034,¢ 164,7 179,3 207,8 228,4 240,0 -24,6%
Cartdo de Crédit6) 8,8 6,6 1,4 1,8 2,8 2,7 2,1 33,2%
Capital de Giro 432,7 557,7 95,7 103,6 115,2 118,3 122,7 -22,4%
Contas Devedoras 219,4 312,5 41,1 46,6 60,1 71,6 73,0 -29,8%
Compror/Vendor 1,7 3,3 0,4 0,3 0,4 0,6 0,6 -47,4%
Crédito no Exterior 51 6,8 0,9 1,2 1,5 1,5 1,4 -25,3%
Desconto de Recebiveis 20,8 34,1 3,5 3,7 54 8,1 8,9 -39,1%
Outros 91,7 114,0 21,7 22,1 22,3 25,7 31,3 -19,5%
Total 4.855,5 5.515,€ 1.130,7 1.182,€ 1.263,C 1.279,4 1.358,3 -12,0%

(1) Refereseao cartéo de crédi - rotativo.
(2) A partir de marco de 2020, com efeito para os periodos anteriores, foram somados os créditos vinculados a operacGes adociesikho.

As receitas do crédito comercial pessoa fisi®&, que representam 83,9% do total de receitas do itwéd
comercial no ano de 2020, apresentaram decréscimo de 9,0% ou R$405,4 milhdes na comparagcdo com o
ano de 2020. No 4T2020, as receitas do crédito comercial PF somaram R$965,9 milh&es, com reducédo de
13,6% ou R$152,4 milh6es na comparacao com o 4T20&%e786 ou R$37,4 milhdes frente ao 3T2020.

A diminuicdo das receitas do crédito comercial PF na comparacdo entre os anos de 2020 e 2019 e entre o
4T2020 e 0 4T2019 foi influenciada, principalmente, pelo decréscimo das rendas do cheque especial, em
R$283,4milhdes e R$78,3 milhdes, respectivamente, impactado petass regras do Bacen que limitam a

taxa de juros maxima do produto em 8%, pela reducdo das receitas do crédito pessoal, em R$56,8 milhdes e
R$30,9 milhdes, e rendas do crédito consignado, em R%#8hdes e R$33,2 milhdes, respectivamente. Em
relagdo ao 3T2020 a trajetéria desceitas do crédito comercial Ri® 4T2020proveio, principalmente, da
retracdo das receitas do crédito pessoal, em R$17,4 milhdes, das rendas do crédito consignado?,8m R$1
milhdes, e das receitas do cheque especial em R$5,0 milhdes.

As receitas do crédito comercial pessoa juridicRJ somaram R$780,2 milhdes no ano de 2020, e
apresentaram retracdo de 24,6% ou R$254,7 milhdes na comparacdo com o ano de 2019. No 52020,
receitas do crédito comercial PJ somaram R$164,7 milhdes, com reducdo de 31,4% ou R$75,2 milhdes na
comparagdo com o 472019, e de 8,1% ou R$14,6 milhdes frente ao 3T2020. A trajetéria dos periodos
analisados foi influenciada, principalmente, pela dinigéo das receitas nas linhas de capital de giro e nas
contas devedoras

Tabela20: Taxas Médias Mensais do Crédito Comerelkssoa Fisica e Juridica

2020 2019 4T202( 3T202C 2T202C 1T202(C 4T201¢

Pessoa Fisica 1,79% 2,09% 1,69% 1,76% 1,84% 1,85% 2,02%
Cartdo de Crédite) 7,14% 7,53% 6,62% 6,77% 7,54% 7,64% 7,59%
Cheque Especial 7,87% 12,00% 7,86% 7,88% 7,89% 7,86% 12,01%
Crédito Consignad® 1,47% 1,61% 1,40% 1,46% 1,50% 1,52% 1,55%
Crédito Consignado Proéprio 1,48% 1,64% 1,41% 1,47% 1,51% 1,54% 1,57%
Crédito Consignado Adquirido 0,93% 0,95% 0,92% 0,93% 0,94% 0,94% 0,95%
Crédito PessoalNdo Consignado 2,59% 2,64% 3,03% 2,69% 2,39% 2,24% 2,74%
QOutros 1,40% 1,51% 1,33% 1,40% 1,42% 1,44% 1,47%
Pessoa Juridic 1,09% 1,40% 0,88% 1,01% 1,19% 1,28% 1,32%
Cartdo de Crédit¢) 11,83% 11,92% 11,96% 11,63% 11,67% 12,05% 11,89%
Capital de Giro 0,86% 1,12% 0,71% 0,79% 0,93% 0,99% 1,05%
Contas Devedoras 4,34% 4,15% 4,51% 4,35% 4,37% 4,12% 4,05%
Compror/Vendor 0,996 1,19% 0,69% 0,87% 1,19% 1,22% 1,14%
Desconto de Recebiveis 1,49% 1,78% 1,28% 1,47% 1,58% 1,62% 1,64%
Outros 0,60% 0,72% 0,54% 0,61% 0,62% 0,64% 0,63%
Total 1,62% 1,92% 1,49% 1,59% 1,69% 1,72% 1,85%

(1) Referese a taxa média mensal do cartédo de créditotativo.

(2) A partir de marco de 2020, com efeito para os periodos anteriores, foram somados os créditos vinculados a operacdes adociegkfio.

As taxas médias mensais do crédito comercial no ano de 2020 apresentaram reducédo de 0,30 pp. enorelacédo a
ano de 2019. As taxas médias mensais dos produtos do crédito comercial PF no ano de 2020 apresentaram
diminuigdo de 0,30 pp. em relagédo ao ano de 2@1%s taxas médias mensais dos produtos do crédito comercial
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PJ apresentaram retragdo de 0,31 pp. nesmo periodoEm relagdo ao 4T2019, as taxas médias mensais do
crédito comercial do 4T2020 apresentaram retracao de 0,3Bppaxas médias mensais dos produtos do crédito
comercial PF do 472020 apresentaram diminui¢céo de 0,33 pp. em relacéo ao &T@9idkas médias mensais

dos produtos do crédito comercial PJ apresentaram retracéo de 0,44 pp. no mesmo periodo. E na comparacao
com o 3T2020, as taxas médias mensais do crédito comercial do 4T2020 apresentaram retracdo de 0,10 pp.,
trajetdria semelhante aitaxas médias do crédito comercial PF e PJ, que reduziram, respectivamente, 0,07 pp. e
0,13 pp. no periodo.

Os principais produtos da carteira comercial PF, crédito consignado, e da PJ, capital de giro, apresentaram
reducdo nas taxas médias nos periodesnparativos. Além destes, as taxas médias do cheque especial
apresentaram reducéo significativa na comparacao entre o ano de 2020 e de 2019 e entre 0 472020 e 0 472019,
impactada pelas novas regras do Bacen para as taxas do produto, em vigor desdedarRi0. As taxas

médias mensais do crédito comercial PJ sdo influenciadas, em especial, pela trajetéria da taxa basica de juros e
pelas condicdes de competitividade no mercado de crédito. Em relacéo a carteira comercial PF, as taxas médias
mensais carrega o efeito do estoque de operacdes Hikadas, bem como séo afetadas pelas condi¢des de
competitividade.

RESULTADO DBPERACOES COMTULOS B/ALOREMOBILIARIOS ENSTRUMENTOBINANCEIROS
DERIVATIVOS

O resultado de operagdes com TVM e instrumentos fieains derivativos somou R$1.619,1 milhdes no ano de
2020, 4,1% ou R$63,9 milhdes acima do resultado do ano de 2019. No 4T2020, o resultado de operagdes com
TVM e instrumentos financeiros derivativos diminuiu R$277,0 milhdes em relagdo ao 472019 e R$2566s6 m

na comparagéo com o 3T72020.

Gréficol8: Resultado de Operag6es com Titulos e Valores Mobiliarios e
Instrumentos Financeiros DerivativosR$ Milhdes
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A trajetéria do resultado de tesouraria ha comparacao entre os ardd0@0 e 2019, proveio do aumento

resultado deinstrumentos financeiros derivativos, em R$650,7 milhdes, face & variacdo cambial e marcacéo a
mercado do periodo, minimizado pelo decréscidmoresultado de TVM, em R$586,8 milh&es, face, em especial,

a reducéo da Taxa Selic efetiva que passou de 5,96% no ano de 2019 para 2,76% em 2020, num contexto de
aumento no saldo.

Em relacéo ao 4T2019, a retracdo do resultado de tesouraria no 472020 foi influenciada pela diminuicdo do
resultado de TVM, em R$152,1 hdies, face em especiakaducédo da Taxa Selic, num contexto de aumento no
saldo,e pela retracéo do resultado de instrumentos financeiros derivativos, em R$124,8 milhdes, face a variagao
cambial e marcac¢é@o a mercado do periodo.

Na comparacdo entre 0 4T202 o 3T2020, a trajetéria do resultado de tesouraria proveio da reddgéo
resultado deinstrumentos financeiros derivativos, em R$286,6 milhdes, face & variagdo cambial e marcacéo a
mercado do periodo, compensada parcialmente, pelo aumeotoesultado @ TVM, em R$30,1 milhdes, face,

em especial, ao efeito base de comparacéo referente a marcacéo a mercado dos titulos para negociagdo, num
contexto de diminuicdo da Taxa Selic efetiva.
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RESULTADO DBPERACOES EAMBIO

O resultado de operagfes de cambio ftau R$351,8 milhées no ano de 2020, R$214,0 milhdes acima do
resultado do ano de 2019. No 4T2020, o resultado de operacbes de cambio apresentou crescimento de R$38,4
milhdes frente ao 4T2019, e reducédo de R$147,0 milhdes em relagdo ao 3T2020. As epaeaca@mbio no
Banrisul sdo casadas cofunding em moeda estrangeira, logo, a variacdo nas receitas € compensada,
proporcionalmente, por variagdo nas despesas com obrigagfes de empréstimos e repasses em moeda
estrangeira.

A trajetdria do resultado de cambireflete a desvalorizacdo cambial de 28,93% no ano de 2020 frente a
desvalorizacdo cambial de 4,02% em 2019. Nas comparacdes trimestrais, a variacdo no resultado de cambio

reflete a valorizacdo cambial de 7,87% no 4T2020 frente a valorizacdo cambid®?l1dé 8o 472019 e a
desvalorizacdo de 3,01% no 3T2020.

Gréficol9: Resultado de Operagbes de Cambie$ Milhdes
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RESULTADO DASPLICACOEGOMPULSORIAS

O resultado das aplicagbes compulsérias somou R$302,8 milhdes no ano dedd2@tracdo de 58,6% ou
R$429,4 milhdes em relacédo ao ano de 2019. No 4T2020, o resultado de aplicagdes compulsérias somou R$52,6
milhdes, com diminuigdo de 66,6% ou R$104,7 milhdes em relacdo ao 472019 e de 2,5% ou R$1,4 milhdo frente
ao 372020.

A trgetoria do resultado das aplica¢cdes compulsérias do ano de 2020 em relagdo ao ano de 2019 e do 472020
em relagdo ao 472019 e ao 3T2020, reflete, especialmente, a diminuigdo nas rendas de créditos vinculados aos
recursos a prazo, devido a reducao no saldesgs depdsitos compulsérios nos dois primeiros comparativos, e

a queda da Taxa Selic, que remunera esses recolhimentos.

Gréafico20: Resultado das Aplicagées Compulsorid®$ Milhdes
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DESPESASHINTERMEDIACABINANCEIRA

Asdespesas de intermediagao financeira somaram R$2.970,4 milhdes no ano de 2020, com retracédo de 17,0%
ou R$610,0 milhdes sobre as despesas do ano de. 2019T2020, as despesas de intermediagédo financeira
totalizaram R$48,2 milhdes, com diminui¢éo de 92@8u R$551,6 milhdes em relagdo ao 472019 e de 90,8% ou
R$476,1 milhdes frente ao 3T2020. A evolucdo das despesas de intermediacéo financeira foi influenciada, em
especial, pela trajetéria da Taxa Selic e pela variagcdo cambial.

Grafico2l: Despesas da Intermediacéo Financei$ MilhGes
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A retracdo das despesas de intermediacdo financeira na comparacdo entre os anos de 2020 e 2019 foi
influenciada pela diminuicdo das despesas de captagdo no mercado, em R$798,0 milhGes, @ah rspe
depositos a prazo, compensada, parcialmente, pelo aumento das despesas de empréstimos, cessfes e repasses
em R$188,0 milhdes.

Em relacdo ao 4T2019, a retracdo das despesas de intermediacdo financeira no 472020 foi influenciada,
principalmente, p&o decréscimo das despesas de captacdo no mercado em R$488,7 milhdes. Em relagdo ao
372020, a diminuicdo das despesas de intermediacao financeira no 472020 foi influenciada pela reducdo das
despesas de captagdo no mercado, em R$304,8 milhdes, e das dedpesapréstimos, cessdes e repasses em
R$171,3 milhdes.

DESPESAS DEAPTACAO NAMERCADO

As despesas de captagdo no mercado somaram R$2.491,1 milhdes no ano de 2020, 24,3% ou R$798,0 milhdes
abaixo do montante do ano de 2019. No 472020, as despesaspthc@a no mercado totalizaram R$101,6
milhdes, com retracéo de 82,8% ou R$488,7 milh6es em relacdo ao 472019 e de 75,0% ou R$304,8 milhdes frente
ao 3T72020.

A retracdo das despesas de captacdo na comparagdo entre os anos de 2020 e 2019 foi influenciada,
principalmente, pela diminuicdo das despesas com depdsitos a prazo e de poupanga, em R$1.152,7 milhdes, e
das despesas de opera¢cfes compromissadas, em R$130,8 milhdes, compensada parcialmente pelo aumento das
despesas com a divida subordinada, em R$569/9et| face a variagdo cambial e marcagdo a mercado da
obrigacdo. A queda na Taxa Selic, que referencia maior parte da captacdo, também impactou as despesas de
captacgao.

Na comparacdo com o 472019, a diminuicdo das despesas de captacdo no mercado dodécanaq,
principalmente, da reducao das despesas com depositos a prazo e de poupanga, em R$289,8 milhdes, e das
despesas com a divida subordinada, em R$144,6 milhdes, face a variacdo cambial e marcacdo a mercado da
obrigacgéo.

Em relacdo ao 3T2020, a retf das despesas de captacdo no mercado do 4T2020 foi influenciada,
especialmente, pelo decréscimo das despesas com a divida subordinada, em R$286,5 milhdes, face a variacao
cambial e marcagéo a mercado da obrigacéo.
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Gréfico22: Despesas de Captacao no MercadB$ Milhbes
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CUSTO DECAPTACAO

O custo de captacdo foi apurado com base nos saldos médios dos recursos captados, vinculados aos
correspondentes valores das despesas efetivas de captagdo, gerando as taxas médias. Brsigass foram
agrupados como produtos de captagdo, os depositos e 0s recursos de aceites e emissao de titulos.

O preco médio da captacdo alcancou 0,44% no 472020, abaixo do custo médio de 1,06% do 472019 e de 0,48%
do 372020, em linha com a trajetdria flaxa Selic. Os itens de maior relevancia na composi¢do dos custos foram

0s depdsitos a prazo e de poupanca. O indicador de custo médio em relacdo & Taxa Selic, 93,06% no 472020,
apresentou aumento de 7,20 pp. frente ao indicador obtido no 472019 e rediegd056 pp. na comparacao

com o indicador do 3T2020.

O custo médio dos depésitos a prazo, cujo saldo representa 70,8% do conjunto de rubricas demonstradas na
tabela a seguir, alcancou 0,41% no 472020, com retragdo de 0,69 pp. na comparag¢do com o 48 P10 pd

em relacéo ao 3T2020. A proporcionalidade dos custos dos depositos a prazo em relacéo a Taxa Selic, 86,76% no
472020, apresentou retracdo de 1,98 pp. frente ao custo do 472019 e de 1,75 pp. frente ao 3T72020.

Tabela21: Qusto de Captacde R$ Milhdes e %

472020 372020 472019

Saldec Despest Custo Saldo Despes: Custo Saldo Despest Custo

Médio @ Acum. Médio Médio  Acum. Médio Médio  Acum. Médio

Depésitos a Prazo 45.148,¢  (184,8) 0,41% 43.429,71 (196,8)  0,45% 39.8697 (438,7) 1,10%
Depésitos de Poupanga 10.869,t (60,6) 0,56% 10.516,: (61,9) 0,59% 9.530,7 (96,4) 1,01%
Depésitos a Vista 3.706,¢ - 0,00% 3.207,¢ - 0,00% 2.725,€ - 0,00%
Depésitos Interfinanceiros 1.485,¢ (4,5) 0,31% 1.040,8 (4,9) 0,47% 469,1 (2,8) 0,59%
Outros Dep6sitos 12,6 (0,0) 0,00% 11,5 (0,00 0,00% 9,5 (0,00 0,02%
Letras Financeiras 1.643,C 8.2) 0,50% 2.023,2 (11,0)  0,54% 2.595,¢ (33,70 1,30%
Letras de Crédito Imobiliario 8924 (3.8) 0,42% 909,5 (42) 0,46% 964,9 (10,7)  1,11%
Despesas de Contribuicdo FGC - (18,0) - - 17,4) - (15,6) -
Saldo Médio Total / Despesa Total 63.759,C  (279,9) 0,44% 61.138,C (296,2) 0,48% 56.165,4 (598,0) 1,06%
Selic 0,47% 0,51% 1,24%
Custo Médio / Selic 93,06% 94,62% 85,86%
Custo Depbsito a Prazo / Selic 86,76% 88,51% ) ~ 88,74%

(1) Saldos médios obtidos a partir dos saldos finais dos meses qué compﬁem' os periodos analisados.

DESPESAS (HMPRESTIMOCESSOEE REPASSES

As despesas de empréstimos, cessdes e repasses totalizaram R$479,3 milhdes no ano de 2020, 64,5% ou R$188,0
milhdes acima das despesas do ano de 2019. No 472020, as despesas de empréstimos, cessdes e repasses
apresentaram retracdo de R$62,9 ndies em relacao ao 472019 e de R$171,3 milhdes frente ao 3T2020.

O maior fluxo de despesas de empréstimos, cessdes e repasse na comparagdo entre os anos de 2020 e 2019
reflete, especialmente, 0 aumenttas despesas com repasses em moeda estrangeira, eB9R%ilhdes, face

a variagdo cambial do periodo, trajetéria minimizada pela retradd@® despesas com fundo de reserva de
depositos judiciais, em R$38,1 milhdes, e de repasses do BNDES em R$11,9 milhdes.
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Na comparacéo com o0 4T2019 e com o 3T2020 a digdiaudas despesas de empréstimos, cessdes e repasses
do 472020 decorreu, principalmente, da reducao despesas com repasses em moeda estrangeira, em R$45,0
milhdes e R$171,8 milhGes, respectivamente, face a variagdo cambial do periodo

Grafico23: Despesas de Empréstimos, Cessdes e RepasdgMilhdes
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MARGEMFNANCEIRA

A margem financeira totalizou R$5.262,8 milhdes no ano de 2020, com reducgéo de 4,7% ou R$262,3 milhdes em
relagdo ao ano de 2019. No 4T2020 a margem finana&ieacou R$1.462,4 milhGes, com crescimento de 5,0%
ou R$69,3 milhdes em relacdo ao 472019 e de 18,0% ou R$222,9 milhdes frente ao 3T2020.

A diminuicdo da margem financeira em 2020 frente a 2019 reflete, em especial, reducdo na taxa de juros das
operac¢des de crédito, em um ambiente de diminuicdo na taxa do cheque especial, impactada pelas novas regras
do Bacen para o produto, e de queda da Taxa Selic.

Na comparacdo com 0 472019 e com 0 3T2020, o crescimento da margem financeira do 472020 reflef®a retrac
de despesas com juros em propor¢cdo maior do que da diminuigdo das receitas com juros, num contexto de
variagcao cambial, de queda da taxa Selic efetiva, das taxas de juros das operagdes de créditos e de maior volume
de recuperacao de créditos baixadosgarejuizo.

Gréfico24: Margem FinanceiraR$ Milhdes
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DESPESAS OBROVISAO PARRERDAS DEREDITO

As despesas de provisdo para perdas de crédito somaram R$1.501,5 milhdes no ano de 2020, com aumento de
25,8% ou R$307,6 milhdéznte ao ano de 2019. No 472020, as despesas de provisdo para perdas de crédito
totalizaram R$401,3 milhdes, com crescimento de 51,3% ou R$136,1 milhdes em relacdo ao 472019 e de 25,6%
ou R$81,9 milhdes frente ao 3T2020.

A trajetéria das despesas de pisdo para perdas de crédito no ano 2020 em relagédo ao ano 2019 reflete, em
especial, a rolagem da carteira pating, afetada pelo atual ambiente econdmico.
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Na comparagdo com 0 472019 e 0 3T2020, o aumento das despesas de provisao para perdas de 4020
reflete, em especial, anaior volume de recuperacdo de créditos baixados para prejuizo integralmente
provisionados, de clientes do segmento corporativo, a rolagem da carteira por nivaisndee a redugdo dos
atrasos.

Grafico25: Despesas dérovisdo paraPerdas deQrédito - R$ Milhdes
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RECEITAS DBRESTAGCAO DEERVICOS E DRARIFASBANCARIAS

As receitas de prestacao de servicos e de tarifas bancarias somaram R$1.955,4 milhées no ano de 2020, 4,3% ou
R$87,1 milhdes atixo das receitas de 2019. No 4T2020, as receitas de prestacdo de servicos e de tarifas
bancérias somaram R$521,3 milhdes, com reducao de 1,6% ou R$8,7 milhdes frente ao 472019 e com aumento
de 10,4% ou R$49,1 milhdes na comparac¢do com o 3T2020.

A trajetOria das receitas de prestacdo de servicos e de tarifas bancarias na comparacao entre os anos de 2020 e
2019 foi influenciada, especialmente, pela diminuicao das receitas da rede de adquiréncia, em R$86,3 milhdes,
face, em especial, ao menor volume de trag@es capturadas pela rede de adquiréncia e as medidas adotadas

em apoio aos credenciados, em decorréncia da pandemia.

Na comparagdo com 0 472019, a trajetéria das receitas de prestacdo de servicos e de tarifas bancarias do 472020
foi influenciada, principanente, pelo menor volume das receitas da rede de adquiréncia, em R$10,0 milhdes,
compensada parcialmente, pelo aumento das rendas de tarifas de conta corrente em R$3,0 milhdes.

Na comparagdo com o0 3T2020, a trajetéria das receitas de prestacédo de semnigtzgifas bancarias do 472020
proveio, principalmente, do crescimento das receitas da rede de adquiréncia, em R$22,3 milhdes, das rendas de
receitas de seguros, previdéncia e capitalizacdo, em R$12,8 milhdes, e das rendas de tarifas de conta corrente
em R$4,2 milhdes.

Gréfico26: Receita de Prestacédo de Servicos e de Tarifas BancaR@sMilhdes
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DESPESAADMINISTRATIVABJUSTADAS

As despesas administrativas ajustadas alcangaram R$3.599,0 milh6es no ano de 2020, easpmesedticao

de 5,1% ou R$195,0 milhdes em relagdo as despesas de 2019. No 472020, as despesas administrativas ajustadas
somaram R$905,0 milhdes, com redugédo de 6,1% ou R$58,5 milhdes frente ao 4T2019 e relativa estabilidade,
com retracdo de R$0,8 milhd@comparac¢éo com o 3T2020.

Em 2020, foi aprovado o Programa de Desligamento Voluni&DV par&mpregados aposentadgelo INSS,

ou que tinham, ou vinham a ter em 24 meses, tempo de contribui¢do e as demais condi¢cdes para se aposentar
pelas regras doNSScom periodo de adesédo e desligamento no Ultimo trimestre de 2@2@eto para os
empregados lotados nas Unidades da Diretoria de Tl, que poderao ter suas saidas escalonadas@tER022.

foi firmado por intermédio de Acordo Coletivo de Trabalhoirealo com as entidades sindicais representantes

da categoria bancéria, contendo clausula especifica de quitacdo total do contrato de traBalbastos
contabilizados no ambito do PDV totalizaram R$177,0 milhdes no 472020, e reesefDl empregadosedte

total, ao final de dezembro de 2020, 96% ou 865 empregaddmhjam se desligado do Banco no ambito do

PDV. As despesas de pessoal ajustadas nao incluem os custos com o PDV, evento tratado como nao recorrente.

As despesas de pessoal ajustadas do de 2020 somaram R$1.969,9 milhdes, e apresentaram relativa
estabilidade, com reducéo de R$4,7 milhdes em relacédo as despesas de pessoal de 2019, refletindo, em especial,
0 acordo coletivo da categoria e a saida de empregados no ambito do plano derdesliggor aposentadoria
implementado no 1T2019 e os desligamentos no ambito do PDV. Outras despesas administrativas somaram
R$1.629,1 milhdes e apresentaram retracdo de 10,5% ou R$190,3 milhdes, influenciada, especipktzente,
reducdo das despesas comngeos de terceiros, em R$81,6 milhdes, face em especial as despesas com
originagdo de crédito consignado por meio dos correspondemtels, diminuicAodas despesas colervicos

técnicos especializadosm R$57,3 milhdedace, em especial, a servicos dmsultoria,e das despesas com
propaganda, promocdes e publicidade em R$12,2 milhdes.

Em relacdo ao 4T2019, as despesas de pessoal ajustadas do 472020 apresentaram retracédo de 3,8% ou R$18,9
milhdes. Outras despesas administrativas apresentaram retrag8686 ou R$39,7 milhdes na comparagdo com

0 4T2019, influenciada, especialmente, pela diminuigds despesas com servicos de terceiros, em R$30,9
milhdes, face em especial as despesas com originacéo de crédito consignado por meio dos correspondentes.

Emrelagdo ao 372020, as despesas de pessoal ajustadas do 472020 apresentaram reducgédo de 4,5% ou R$22,9
milhdes, refletindo, principalmente, o acordo coletivo, incluindo o pagamento de abono no valor de R$2,0 mil
para cada empregado no 3T2020, e a saida deregados no ambito do PDV. Outras despesas administrativas
apresentaram crescimento de 5,5% ou R$22,1 milhdes na comparagdo com o 3T2020, influenciado,
especialmente, pelo acréscimias despesas copropaganda, promogdes e publicidade, em R$10,1 milhdes,

das despesas com servicos técnicos especializagtosR$7,5 milhdese das despesas com aluguéis e
condominios em R$4,1 milhdes.

Grafico27: Despesas AdministrativasR$ Milhdes
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OUTRASRECEITBAJUSTADAS

Outras receitas somaraf$457,9 milh6es no ano de 2020, com retracdo de 1,7% ou R$8,1 milhdes frente as
outras receitas ajustadas do ano de 2019. No 4T2020, outras receitas atingiram R$148,2 milhdes, com aumento
de 48,1% ou R$48,1 milhdes frente as outras receitas ajustadab2di g e relativa estabilidade, com aumento

de R$1,5 milhdo em relacéo as outras receitas do 3T28268ducéo de outras receitas ajustadas na comparacao

entre os anos de 2020 e de 2019, proveio, principalmente, da retracdo das receitas de reversddsieprov

para pagamentos a efetuar, em R$52,8 milhdes, pelas receitas diversas com cartdes, em R$15,7 milhdes, e pelas
receitas de tarifas interbancarias, em R$8,9 milhdes, trajetéria compensada parcialmente, pelo aumento das
receitas de atualizacé@o de depidsi em garantia, em R$32,9 milhdedas receitas de locacdo de equipamentos

de adquiréncia, em R$24,6 milhGes, e das receitas de atualizagao de depositos judiciais civeis e fiscais em R$17,3
milhées. Na comparacdo com as outras receitas ajustadas do @ T@@atréscimo das outras receitas do 472020,
reflete, em especial, 0 aumento das receitas de atualizagdo de depdsitos judiciais civeis e fiscais e das receitas
de locacéo de equipamentos de adquiréncia.

Grafico28: Outras Receita Ajustadas R$ Milhdes
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OUTRASDESPES®AJUSTADAS

Outras despesas totalizaram R$891,0 milh6es no ano de 2020, com crescimento de 17,6% ou R$133,2 milhdes
em relacdo as despesas ajustadas do ano de 2019. No 472020, outras despesas atingiram R$239),&amilhd
aumento de 33,1% ou R$57,2 milhdes frente as despesas ajustadas do 472019 e retracdo de 27,8% ou R$88,7
milhdes em relagcéo as despesas do 3T2020.

O crescimento de outras despesas ajustadas na comparagdo entre os anos de 2020 e 2019 proveio,

espetalmente, do aumento de despesas com tarifas de convénio INSS, em R$47,8 milhGes, de despesas
recorrentes com provisdes para acdes civeis, em R$37,4 milhdes, e de despesas com portabilidade de operagdes
de crédito em R$27,2 milhdes.

Na comparagdo entre asutras despesas ajustadas do 472020 e 4T2019, o aumento foi influenciado,
especialmente, pelo maior fluxo de despesas recorrentes com provisdes trabalhistas em R$55,0 milhdes.

Em relagcdo ao 372020, a retracdo de outras despesas no 472020 foi influeasjzetdalmente, pelo menor

fluxo de despesas com provisdes trabalhistas, em R$110,8 milhdes, compensada parcialmente, pelo aumento
despesas de ajustes atuariai€PC 33, em R$19,0 milhdes, e das despesas com provisdes para agdes civeis em
R$5,2 milhGes.

Gréfico29: Outras Despesas AjustadaR$ Milhdes
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BALANC@ATRIMONIACONSOLIDADRESUMIDO

Tabela22: Balango Patrimonial Consolidado Resumid@$ Milhares

Ativo Dez 202(
Disponibilidades 1.263.64¢
Ativos Financeiros 88.011.43:
Aplicacdes Interfinanceiras deglidez 6.041.57:
Depésitos Compulsoérios no Banco Central do Brasil 7.750.60¢
Titulos e Valores Mobiliarios 31.645.20:
Instrumentos Financeiros Derivativos 844.59¢
Operagdes de Crédito 34.860.94.
Outros Ativos Finamiros 6.848.90¢
Operacdes de Arrendamento Mercantil 19.60%
Provisdo para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de ' (2.813.138
Ativos Fiscais 3.119.59:
Outros Ativos 817.99¢
Investimentos 177.951
Imobilizado de Uso 439.69:
Intangivel 805.72¢
Total do Ativo 91.822.90:
Passivo Dez 2020
Depésitos e Demais Passivos Financeiros 78.730.37¢
Depésitos 62.446.50!
Captacéo no Mercado Aberto 4.362.437
Recursos de Aceites e Emisséo de Titulos 2.440.53¢
Obrigagdes por Empréstirm@® Repasses 1.898.981
Outros Passivos Financeiros 7.581.91¢
Provisdes 2.012.95¢
Obrigagdes Fisis 561.56¢
Outros Passivos 2.171.79:
Total do Passivo 83.476.68¢
Patrimonio Liquido 8.346.21¢
Total do Passivo e Patriménio Liquido ~91.822.90:

Set 202(

1.374.87¢
85.987.88:
5.946.351
7.545.721
31.032.55¢
1.065.54:
33.567.407
6.808.78¢
21.506
(2.862.492
3.260.19¢
987.68¢
160.481
411.02C
847.574
90.167.22:
Set 202(

76.608.20¢
59.892.65!
4.205.42(
2.663.941
2.121.73;
7.724.46¢
1.983.44(
916.601
2.034.06¢
81.812.31¢
8.354.90¢
90.167.22:

Jun 202(

1.132.13(
83.204.57¢
8.683.371
7.257.06¢
26.273150
1.057.45¢
33.203.82¢
6.703.56¢
26.127
(3.033.420
3.059.67:
799.48¢
154.562
371.507
894.28¢
86.582.79¢
Jun 202(

73.576.35¢
56.718.96:
4.219.77.
3.083.44¢
2.342.13
7.212.03¢
1.895.52
803.20¢
2.088.59;
78.363.67¢
8.219.121
86.582.79¢

Mar 2020

981.45¢
79.929.94¢
7.171.745
6.672.66¢
25.004.81(
877.561
33.193.36¢
6.980.437
29.358
(2.862.580)
2.874.80:
934.84¢
140.20¢
345.534
925.79C
83.270.00¢
Mar 2020

70.664.53¢
53933.79€
3.822.491
3.351.22:
2.399.761
7.157.26¢
1.892.03(
557.302
2.087.08¢
75.200.95¢
8.069.047
83.270.00¢

Dez 201¢

1.161.17¢
78.312.06:
1.012.96¢
12.186.09:
24.800.28:
131.30¢
32.979.59¢
7.170.32¢
31.482
(2.813.914
2.719.23]
749.954
137.937
319.83¢
963.29¢
81.549.58¢
Dez 201!

69.432.15'
53.640.08¢
3.391.44:
3.560.16¢
2.260.15:
6.580.31:
1.936.04(
478.671
1.908.35¢
73.755.22;
7.794.36:
81.549.58¢

Dez2020/
Dez 201¢

8,8%
12,4%
496,4%
-36,4%
27,6%
543,2%
5,7%
-4,5%
-37,7%
0,0%
14,7%
9,1%
29,0%
37,5%
-16,4%

12,6%
Dez2020/
Dez2019

13,4%
16,4%
28,6%

-31,4%

-16,0%
15,2%

4,0%
17,3%
13,8%
13,2%

7.1%
12,6%

Dez2020/
Set 202(

-8,1%
2,4%
1,6%
2,7%
2,0%

-20,7%
3,9%
0,6%

-8,8%

-1,7%

-4,3%

-17,2%

10,9%
7,0%

-4,9%

1,8%
Dez2020/
Set 202(

2,8%
4,3%
3,7%
-8,4%
-10,5%
-1,8%
1,5%
-38,7%
6,8%
2,0%
-0,1%
1,8%
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DEMONSTRACADERESULTADOONSOLIDAD®IJUSTAD®ESUMIDO

Tabela23: Demonstragéo de Resultado Consolidado ResumidR$s Milhares

2020 2019 4T202C 3T202C 27202C 1T202C 4T201¢ 2% fé 4;?302;(/

Receitas de Intermediacéo Financeira 8.233.17C 9.105.414 1.510.60t 1.763.854 2.037.34F 2.921.36€ 1.992.941 -9,6%  -14,4%
Operagdes de Crédito, Arrendamento Mercantil e Outros Cré ~ 5.959.465 6.680.281 1.555.28C 1.404.55¢ 1.473.61¢ 1.526.007 1.617.50¢ -10,8% 10,7%
Resultado de Operagdes com TVM 836.298 1.423.05z 178.174  147.179  249.121 261.824 330307 -41,2% 21,1%
Resultado com Instrumentos Financeiros Derivativos 782.776 132.09€ (220.943) 65.675 179.894  758.15C (96.115) 492,6% -436,4%
Resultado de Operagdes de Cambio 351.787 137.754 (54.464) 92.511 68.793 244,947 (16.065) 155,4% -158,9%
Resultado das Aplicagdes Compulsoérias 302.844 732.231 52.558 53.930 65.918 130.438 157.30€  -58,6% -2,5%
Despesas de Intermediagéo Financeira (2.970.417,(3.580.377,  (48.229) (524.368) (738.018)(1.659.802, (599.853) -17,0% -90,8%
Operagdes de Captagdo no Mercado (2.491.130/(3.289.099  (101.601) (406.449) (641.242) (1.341.838 (590.292) -24,3%  -75,0%
Operagdes de Empréstimos, CessdesgaBees (479.287, (291.278 53.372 (117.919] (96.776) (317.964) (9.561) 64,5% -145,3%
Resultado de Intermediacéo Financeira 5.262.755 5.525.037 1.462.37€ 1.239.48€ 1.299.327 1.261.564 1.393.08¢ -4, 7% 18,0%
Provists para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de C (1.501.496(1.193.916 (401.261) (319.407) (484.220) (296.608) (265.123) 25,8% 25,6%
Outras Receitas Operacionais Ajustadas 2.469.03t 2.555.194 686.729 631.673 542.262 608.371  650.459 -3,4% 8,7%
Receitas de Prestagdo de Servigos e de Tarifas Bancarias 1.955.39¢ 2.042.51€ 521.271  472.146  457.74€ 504.23€  529.96¢ -4,3% 10,4%
Resultado de Participagdo em Coligadas e Controladas 55.691 46.597 17.281 12.811 14.750 10.849 20.456 19,5% 34,9%
Outras Receitas Ajustadas 457.945  466.081 148.177 146.716 69.766 93.286 100.034 -1,7% 1,0%
Outras Despesas Operacionais Ajustadas (4.957.915/(5.034.479 (1.256150) (1.339.916’ (1.147.488 (1.214.361 (1.261.167. -1,5% -6,3%
Despesas de Pessoal Ajustadas (1.969.860,(1.974.519  (480.999) (503.883) (479.878, (505.100) (499.868 -0,2% -4,5%
Outras Despesas Administrativas (1.629.096 (1.819.409 (424.060) (401.994, (387.803, (415.249 (463.723, -10,5% 5,5%
Despesas Tributarias (467.926, (482.688, (121.045) (115.288) (112.433, (119.160, (124.717, -3,1% 5,0%
Outras Despesas Ajustadas (891.033, (757.863, (230.05¢ (318.751) (167.374, (174.852) (172.859,  17,6% -27,8%
Resultado Operacional Ajustado 1.272.377 1.851.83¢ 491.694 211.836 209.881 358.966 517.257 -31,3% 132,1%
Resultado Antes Tributagdo e Participagdo Empregaddsusto  1.272.377 1.851.83€  491.694 211.836 209.881 358.966 517.257 -31,3% 132,1%
Imposto de Renda e Contribui¢do Social (331.597) (435.713) (129.243) (69.948) (63.138) (69.268) (118.415) -23,9% 84,8%
Participacdes dos Empregados no Resultado (115.778) (141.763, (32.711) (24.013) (26.924) (32.130) (42.462) -18,3% 36,2%
Participacdes de N&o Controladores (202) (521) (67) (47) (42) (46) (88) -61,2% 40,9%
Lucro Liquido Ajustado 824.800 1.273.83¢ 329.673 117.828  119.777 257.522  356.292 -35,3% 179,8%
Programa de Desligamento VoluntasiBDV (176.952, - (176.952) - - - - - -
Reestruturagdo de Planos dagB - 49.528 - - - - - - -
Proviséo Trabalhista - (429.036, - - - - (429.036; - -
Proviséo Civel (Reverséo) - 126.84C - - - - 126.84C - -
Efeitos Fiscais 79.628 101.067 79.628 - - - 120.87¢8 - -
Créditos TributariosCSLL EC 103/2019 - 22218 - - - - 222.18C - -
Lucro Liquido 727.476 1.344.41€ 232349  117.828  119.777  257.522  397.154 -459%  97,2%
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RELATORIO DA ADMINISTRACAO

Apresentamos o Relatério da Administracdo e as Demonstrac8es Financeiras individuais e consalidadas d
Banco do Estado do Rio Grande do Sul S.A,, relativos ao exercicio de 2020, elaborados de acordo com as

préaticas contabeis adotadas no Brasil, aplicadas as instituicbes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil.



CENARIECONOMICO

O ano de 220 foi determinado pela materializacdo de um evento de cauda em ambito global: a pandemia do
Coronavirus- Covid19. Este episodio exerceu influéncia negativa sobre a economia mundial no primeiro
trimestre e, sobretudo, no segundo. No terceiro trimesfer sua vez, o nimero de novos casos e 6bitos pela
doenca, em geral, recuou, de modo que a atividade apresentou recuperagdo, movimento que pode ser atribuido
as baixas bases de comparacao verificadas nos trimestres anteriores. Entretanto, nos Gltinmesa€slo ano,

houve novo arrefecimento da atividade global, repercutindo em uma segunda onda de infecc6es em uma série
de paises. Com isso, houve novo endurecimento das medidas de isolamento social e, por decorréncia, aumento
dos receios quanto a velocida& o ritmo do processo de recuperacao da economia mundial, o qual parece estar
condicionado a aplicacéo, em larga escala, de uma vacina para alSovid

Na Europa e nos Estados Unidos, por exemplo, apés a relativa melhora da atividade no terceircetramestr
segunda onda da pandemia que se materializou nos Gltimos meses de 2020 levou a imposi¢do de novas medidas
de restricdo ao convivio social, ainda que em menor intensidade, as quais repercutiram nos indicadores de
atividade do periodo. Em sentido opostoChina exibiu recuperagéo mais perene, em razao do relativo controle

do Coronavirus, que resultou na maior abertura da economia e na retomada do mercado de trabalho, a qual
viabilizou o avango do consumo das familias no Pais. Ja na América Latinepasgsimo continente europeu e

nos EUA, houve novo aumento dos casos da pandemia nos meses finais do ano, interrompendo o movimento de
melhora dos indicadores econdmicos observado no terceiro trimestre. Diante disso, o PIB mundial devera exibir
recuo expresivo neste ano (a maior retracéo desde a Grande Depressédo da década de 1929), ainda que, ao longo
de todo 0 2020, os formuladores de politica econdmica tenham atuado ativamente via estimulos a fim de mitigar
os efeitos deletérios da pandemia.

Na economigrasileira, depois da desaceleracdo do nimero de novos casos e ébitos poflEodderceiro
trimestre, a qual possibilitou o inicio de um movimento de retomada de atividades econ6micas até entao
bastante penalizadas, as contaminag¢@es voltaram a avaogailtimos meses do ano, pressionando novamente

o0 sistema de saude. Isso levou a imposi¢do de medidas em nivel estadual e municipal, ainda que menos duras,
para conter o virus, e a uma nova queda dos indicadores de atividade, com arrefecimento da prodiusiial,

reducdo da taxa de crescimento do volume de vendas no comércio varejista e novas retracdes no segmento de
servigos. Essa dindmica, em conjunto com a reducgéo do valor do auxilio emergencial e com a ociosidade ainda
elevada, levou a uma queda danfianga de empreséarios e consumidores. A inflagdo, no entanto, avancou,
movimento que pode ser atribuido, principalmente, as altas nos precosodasmoditiesagricolas e ao Real ainda
desvalorizado ante o Délar (ao final do més de dezembro, o Reakfit®$5,20/US$, uma depreciacéo de cerca

de 29% ante a cotacao verificada no inicio do més de janeiro, quando o Real era cotado a R$4,02/US$). A despeito
disso, o IPCA se manteve em patamar relativamente confortavel e proximo da meta oficial de infrag@oE

a essa conjuntura, a autoridade monetéaria levou, no més de agosto, a taxa Selic & minima histérica de 2,00% ao
ano, mantendese neste nivel até o encerramento de 2020, estratégia que, em conjunto com as acdes de
sustentacdo de renda promovidas p&overno, impediu um recuo ainda mais expressivo do produto doméstico.

No Rio Grande do Sul, ap6s uma queda nos casos de-Sommiterceiro trimestre e, consequentemente, uma
melhora das condi¢Bes da atividade econdmica, o sistema de salde voltou préissionado na maioria das
regibes do Estado nos ultimos meses do ano. Essa dinamica repercutiu negativamente sobre a atividade
econdmica, com arrefecimento da taxa de crescimento da producdo industrial e do volume de vendas nos
segmentos de varejo e ders&os. Além disso, o comércio exterior galicho exibiu evolugdo menos favoravel na
comparacdo com o ano passado, acumulando superavit de US$6,8 bilhées em 2020, ante saldo positivo de
US$8,6 hilhdes em 2019, reflexo de uma queda de 24,2% das exportagdemeaecuo 27,0% das importagdes.
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ESTRATEGIGORPORATIVRADENEGOCIOS

ESTRATEGIEORPORATIVA

O Banrisul é um banco de varejo que tem por Missdo ser o agente financeiro do Estado para promover o
desenvolvimento econ6mico e social do Rio Grande do Sosidawando a Misséo e, ainda, a Visdo de ser um
Banco publico rentavel, sélido e competitivo, integrado as comunidades e que presta servicos com exceléncia, a
estratégia da Instituicdo esta baseada em cinco pilares que guiam seus esforgos. A segaipresefitados 0s

Pilares, bentomo as principais acdes realizadas para atdndé

Essénciareforgar ocompromisso com sua esséndiser um Banco de varejo, com foco de atuagéo
G@g no Rio Grande do Sul. Para isso, durante o ano de 2020, o Banrisul ievegtiodutos para micro
e pequenas empresas, tais como: linhas de capital de giro e operacdes para financiar as folhas de
pagamento e, ainda, possibilitou a prorrogacéo de operacdes de crédito. Ja em relacdo ao agronegécio, que é a
base do desenvolvimentacenémico do Rio Grande do Sul, a Instituicdo implementdgmfacil, sistema que
facilita a contratacao de crédito agropecuario

Pessoaspara o Banrisul, € somente conficaica das pessoagle se alcanga o sucesso organizacional.

Para isso, o Banco segudesenvolvendo uma cultura agil e transformadora, promovendo o

engajamento dos colaboradores. Nesse ano, implementou a¢cées com intuito de reduzir os impactos
da pandemia da Cowtl aos colaboradores, contratando uroansultoria do Hospital Moinhos de Mende
Porto Alegre, que auxiliou na construcao dos protocolos necessérios para prevencao ao Coréslénirdisso,
deu atencgéo especial aos empregados pertencentes ao grupo de risco, possibilitando afastamento das atividades
presenciais e disponibilizdn o trabalho em regime de teletrabalho, bem como o estendendo aos demais
empregados, sem que houvesse prejuizo as atividades. Por fim, com intuito de aprimorar os processos de gestao
de pessoas, contratou uma consultoria especializada, que vem atuanwogarBanrisul.

Eficiénciaa Instituicdo adota umgestdo com eficiéncjaentrando os objetivos em processos mais

ageis e simplificados, no aperfeicoamento da infraestrutura e arquitetura de TI, no aprimoramento

da gestdo de riscos e também no alinfento as melhores préticas de gestdo. Em relagdo a
Eficiéncia, cabe destacar a otimizag¢édo dos pontos de atendimento presenciais, acompanhando as mudancgas e 0s
avancos tecnoldgicos do mercado financeiro e mantendo a abrangéncia de atra¢@6% da popuidio do

RS e em 98,8% do PIB gatcho.

Transformacaopercorrero caminho da transformac¢g@or meio da implantacéo de novos modelos
de negdcios e de novas tecnologias, mantera o Banrisul competitivo no mefea@dm adotadas
diversas acdes relacionadas sse Pilar, cabendo ressaltar: a disponibilizacdo do Pix aos clientes,
trazendo um novo jeito de pagar e receber,am¢amento da Vero Wallet, a carteira digital do Banrisul, e o
lancamento do BanriTech, o novo Hub de Inova¢&o do Banrisul.

Cliente consicerando a semelhanca dos produtos ofertados no mercado, a entrada de novos
competidores e a busca dos clientes por valor agregado e inovagéo, o Banrisul interfeiicano
cliente, com intuito de proporcionar a melhor experiéncia em solugfes financeigsvar o seu
nivel de satisfacéo. Diversas a¢cfes foram realizadas objetivando atender ao Pilar Cliente, sendo que as principais
sdo referentes aos canais digitais, visto que se tornaram ainda mais importantes na manutencdo do
relacionamento entre clientee empresa. Sdo elas: disponibilizacdo de nova versdo do app Banrisul Digital,
possibilidade de agendamento do atendimento por meio do aplicasiteracéo do limite de cartdo de crédito
no app, melhorias na jornada de investimeng&inda, disponibilacéo de atendimento por meio do WhatsApp.
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ESTRATEGIA OREGOCIOS

Em relacdo a estratégia de negocios, a Instituicdo focou em reforcar o atendimento ao publico de varejo no
segmento de pessoa fisica e ampliar o atendimento as pequenas e médias emNesagmento de pessoa

fisica, priorizou as linhas de crédito consignado aos servidores publicos ativos e inativos e aposentados do INSS,
além da ampliacdo do relacionamento em produtos de captacdo e na prestacdo de servicos diversos para
profissionais libeais, publico jovem, clientes Afinidade e publico do agronegécio. No segmento empresarial, o
direcionamento comercial se manteve nas empresas de médio e pequeno porte e microempiE3dE, com

foco na oferta de recursos para capital de giro com garaetih além da rede de adquiréncia Vero e a prestacao

de servicos, como cobranca, arrecadacéo, folha de pagamento e gestdo de pagamentos eletrénicos, para o
setores privado e publico.

Neste ano de 2020, em virtude do cenério de contingéncia ocasionad@aetiemia da Covid9, o Banrisul
anunciou limites de crédito préprovados para pessoas fisicas, micro, pequenas e médias empresas e
disponibilizou programa de reparcelamento de operacdes de crédito para clientes adimplentes, pessoas fisicas,
micro, pequ@as e médias empresas, permitindo adequacbes dos fluxos de vencimentos de operacdes no
periodo de pandemia. No intuito de buscar ampliar as ofertas de capital de giro para o segmento empresarial,
disponibilizou também as linhas de crédito emergenciais &rgre, PEAC/FGI e PESE/FOPAG.

Em relacéo ao Pix, pagamento instantaneo Brasileiro, o Banrisul obteve grande sucesso na implantagédo e opera
com muita eficiéncia. O foco agora é na comunicacdo e a¢fes educativas e, principalmente, em projetos de
melhoria na &periéncia do cliente visando manter o servigco competitivo frente as solu¢des que o Banco Central

e o préprio mercado irdo disponibilizar no transcorrer no ano de 2021.

DESEMPENHOONSOLIDADO

LUCROLIQUIDO

O lucro liquido de 2020 alcangou R$727,5 milhd9% ou R$616,9 milhdes inferior ao lucro de 2019. O lucro
liquido de 2020 foi impactado pelo Programa de Desligamento VoluntRi,0 qual produziu efeito liquido

de R$97,3 milhdes nesultado do periodo, enquanto o lucro de 2019 foi impactado,R$%0,6 milh&es, por
constituicdo de provisdo trabalhista, reverséo de provis@es civeis, reestruturacdo de planos da Fundacao Banrisul
de Seguridade SociaFBSS, pelos efeitos fiscais sobre esses eventos ndo recorrentes e por crédito tributario
referentea Emenda ConstitucionaEC 103/2019. Todos esses eventos foram tratados, para fins de andlise de
resultado, como ndo recorrentes.

O Banrisul registrou lucro liquido ajustado de R$824,8 milhdes em 2020, com rentabilidade ajustada de 10,2%
sobre o patrimdio liquido médio. A retracdo de 35,3% ou R$449,0 milliege ao lucro liquido ajustado de
2019reflete, especialmente: (i) maior fluxo ddespesa de provisdo para perdas de crédip reducdo da
margem financeira, (iii) diminuicdo das receitas desfgedo de servicos e tarifas bancarias, (iv) reducdo das
despesas administrativas ajustadas, (v) aumento das demais despesas, e (vi) consemummteolume de
tributos sobre o lucro, refletindo a menor base de célculo e a alteracéo na alida@antrituicdo Social sobre

0 Lucro Liquide CSLL a partir de margco de 2020, com reflexos na contribui¢do diferida e corrente, e menor
volume de participacéo no lucros e resultad®3d.R.

A riqueza gerada pelo Banrisul em 2020, medida pelo conceito de valomadioj@lcancou o total de R$3.830,5
milhdes, dos quais R$1.992,6 milhdes ou 52,0% foram destinados para pagamento de pessoal, R$989,8 milhdes
ou 25,9% para pagamento de impostos, taxas e contribuicdes, R$120,4 milhdes ou 3,1% para remuneragdo de
capitais @ terceiros e R$727,7 milhdes ou 19,0% para remuneracéo de capitais proprios.
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Gréfico30: Lucro Liquide R$ MilhGes
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1 Lucro Liquido Ajustado.
+ Anualizado e calculado com base no Lucro Liquido Ajustado.

PATRIMONIOLIQUIDO

O patrimonio liquido atingiu R$8.346,2 milhdes em dezembro de 2020. O aumento de R#B53¢3 ou 7,1%

em doze meseteve como origem a incorporacao dos resultados gerados, pagamentos de juros sobre o capital
préprio, o remensuramento do passivo atuarial, referente aos beneficioepgsego (CPC 3R1), e os ajustes

de variacdo cambiabbre o patrimdnio de dependéncias no exterior.

Gréfico31: Evolugdo do Patriménio LiquiddR$ MilhGes
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ATIVOTOTAL

Os ativos totais apresentaram saldo de R$91.822,9 milhdes em dezembro de 2020, com crescimento de 12,6%
em relg@o aos R$81.549,6 milhdes registrados ao final de 2019, ampliagdo proveniente, especialmente, do
crescimento na captacdo de depésitos. Na composicdo dos ativos, os titulos e valores mobiliarios somadas as
aplicaces interfinanceiras de liquidez e as dmpilidades representam 43,3% do total, as operacdes de crédito
41,0%, os compulsérios 8,4% e os outros ativos 7,3%.

As aplicacdes em TVM, incluidos os instrumentos financeiros derivativos, somadas as aplicacdes interfinanceiras
de liquidez e as disponildhdes, apresentaram saldo de R$39.795,0 milhdes em dezembro de 2020, com
crescimento de R$12.689,3 milhdes ou 46,8% em relagdo a dezembro de 2019, refletindo, principalmente, a
ampliagdo no saldo dos depdsitos, em um contexto de reducéo nos depdsitoslsongs no Bacen e de menor
crescimento na carteira de crédito.
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O Banrisul possui capacidade financeira, comprovada por meio de estudos técnicos desenvolvidos internamente,
S AyuUuSyoen2 RS YIydSNI dS 2 @Sy OAYSyRiz2a 2kad Si Nl d&d 250 A0f 3
conforme disposto no artigo 8° da Circular n® 3.068/01 do Bacen.

Grafico32: Evolugédo do Ativo TotalR$ Milhdes

‘ Variagéo % |
i{3meses 6meses 12 meses
L 1,8% 61%  12,6%

90.167,2 91.822,9
86.582,3
81.549.6 83.270,0
Dez/2019 Mar/2020 Jun/2020 Set/2020 Dez/2020
ROAA 1,8% 1,2% 0,6% 0,5% 1,4%
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* Anualizado e calculado com base no Lucro Liquido Ajustado.

PRODUTOEBESERVICOS

OPERACOES MIREDITO

A carteira de crédito, no conceito ampliada;aicou R$37.801,7 milhdes em dezembro de 2020, valor que inclui
coobrigacéo e riscos em garantias prestadas. Excluidas as garantias prestadas, o saldo das operac¢fes de crédito
totalizou R$37.605,8 milh6es em dezembro de 2020, com crescimento de R$1.48dsmou 3,9% nos doze

meses, face, especialmente, a carteira comercial, que registrou saldo de R$28.887,4 milhdes, com aumento de
R$1.072,3 milhdes ou 3,9% em um ano.

Neste periodo de enfrentamento da crise da pandemia da €8ja Banrisul, como bangaiblico, tem um
importante papel na oferta de crédito para pessoa fisica, principalmente empréstimos consignados, e para
microempresarios e empresas de pequeno porte. Com este foco, o Banrisul desenvolveu um portfélio de
produtos voltados ao reparcelamenmidas dividas de curto prazdREPACSs, que vigoraram até julho de 2020,
viabilizando a prorrogacdo dos vencimentos de dividas de operac6es de crédito ja existente e a readequacgédo do
fluxo de caixa dos clientes. As principais modalidades foram créditq gef¥dito consignado, imobiliario, agro,
financiamento de longo prazo e limites.

A classificacao da carteira de crédito por niveis de risco segue procedimentos estabelecidos pela Resolugao n°
2.682/99 do CMNNo final de dezembro de 2028s operac¢bes deisco Normal, que abrangem os niveis AA até

C, somaram R$33.789,3 milhdes, representando 89,9% do total da carteira. As operages classificadas como
Risco 1, que incluem os niveis D a G, totalizaram R$1.923,5 milhdes, correspondendo a 5,1% da césteira. O R

2, formado exclusivamente por operacdes de nivel H, atingiu R$1.893,0 milhdes ou 5,0% do total.
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Gréfico33: Evolugdo das Operagbes de Crédife$ MilhGes
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Crédito Comercial Pessoa Fisica e Pessoa Juridica

O crédito comenal pessoa fisica, refletindo a estratégia de negdcios da Instituicdo, apresentou crescimento de
R$546,2 milhées ou 2,5% nos doze meses, alcangcando R$22.278,0 milh6es em dezembro de 2020, incluidas as
transferéncias de ativos, contabilizadas conforme C&itaular n® 3.543/12 do Bacen em créditos vinculados a
operacdes adquiridas em cessdo. A evolugdo foi influenciada especialmente pelo crescimento do saldo das
operacdes de crédito consignado, que alcangcaram o montante de R$17.057,1 milhdes em deze@26,de

dos quais R$10.511,6 milhdes refersm a operacdes geradas nas agéncias do Banrisul, R$6.407,4 milhdes
constituemse de operagdes originadas por meio dos correspondentes e R$138,1 milhdes sdo relativas a
operacgdes adquiridas de outras instituicdods operagdes de crédito comercial pessoa juridica apresentaram
saldo de R$6.609,4 milhdes em dezembro de 2020, com crescimento de R$526,1 milhdes ou 8,6% em relagdo a
dezembro de 2019, devido, especialmente, as linhas de capital de giro, face ao aunmewntdutioes concedidos

em linhas emergenciais de acesso ao crédito, Pronampe e PEAC.

Diante do cenario de distanciamento social e com objetivo de alcancar solu¢des adequadas as necessidades dos
clientes,o0 Banrisul também acelerou o processo de digitafivage produtos ampliando no aplicativo Banrisul

Digital eHome Banking nimero de convénios estaduais disponiveis para contratacdo de crédito consignado e
inserindo a contratacdo neste canal para convénios municipais. Da mesma forma, implantou a camteatag
gestdo dos limites de produtos direcionados a pessoa fisica, como cheque especial, crédito pessoal 1 Minuto e
cartéo de crédito.

Com objetivo de reduzir prejuizos econémicos causados pela pandemia, o Banrisul adotou medidas de apoio que
viabilizaram ayeracao de fluxo de caixa aos clientes pessoa fisica e as micro, pequenas e médias empresas, cComo
a disponibilizacdo de crédito pgprovado; aumento de forma automatica do limite do Banricompras, que
possibilita mais poder aquisitivo para os clientediraaem o pagamento de suas compras; ampliacéo dos limites
pré-aprovados de crédito; a oferta de financiamento de folhas de pagamento e de programas emergenciais de
acesso a crédito, como PEAC e Pronampe.

Em relagéo a regulacé@o, em janeiro de 2020 passégoaar a Resolugdo n° 4.765/19 do CMN, que limita a taxa

de juros do cheque especial em 8,0% e possibilita aos bancos cobrarem tarifa pela disponibilizacdo de limites; o
Banrisul decidiu pela isencdo do pagamento de tarifa, independentemente do vdioiitdodo cheque especial.

Em marco de 2020, o Conselho Nacional de Previdéncia Social fixou o teto maximo de juros para as operacdes
de empréstimo consignado e de cartdo de crédito destinados a aposentados e pensionistas do INSS em 1,80%
a.m. e 2,70% a.mrespectivamente, e elevou o prazo maximo de pagamento destas operag¢des passando de 72
para 84 meses.
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Crédito ao Agronegdcio

Ao longo do ano de 2020, o Banrisul, visando aumentar a participacdo no setor agropecuario gaucho, intensificou
sua atuagdo paralavancar negocios com agricultores familiares, médios produtores, agricultores empresariais,
cooperativas, agroindlstrias e demais empresas do agronegécio, oferecendo solucfes tecnoldgicas e
financiamentos para investimentos, custeios, comercializaci#éolgstrializacéo, de acordo com a necessidade

de cada cliente e observando as politicas e direcionamentos tracados pelo Governo do Estado para o setor e em
consonancia com o sistema financeiro.

Na abertura da safra 2020/2021, o Banco reforcou seu compriometo em financiar o agronegocio gatcho e
disponibilizou R$4,1 bilh6es em recursos para o crédito rural nesta safra, volume 26% superior ao disponibilizado
no periodo anterior. Atento as dificuldades enfrentadas pelos produtores rurais em razéo daresiegje ano,

0 Bancdntensificou a oferta de solucdes relacionadas ao acionamento de seguros, prorrogacao de operacdes e
contratacao de novos créditos, visando preservar a qualidade da carteira de crédito rural e manter o nivel de
crescimento estabelecidestrategicamente pela Instituicdo para o setor. Também2&20, além de visitas e
contatos com produtores rurais, a rede credenciada de assistentes técnicos, responsaveis pela elaboragéo dos
projetos de financiamento, e a Emater fizeram parte de um dieleeuniées organizadas com o objetivo de levar

a informacéo sobre as formas de atuag&do no segmento que estédo sendo reforcadas no Banco.

Com a chegada da pandemia da Ceidmuitas acdes tiveram que ser repensadas e novas estratégias adotadas.
A particpagdo em feiras e eventos no Estado ficou limitada, devido ao adiamento ou até mesmo ao
cancelamento dos eventos. Mesmo assim, antes de instituida a pandemia, em fevereiro e margo de 2020, o
Banrisul esteve presente, respectivamente, na Expoagro Cotricaenp&€ampo Novo, e na Expodireto Cotrijal,
realizada em Nadle-Toque, esta Ultima com uma estrutura que proporcionou fazer desta edicdo a de maior
volume de negécios realizados pelo Banco na Expodireto Cotrijal. O Banco participou também, de forma virtual
na Expointer, de Esteio, e na Expofeira de Pelotas.

No ano de 2020 foram contratadas 26.012 novas operagGes, com volume total de R$3.234,0 milhdes. Desses
totais, 25.134 operacdes e R$2.218,7 milhdes refesena operacdes com pessoas fisicas, e 878 opesag
R$1.015,3 milhGes a pessoas juridicas. O saldo da carteira de crédito rural atingiu, em dezembro de 2020, o valor
de R$3.392,2 milhdespm aumento de R$730,9 milhdes ou 27,5% na comparagdo com dezembro de 2019.

Crédito Direcionado

A carteira de créitb imobiliario apresentou saldo de R$4.125,6 milhdes em dezembro de 2020, com relativa
estabilidade em relagdo ao mesmo més de 2019. Desse montante, R$3.666,1 milhdes-sefexerarteira

pessoa fisica. Em 2020, foram contratados 2.465 financiamentdsilianms no montante total de R$633,8
milhdes. Considerando os impactos da Cd¥dna economia brasileira e visando alcancar instrumentos que
permitam aos clientes a manutenc¢do da adimpléncia das operagdes ja contratadas, o Banrisul disponibilizou, de
marco a julho de 2020, a possibilidade de o cliente solicitar a caréncia (diferimento dos encargos) de até seis
parcelas a vencer dos contratos de crédito imobiliario das operagdes das carteiras de pessoa fisica, juridica e do
Plano Empresario. Cabe ressabaetomada do crédito imobiliario no final do periodo, pois nos periodos iniciais

da pandemia, devido ao efeito Covd8, houve reducdo no nimero de contratagfes, mas crescimento no ultimo
trimestre do ano de 2020.

A carteira de financiamento de longogzo apresentou saldo de R$569,1 milhdes em dezembro de 2020, com
reducdo de R$100,1 milhées ou 15,0% em relacdo ao mesmo més de 2019.

O saldo das operacfes de adiantamento de contratos de cAmbio (ACC) e de adiantamentos sobre cambiais
entregues (ACE) atiiu R$510,4 milhdes em dezembro de 2020, apresentando reducdo de R$264,2 milhdes ou
34,1% em relacdo a dezembro de 20Hn 2020, as operacdes de cdmbio no Brasil foram fortemente
impactadas, neste contexto, o Banrisul teve uma reducéo anual de 4,4%untevioas exportacdes e 27,4% nas
importacoes.
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RECURSOGAPTADOS ADMINISTRADOS

Os recursos captados e administrados alcancaram saldo de R$80.457,7 milhdes em dezembro de 2020, com
crescimento de R$8.420,2 milhdes ou 11,7% em relacdo ao mesmo més d&&@krecursos sdo compostos

por 56,7% de depdsitos a prazo, 13,8% de depésitos de poupanca, 5,3% de depdsitos a vista, 3,0% de recursos
em letras, 3,7% de divida subordinada e 15,6% de recursos de terceiros administrados.

Os depdsitos totais alcancaraR$62.446,5 milhdes em dezembro de 2020, com incremento de R$8.806,4
milhdes ou 16,4% em doze meses. Os depositos a prazo apresentaram saldo de R$45.599,6 milhGes em
dezembro de 2020, com expanséo de R$5.281,3 milhdes ou 13,1% nos doze meses; 0s depdsitpnda
aumentaram R$1.443,4 milhdes ou 15,0% frente a dezembro de 2019, alcancando R$11.065,6 milhdes em
dezembro de 2020; esodepdsitos a vista apresentaram crescimento de R$1.060,1 milhdes ou 32,8% frente ao
mesmo més de 2019, totalizando R$4.288jhdes ao final de dezembro de 2020.

A divida subordinada registrou saldo de R$2.979,6 milh6es em dezembro de 2020, com crescimento de R$678,6
milhdes ou 29,5% em relacdo ao mesmo més do ano anterior, impactado pela variacdo cambial e marcacéo a
mercado. Os recursos em letras, provenientes da emissédo de letras financeiras e de crédito imobiliario,
alcangcaram R$2.440,5 milhdes em dezembro de 2020, com reducdo de R$1.119,6 milhdes ou 31,4% nos doze
meses. O saldo dos recursos de terceiros administradossept®u relativa estabilidade em comparagéo ao
registrado em dezembro de 2019, alcancando saldo de R$12.591,0 milh6es em dezembro de 2020.

REDE DEADQUIRENCINERO

Em 2020, a Vero implantou diversas novidades, como: (i) Vero Wallet, a carteira dight@ralacom
possibilidade de inclusédo do Banricompras e BanriCard, pagamento por meio da lista de contatos do celular e
link de pagamento; (ii) Vero PDV Web, TEF exclusivo da Vero para estabelecimentos de pequeno porte; (iii)
captura das bandeiras GreenCardicket, ampliando o portfélio da Vero; (iv) nova jornada de credenciamento
pela internet, mais &gil; (v) novas aplicagfes na plataforma Vero Store, para otimizar a gestdo dos clientes que
utilizam a solucdo Vero Smart; (vi) melhorias para os estabelatigsiecom a nova conciliagdo transacional,
disponibilizagéo do simulador de vendas no app Vero Banrisul e melhorias nas funcionalidades do Vero RePay,
com a possibilidade de pausa e retomada de contratos; (vii) solu¢do Vero X para recebimento das s&izacoe
pela Vero e integracdo com os QR Codes Vero X (Pix) e Vero Wallet nos POS, mPOS e SmartPOS.

A Vero encerrou o ano de 2020 com 143,5 mil estabelecimentos credenciados ativos com transac¢des nos Ultimos
12 meses. Nos doze meses deste ano, foram capasrdd2,7 milhdes de transacgbes, 218,9 milhdes com cartdes

de débito, reducéo de 4,5%, e 93,8 milhdes com cartdes de crédito, retracdo de 10,4% em relacéo ao auferido
em 2019. Em volume financeiro, o valor transacionado totalizou R$30,3 bilhdes, reflatasdonento de 2,8%

frente ao ano de 201Desse montante, R$17,2 bilhdes com cartdes de débito e R$13,2 bilhdes s&o oriundos das
transagbes com cartdes de crédito.

Ao longo do ano de 2020, em decorréncia da pandemia, foram adotadas medidas de apoioteng@ndos
clientes da Vero Como estratégia de retomada, foram priorizados os projetos mais adequados, com
posicionamento de apoio e manutenc¢éo dos clientes da Vero, reforcando a parceria.

CARTOES DBENEFICIOSEVMPRESARIAIBANRICARD

O BanriCard encevu dezembrode 2020 com 6,3 mil clientes conveniados ativos. O faturamento de 2020
alcancou R$1,4 bilhdo, com reducao de 5,3% em comparacao ao ano de 2019. Frente ao cenario de pandemia da
Covid19, a Companhia manteve o posicionamei® apoio e manutengi dos clientes, com concessao de
prorrogacfes de pagamento e condi¢cdes especiais de negociacao de valores devidos para os convénios pés
pagos.

BANRICOMPRAS

Produto exclusivo e gratuito do cliente Banrisul. Por meio do cartdo de conta corrente, o eliefuea o
pagamento de suas compras em estabelecimentos credenciados. Os pagamentos podem ser efetuados a vista
ou de forma prédatada e parcelada, sem cobranca de anuidade e de juros. Em 2020, foram realizadas 156,7
milhdes de transagdes, totalizando R#18jlhdes, volume 4,3% superior ao ano de 2019.
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CARTOES DEREDITO

Aperfeicoarse significa estar atento as mudancgas e tendéncias do mercado, buscando constante atualizagéo,
melhorias e solugBes para os clientes. O Banrisul orgagghem ser um banco gundo se acomoda diante dos
desafios que as novas tecnologias nos impdem, ao contrario, busca estar ativamente fazendo uso dessas
novidades para prestar servicos excelentes e eficientes.

O mercado de meios de pagamento apresenta inovagfes e tendénciaspo tedo. Os consumidores desse
mercado j& esperam por novidades com cada vez mais frequéncia. A partir destas premissas, e buscando a
satisfacdo dos clientes, com mais tecnologia, mais modernidade e menos contato, o Banrisul langcou em 2020, a
BanriFast, ma pulseira de pagamentos, exclusiva para transacdes presenciais por aproximacao, para portadores
dos cartdes de crédito das bandeiras Mastercard e Visa.

Com foco na seguranca, o Banrisul passou a oferecer o cartdo de crédito virtual, exclusivo patraoaplic
internet, compras por telefone, e ideal para débitos recorrentes na fatura. O cartao virtual foi disponibilizado
também para os portadores pessoa fisica de cartdes adicionais e da modalidade Madlesinedsdestinada

ao segmento pessoa juridicos quais também passaram a contar com o parcelamentatdeafconvencional

além da opg¢éo de parcelamento do rotativo. Desde maio de 2019, quando o Banco passou a oferecer os cartdes
de crédito virtuais, j& foram gerados 153,7 mil cartdes, contabidizanais de 1,9 milhdo de transacdes, no valor

total de R$274,6 milhdes.

O Banriclube, programa de recompensas dos cartdes de crédito Banrisul é considerado um dos mais completos
e competitivos do mercado. Nele, o participante pode resgatar viagens, hagpes e uma infinidade de
prémios diretamente no site do programa, além de oportunizar a transferéncia de pontos para a maioria dos
programas de milhagens das empresas do Brasil. Os clientes pessoa fisica e juridica podem consultar o saldo
atualizado de potos diretamente nos Canais Digitais, no Meus Cartbes do Banrisul Digital e nos canais de
Internet Banking No més de agosto, em parceria com-cognmerce OpteMais, foram selecionadas ofertas
exclusivas com descontos de até 50% em produtos selecionaddisateos parceiros. Em 2020, o Programa
completou 10 anos e, no més de setembro, foram realizadas a¢des comemorativas, como transferéncia de
pontos para os programas de milhagens das companhias aéreas diretamente no site do BanriClube e mudanca
nas condi¢és para transferéncia de pontos para o programa Smiles. O Banriclube, em parceria com o programa
{YAtSEaY LI NIGAOALRAz RI a{YAftSa CNARIFI&é>S 062yATAOIYR2 2a

Cabe destacar ainda diversas acdes e parceriasadaizao longo de 2020, tais como:

1 Parceria com a Mastercard, na promocéo Torcida dos Campedes destinada ao publico externo, portadores
de cartbes Mastercard.

1 Participacdo do Banrisul na Semana do Brasil, em setembro, oferecendo condi¢fes diferenc@adésgin
de cartdes de crédito MastercaRlatinume Blackemitidos no periodo.

1 Disponibilizagdo no site do Banco da area teméatwav.banrisul.com.br/promo de forma a divulgar e
ofertar maisbeneficios aos portadores dos cartdes de crédito Banrisul, bandeiras Mastercard e Visa.

I Realizacdo de a¢bes de ativacdo de cartdes de crédito Mastercard, com oferta de pontos Banriclube e
cashbackbénus em dinheiro, creditado diretamente na fatura par&l@Entes que acumularam compras nos
cartdes de crédito durante o més de outubro, e pontos em dobro para aqueles que utilizaram o cartdo de
crédito virtual ou a pulseira BanriFast durante a semanBldek Friday

1 InformagGes e servigos também para ogcamhais de cartdo de crédito nos canais digitais (Bfgmee Office
Banking.

1 Alteracdo do limite do cartdo de crédito no aplicativo Banrisul Digital aos portadores de cartdes de crédito
do segmento de pessoa fisica.

1 Implantacdo de envios de mensagates SMS para o cliente no momento da emissdo do cartdo de crédito,
com a informacgédo do Cdédigo de Rastreamento dos Correios, além de envio de SMS aos portadores de cartdes
de crédito informando motivos de recusas de transacdes bem como as transacdes esvertanceladas.

1 Descontinuacao do envio da fatura impressa, com foco na sustentabilidade, para novos cartdes de crédito
emitidos pelo Banrisul, exceto para as modalidades Mastef8kck Visa Infinite e Mastercard Consignado
INSS e ac¢Bes de conscieatido para migracédo para fatura virtual.
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http://www.banrisul.com.br/promo

9 Disponibilizacdo do Seguro Cartdo Protegido, produto da Rio Grande Seguradora, que garante a protecao
financeira dos beneficiarios ou do préprio segurado, no caso de Morte por Acidente Pessoal coberto ou
Invalidez Penanente Total por Acidente, além de coberturas exclusivas no caso de perda ou roubo do seu
cartao de crédito e bolsa protegida.

1 Alteracfes na conversédo de moedas estrangeiras para compras internacionais, adotando o valor em reais na
data da compra, em atelimento a Circular n°® 3.918/18 do Bacen.

1 Reducao do limite de saque para cartdes de crédito consignados, disponibilizacdo de cartilha e ajuste dos
bercos para reforcar o entendimento em relacdo ao funcionamento desta modalidade como meio de
pagamento, entonformidade com o previsto na autorregulacdo dos cartdes de crédito consignados.

O Banrisul encerrou dezembro de 2020 com uma base de 1,2 milhdo de cartdes de crédito. Durante o ano foram
realizadas 74,9 milh8es de transacdes, o que possibilitou a reatégéo financeira de R$6,5 bilhdés. receitas
de crédito e de tarifas com cartées de crédito e com cartdes BNDES somaram R$403,8 milhdes em 2020.

SEGURIDADE

O Banrisul dispde de uma ampla gama de produtos de seguridade, com portfélio de solucéesacempltado

a Seguros de Pessoas, Seguros Patrimoniais, Titulos de Capitalizacdo e Planos de Previdéncia Complementar. O
ano de 2020 foi marcado por uma série de mudancas derivadas do distanciamento social. Em novembro, foi
disponibilizado médulo de Prigldéncia no app Banrisul Digital, no qual é possivel simular projecao de valores,
contratar planos, consultar contratacdes, visualizar os produtos disponiveis e realizar aportes esporadicos.
Buscando proporcionar atendimento qualificado aos clientes, o Btmabalhou condi¢cdes especificas para as
renovacdes de Seguros de Automovel e Seguros Residenciais. Também foi disponibilizada a op¢éo de contratagdo
remota para Seguros de Vida e Seguros de Acidentes Pesg®RisO periodo foi marcado, também, pelo
lancamento de novos produtos, promocgdes para clientes, adequacgdo do portfélio de produtos, automacéo e
modernizacdo de processos, remotiza¢do de produtos para Agéncia Digital e pelo inicio da comercializacdo dos
titulos de capitalizagdo da empresa Rio Gra@deitalizacao, subsidiaria integral jdat ventureBanrisul Icatu
Participacbes.

O faturamento dos negécios de seguridade atingiu R$1,7 bilhdo em 2020, apresentando crescimento 5,5% em
comparacao ao ano anterior. As receitas totais atingiram R$293,8esilo ano, dentre as quais se destacam

as receitas provenientes das comissdes de seguridade, que somaram R$241,6 milhdes. Em dezembro de 2020,
as operacdes ativas de seguridade alcancaram 2,4 milhdes de contratos.

RELACIONAMENTO COMPODERPUBLICO

No anode 2020, em decorréncia da pandemia, mais de 4,5 milhGes de taxas e tributos de todos os segmentos
do setor publico foram pagos através do aplicativo Banrisul Digital, significando um crescimento de 65% na
utilizacdo desse meio de pagamento no comparatiwm o mesmo periodo em 2019. Este crescimento vem ao
encontro da estratégia comercial do Banrisul junto ao setor publico, com foco na renovacgao e realizagcédo de
contratos para a prestacdo de servicos relacionados a arrecadacdo e cobranca de tributdgarayed
crescimento nas receitas de tarifas. Em dezembro de 2020 o Banrisul possuia contrato de folha de pagamento
dos servidores publicos com 310 municipios, representando 62,4% da totalidade de municipios do Estado.
Também foram intensificadas, junto s@rgdos Publicos e seus servidores, acbes conjuntas com as areas
comercias e de crédito do Banco, para facilitar a aquisi¢cdo de produtos e servi¢os financeiros por meio de canais
digitais.

ATENDIMENTE@CONECTIVIDADE

ATENDIMENTO

Ciente do papel que desgenha na vida de seus clientes e da comunidade onde esta inserido, o Banrisul tem
buscado alternativas que minimizem os impactos que as medidas de enfrentamento &€t gerado no
Brasil, sobretudo na vida dos clientes e colaboradores. A partir algarde 2020, quando a pandemia foi
confirmada, o Banrisul adotou algumas medidas para que o atendimento ao publico ndo fosse prejudicado.

% Banrisul | 57



Em um cenario de tantas incertezas e desafios sem precedentes, o Banrisul tem se esfor¢cado para garantir a
continuidade no atendimento, nos seus mais diversos canais disponiveis, com a agilidade e cuidados que o
momento requerEm um curto periodo de tempo, a Instituicdo desenvolveu iniUmeras solucfes para atender as
novas demandas dos clientes, e refor@importanciadas solu¢cdes nao presenciais que possui, evitando ao
méaximo o fluxo de pessoas na rede de agénd®asa contribuir na manutencéo da atividade econdmica, o
Banrisul disponibiliza diversas op¢8es de atendimento ao cliente, como:

Rede de Atendimento

Com focode atuacdo na Regido Sul do Brasil, principalmente no Estado do Rio Grande do Sul, o Banrisul esta
presente na maioria dos municipios gauchos e contava, ao final de dezembro de 2020, com uma rede composta
por 1.107 pontos de atendimento, sendo 507 Agéaci#B4 no Rio Grande do Sul, 17 em Santa Catarina, 4 nos
demais estados do Brasil e 2 no exterior), 182 postos de atendimeRfs e 418 pontos de atendimento
eletrbnico- PAEs.

Agendamento online

O Banrisul disponibilizou a opcdo de agendar o atendimemesencial na rede de agéncias pelo site
www.banrisul.com.br e pelo aplicativo Banrisul Digital. Nas duas op¢des, é necessario que o cliente preencha o
Formulario de Agendamento disponivel, informando seus dados pessoais e de contato, o(s) dia(snhdaesema
turno(s) desejado(s) para atendimento, assim como a demanda pretendida.

Autoatendimento

O Banrisul também disponibiliza aos seus clientes terminais de autoatendimento em outros locais de
conveniéncia e de facil acesso. Os enderec¢os destes pontdemttiaento eletronico podem ser consultados
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podem utilizar os caixas eletrdnicos das redes conveniadas Saque e Pague e Banco 24 Horas, reglieendo s

€ outros servicos sem custo adicional.

Atendimento telefénico

O Banrifone é o anal de atendimento pelo telefone que disponibiliza consultas, informacdes e servicos
financeiros, como pagamentos, operacdes de crédito, transferéncia entre contasrga®gck telefone celular.

O Atendimento Personalizado funciona das 8h as 20h, de segunda de3ext® Atendimento Eletrdnico esta
disponivel 24 horas, todos os dias da semana.

WhatsApp

Com o objetivo de ampliar os canais de atendimento e proporcioma comunicagdo cada vez mais agil aos
seus clientes e usuarios, o Banrisul passou a oferecer atendimento por meio de uma Conta Oficial do WhatsApp.

Banriponto

O Banrisul conta, também, com os correspondentes Banripestapelecimentos comerciais convethigs aptos

a receber pagamentos de contas, depositos, transferéncias, saques, dentre outros servicos bancarios, que
proporcionam aos clientes beneficios como flexibilidade nos horéarios, comodidade, liberdade e praticidade para
escolher um estabelecimento nsapréximo. Em relacdo aos conveniados, o Banco atua principalmente no
treinamento, suporte e gestdo dos Banripontos. Ao final de 2020, o Banrisul contava com 1.102 correspondentes
Banriponto ativos, que realizaram 54 milhdes de transacdes. S8o 195 ichélggentes instalados, os quais

visam ampliar a seguranga nos estabelecimentos, aumentar o controle na prestacdo de contas, mitigar riscos e
diminuir o BackOffice da agéncia.

CANAISDIGITAIS

O Banrisul segue firme a sua transformacdo digital com wtintle oferecer ao cliente sempre a melhor
experiéncia. Os canais digitais do Banrisul continuam em constante crescimento, representando 62,8% das
operacdes realizadas pela Instituicdo em 2020, considerando todos os canais disponiveis (digitais, POS, ATM,
correspondentes, caixas e Banrifone), frente aos 54,6% de 2019. Ao longo do ano, os canais d@artkimgt

(Homee OfficeBanking eMobile BankindMinha Conta, Afinidade@ffice(app), acessados por meio do Banrisul
Digital) tiveram 359,3 milhdesdcessos, 30,8% superior a 2019, equivalendo a uma média de 984,5 mil acessos
didrios. O total de operacBes realizadas nesses canais apresentou incremento de 9,1%. Dentre essas, a
quantidade de transacdes financeiras e o valor transacionado cresceraf 24330 respectivamente, frente ao

ano anterior.
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Os canais digitais tiveram ainda mais relevancia considers@@pandemia da Covid®, sendo o principal canal

para manter o relacionamento entre a Instituicdo e os clientes. Dentre as acdes realizaaldBapabul,
destacamse: (i) implantacdo dos servigos para repactuacao de dividas de diversas linhas de crédito; (ii)
F3SYyRFYSyidi2 RS IGSYRAYSy({2 LINBaSyOAlIfT O6AAA0 o0620n2
DSNBy iS¢ R2 OF yI fibilizagah glors@vicR 8eTblogudiad no nierupiideipal do app Banrisul
Digital; (v) majoracéo dos limites de crédito nos canais Minha Conta, Afinidade e Office App do aplicativo Banrisul
Digital; (vi) novo onboarding; (vii) direcionamento rapido por mendagete notificagdo; (viii) redesenho do

menu de investimentos; (ix) opcao de atualizacdo cadastral pelo app para 100% da base de clientes e; (x)
disponibilizacdo do servico de Cadastro de chaves Pix, bem como implantacdo dessa nova modalidade de
transferércias nos canaidome Office Banking aplicativo Banrisul Digital.

Em 2020, foram implantadas diversas melhorias, com destaque para a disponibilizacdo da nova versdo do
aplicativo Banrisul Digital. Desenvolvida com foco na experiéncia do cliente, aarefia obteve aprovacao de

90% dos respondentes de pesquisa telefénica realizada pelo Banco, e na avaliacdo alcancou nota 4,1 na Play
Store e 3,6 na Apple Store (escalas de 1 a 5), confirmando a excelente aceitagdo do publico.

EMPRESAGONTROLADASCOLI@DAS

BANRISUICARTOES.A.

A Banrisul Cartdes S.A. administra a rede de adquiréncia Vero e a emisséo de cartBes de beneficios e empresariais
BanriCard, contandacom 143,5 mil estabelecimentos credenciados ativos e 6,3 mil convénios ativos,
respectivamenteem dezembro de 2020. A receita operacional bruta somou R$537,9 milhdes no ano de 2020,
com reducdo de 6,3% em relacéo ao ano anterior. Deste total, R$532,0 milhdes s&o oriundos da receita da rede
de adquiréncia, que decresceu 6,2% em comparacao com 2019.

O custo dos servigos prestados atingiu R$144,0 milhdes, enquanto as despesas operacionais, que reinem
principalmente as administrativas e de pessoal, totalizaram R$60,5 milhdes. As receitas financeiras somaram
R$118,6 milhdes, sendo que 86,6% séo oriurtdaantecipacdo do recebimento de vendas. A antecipac¢édo do
recebimento de vendas alcancou R$3,9 bilhdes no ano de 2020, representando 27,8% do volume passivel de
antecipacéo, volume 1,8% superior ao computado em 2019. O lucro liquido da Banrisul Camidsdcwue

2020 foi de R$244,8 milhdes, com reducéo de 9,9% em relacdo ao ano anterior.

No periodo, foram priorizados os projetos mais adequados ante o cenario de pandemia, com posicionamento de
apoio e manutencdo dos clientes, contemplando empresas créggas Vero e conveniadas Banricard, e do
bem-estar e a salde dos colaboradores com adogéo do teletrabalho.

BANRISUIS.A.ADMINISTRADORA DEONSORCIOS

A Banrisul S.A. Administradora de Consdrcios administra grupos de consorcios para a aquisicdo de bens no
segmentos de moéveis, imoveis e servigos buscando ofertar alternativas para aquisicao de bens, permanecendo
neste ano de 2020, adequada as alteracbes de legislacdo temporarias impostas pela situacdo pandémica da
Covid19. No segmento de imoveis, as cartiescrédito contempladas podem ser utilizadas, além da aquisicao,
para construcado, reforma e ampliagdo de iméveis com prazo de até 200 meses. No segmento de bens moveis, as
cartas de crédito contempladas permitem aquisicdo de automOveis, caminhdes, motoagainas e
implementos agricolas com prazo de até 100 meses. No segmento de servi¢os, as cartas de crédito contempladas
podem ser utilizadas para servicos de qualquer natureza, como reformas, viagens, cursos, festas e cirurgias
estéticas, dentre outros,arn prazo de até 36 meses.

Ao final de dezembro de 2020.eapresa administrava 154 grupos, com a base de clientes ativos de 70,3 mil
consorciados, totalizando R$4,3 bilhdes em volume de cartas de crédito. No periodo, ocorreram 10,8 mil
contemplag6es, coltando a disposigdo no mercado o volume de crédito de R$571,1 milhdes para aquisicao de
bens de consumo. O lucro liquido registrado no exercicio de 2020 alcancou R$44,0 milhdes, frente a R$44,5
milhées de 2019.
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BANRISUIS.A.CORRETORA DEALOREMOBILIARDS ECAMBIO

A empresa opera no mercado de capitais como intermediadora ha compra e venda de acdes a vista, de opcdes,
termo, futuro, renda fixa privada e renda fixa publica pelo Tesouro Direto, segéstara dos recursos de
terceiros do Banrisul, oferendo produtos e ativos com qualidade e seguranga, através de suporte técnico aos
investidores, auxiliandos na identificacdo das melhores oportunidades do mercado de capimiano de
2020,foram implementados: o novo site, com visual renovado e pogkidé ampla de negdcios, mais moderno

e com conteudo didatico; o sistema Hackofficepara a negociacéo de papéis de renda fixa privada no mercado
secundario; e o aplicativo Banrisul Corretora para os sistemas operacionais I0S e Android.

No ano de2020, aBanrisul Corretorintermediou R$7,bilhdes em operacdes na B3 S.Brasil, Bolsa, Balcéo,
representandaacréscimo de 6,3% em relacdo ao ano de 2019. O lucro liquido registrado no ano dei 2020
de R$2,1milhdes, frente a R$3,8 milhdes de 2019.

BANRISJLARMAZENSSERAISS.A.

A Banrisul Armazéns Gerais S.A., empresa subsidiaria do grupo Banrisul, atua como Porto Seco (Permissionaria
da Receita Federal, na prestagdo de servigos publicos de movimentacdo e armazenagem de mercadorias),
Armazém Geral e no Aamenamento, Digitalizagdo e Gerenciamento Eletronico de DocumeaERS. O maior

desafio de 2020 para a Bagergs, ultrapassou metas e resultados, foi a superacdo dos obstaculos trazidos pela
pandemia da Covid9 de modo a continuar prestando os servigoseas&is aos clientes, com seguranca,
cumprindo todos os protocolos e medidas para preservar a saude dos colaboradores, clientes, fornecedores e
parceiros.

Em 2020 os resultados alcangcados superaram as projecdes, mesmo neste cendrio atipico de crisenta eco
brasileira e mundial, mais precisamente em relagdo a importacdo, exportacdo e ao cambio, que reflete
diretamente nos negécios da empresa. O lucro liquido registrado em 2020 foi de R$7,7 milhGes, frente a R$9,5
milhdes de 2019.

BANRISUISEGURIDADPARTICIPACOES.A.

Em junho de 202Gpi constituidaa holdingBanrisul Seguridade Participacdes S.A. (Seguridade), empresa
subsidiaria integral do Banrisul. Desta fordése seguimento a reestruturacéo do negdcio de seguros, visando
extrair e maximizar o Var da distribuicdo dos produtos de seguros, planos de previdéncia e titulos de
capitalizacdo. A Banrisul Seguridade é controladora integral da Banrisul Corretora de Seguros S.A., empresa que
se encontra em fase de estruturagéo.

BANRISUUCATUPARTICIPACGES . A.

O Banrisul detém 49,9% do capital social da Banrisul Icatu Participacde8BBARholding constituida em

parceria com a Icatu Seguros S.A. A BIPAR atua, por meio das suas controladas, nos ramos de Seguros de Pessoas,
Previdéncia Privada AbergaCapitalizacéo. A Rio Grande Seguros e Previdéncia S.A. e a Rio Grande Capitalizagédo
S.A. atuam com exclusividade, na comercializacdo de Seguros de Pessoas, Previdéncia Privada Aberta e
Capitalizacéo nos canais do Banrisul. A BIPAR registrou lucro dgir$88,5 milh6es em 2020, frente & R$92,9

milhes de 2019.

A BIPAR expandiu as operacfes com a abertura da Rio Grande Capitalizacdo S.A., que iniciou as atididades em
BIPAR expandiu as operacdes com a abertura da Rio Grande Capitalizac@o S.Aipquesiatividades em
setembro de 2019. Apos a finalizagdo da migracao da carteira de clientes da Icatu, no terceiro trimestre de 2020,
a Rio Grande Capitalizacdo encerrou o exercicio de 2020 com um total de R$890,8 milhdes em reservas e um
lucro liguido & R$7,0 milhdes.

A Rio Grande Seguros e Previdéncia S.A. apresentou faturamento de R$1.187,3 milhdes em 2020. Com forte
atuacdo no Rio Grande do Sul, a seguradora possui 14,2% de participacéo no mercado de seguros de pessoas no
Estado, sendo lider entresaeguradoras com matriz no RS.
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BEM PROMOTORA DFENDAS ESERVICOS.A.

A Bem Promotora de Vendas e Servicos, na qual o Banrisul detém 49,9% do capital social, atua na prestacéo de
servico como originadora de crédito consignado direcionado a aposentagensionistas do INSS e funcionarios
publicos federais. O saldo de operagfes de crédito do Banrisul originadas através da Rede Bem alcangou
R$6.407,4 milhdes em dezembro de 2020. O lucro liquido da Bem Promotora registrado em 2020 foi de R$32,7
milhdes,frente a R$21,8 milhdes de 2019.

GOVERNANCBORPORATIVA

Listado no Nivel 1 de Governanga Corporativa da B3 Brasil, Bolsa, Balcéo, e alinhado as melhores praticas
de mercado, o Banrisul atende integralmente os requisitos desse nivel de listaganbéntaexigéncias dos
demais niveis de Governanga Corporativa, confedheéamaior transparéncia, equidade e adequada prestagdo
de contas, buscando reforcar sua credibilidade junto aos investidores e clientes.

De acordo com a Instrucdo n° 38R @a Comissao de Valores Mobiliarios, o Banrisul informa que a empresa
KPMG Auditores Independentes, contratada em 2016, por meio do processo licitatério, Concorréncia n°® 586/15,
estabelecido pela Lei n° 8.666/93, prestou servicos exclusivamente relac®@aauditoria externa no ano de
2020.

ESTRUTURACIONARIA

O Banrisul apresenta disperséo acionaria superior a exigida pelo Nivel 1 de Governanc¢a Corporativa: 50,6% do
total das a¢Bes do Banco sdo de livre circula¢éee (floaf), enquanto que o minimo exdo é de 25%. Em
dezembro de 2020, a estrutura acionaria do Banrisul estava definida conforme apresentado a seguir:

Tabela24: Estrutura Acionaria

Acionistas Total de Acde % Capital Votant % Capital Tote
Governo do Estado dRio Grande do Sul 201.976.83! 98,13¥ 49,39
Administradores, Conselheiros e Membros de Comités 5.787 0,00% 0,00%
Outros- Agdes em circulacadrée floaf) 206.991.85: 1,87% 50,61%
Total ] 408.974.47 100,0% 100,00%

POLITICAEDISTRIBUICADEJUROSBREO CAPITAIPROPRIO/DIVIDENDOS

O Banrisul mantém, desde o inicio de 2008, politica de pagamento trimestral de juros sobre o capital préprio e,
historicamente, tem remunerado 0s seus acionistas com pagamento de juros sobre o capital proprio e dividendos
superiores ao minimo legalmente exigidntretanto, e em observancia & Resolugdo n° 4.820/20 do CMN, em
04 de junho de 2020, foi publicado Fato Relevante informando a suspensdo temporéria dos pagamentos
trimestrais de juros sobre o capital proprio. Adi@imente, as remuneragdes sobre o capital proprio para o
exercicio de 2020 ficaram limitadas ao montante equivalente ao dividendo minimo obrigat6rio previsto no
Estatuto Social (25% no caso do Banrisul). Em 23 de dezembro, o CMN publicou Resolucé(2a? dli@éando

a Resolucéo n° 4.820/20, vedando remunerar o capital préprio, inclusive sob a forma de antecipacdo, acima do
maior dos seguintes valores: (i) o montante equivalente a 30% do lucro liquido ajustado; (i) o montante
equivalente a distribuicdminima de lucro estabelecida no Estatuto Social. Em 22/01/2021 a Diretoria aprovou

e ird submeter a apreciagdo do Conselho de Administracdssembleia Geral Ordinaria proposta de
pagamento adicional de 5%, em Dividendos sobre o Lucro Liquido Ajusa2aR0, perfazendo o percentual

total de 30%.

No periodo de janeiro a dezembro de 2020, foram pagos e/ou provisionados juros sobre capital proprio e
dividendos, liquidos de imposto de renda na fonte, no montante de R$207,3 milhdes.
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CONTROLBSI TERNO&ECOMPLIANCE

Em conformidade com as diretrizes contidas na Politica de Controles Internos e Politica de Conformidade
aprovadas pela Alta Administragdo, sdo estabelecidos procedimentos continuos que visam ao gerenciamento e
a mitigacdo dos riscos aos quaimstituicio esta sujeita. No segundo semestre de 2020, foi implementada nova
ferramenta corporativa focada no aprimoramento da gestéo dos Controles Intei@omeliancelo Banco, que
possibilita uma visdo unificada dos seus processos e respectivos, raedliando na documentacdo dos
controles e acompanhamento dos planos de ac¢&o para o efetivo atendimento dos Orgéos Reguladores, Auditoria
Externa, Auditoria Interna, Ouvidoria e Unidade de Controlésrapliancegarantindo maior interacdo e gestao

entre as trés linhas de Defesa e aderéncia as regulamentacdes vigentes. No periodo ocorreu também a
reformulacao da Politica de Prevencdo a Corrupcao do Banrisul, que se encontra em fase de deliberagao e
aprovacao da Administracao.

No ambito da Prevengdo e @bate a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do TerrorisRIdD/FT,
permanecem sendo adotadas, de forma constante, ac8es para melhoria nos processos, visando sempre a maior
eficiéncia e eficacia das atividades de monitoramento, deteccéo, anlise e ivagémao Conselho deontrole

de Atividades FinanceirasCOAF. Para isso, utikiga ferramenta de monitoramento de indicios baseada em
regras dispostas nos normativos do Banco Central do Brasil, bem como funcionalidades para a filtragem de listas
restritivas e classificacdo de risco de lavagem de dinheiro e, a fim de manter o quadro de colaboradores
atualizado sobre o tema, € disponibilizado, de forma permanente, treinamento a distancia na plataforma EAD
do Banco. O Banrisul mantém ainda equipe excludddicada a execucao de atividades com foco na prevencao

a lavagem de dinheiro, no acompanhamento da legislacdo e no desenvolvimento de programas de treinamento
para todo o quadro de colaboradores.

Segurancga e Privacidade das Informacdes

Em agosto de 2018y promulgada a Lei n°® 13.709/18 também conhecida como Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais LGPD, que tem como objetivo criar um ambiente de maior controle por parte dos cidadaos sobre o0s
seus dados pessoais e estabelecer novas regras e respateddsliipara aqueles que tratam tais dados, os
OKI YI R2a a4l 3Sy i 3aGPB&uUeluNdeidenyiSnyunoakdeegulamentacdwvoltada ao uso,
protecao e transferéncia de dados pessoais no Brasilringindoo uso injustificadce garantindouma sére de
direitos aos titulares dos dados, bem como trazeimdportantes obrigacdes que afetam todos os setores da
economia

A LGPD entrou em vigor em d8 setembro de 2020 e no qse refere a aplicacdo de penalidadgesara vigente

a partir de agosto de 202Em suma, a adequacao a LGPD exigira mudancgas estruturais em praticamente todos
0s segmentos como industria, comércio e servico. Nesse sentido, o Banrisul vem seguindo as diretrizes e boas
praticas do mercado, implementando a¢8es para avaliacao dos foypa@docdo de medidas necessarias para
adequacao eompliancecom a nova norma. Dentre as principais a¢des da Instituicdo, destacmapeamento

e inventario das operacdes com tratamento de dados pessomsieacdo do encarregado de dados;
disponibiliacéo de treinamento para o publico interno; divulgacéo de informacgdes sobre a LGPD para o publico
em geral no site do Banco; atualiza¢do da Politica de Privacidade e disponibilizacdo de canal de comunicacéo
para atendimento das demandas dos titulares ddata

GESTAMECAPITAEDERISCOS

ESTRUTURMTEGRADA DEESTAO

A gestdo integrada de capital e dos riscos de crédito, mercado, de variagdo das taxas de juros para 0s
instrumentos classificados na carteira bancari®RBB, liquidez, operacional e socib@antal € ferramenta
estratégica e fundamental para uma instituicdo financeira.

A estrutura integrada de gestao de capital e de riscos corporativos do Grupo Banrisul é coordenada pela Unidade
de Gestédo de Riscos CorporativedGRC, responsavel pelo gecermento de capital e de riscos, com o suporte
da Diretoria de Controle e Risco. As informac¢des produzidas pela Unidade subsidiam o Comité de Riscos (6rgao
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consultivo do Conselho de Administracdo) e demais Comités de Gestdo, a Diretoria e o Conselho de
Administracdo no processo de tomada de decisbes. A Diretoria de Controle e Risco é responséavel pela UGRC e o
Conselho de Administracéo € o responsavel pelas informacdes divulgadas relativas ao gerenciamento de riscos.

O processo de gestdo de capital e decass corporativos conta com a participagdo de todas as camadas
hierarquicas da Instituicdo e abrange as demais empresas integrantes do Conglomerado Prudencial (Banrisul S.A.
Administradora de Consorcios, Banrisul S.A. Corretora de Valores Mobiliarios ® @alnrisul Cartdes S.A.),

assim como a Banrisul Armazéns Gerais S.A. (controlada). Os processos sdo mapeados, classificados e
consolidados de acordo com as caracteristicas das exposi¢cdes das operacdes, e em conformidade com as
recomendacfes dos érgaosguladores.

As estruturas institucionais de gestéo de capital e de riscos corporativos sao revisadas com periodicidade minima
anual e estdo disponiveis no site de Relagdes com Investidores do Banrisul, se¢cdo Governanca
Corporativa/Gerenciamento de Riscbgm como em outros relatérios piblicos relativos a gestao de riscos e a
apuracao do montante dos ativos ponderados pelo risR®A, do patriménio de referénci®R e da razdo de
alavancagemRA.

GERENCIAMENTO MRAPITAL

O gerenciamento de capital € umgeesso continuo de monitoramento, controle, avaliagao e planejamento de
metas e da necessidade de capital, considerando riscos aos quais a instituicdo esta sujeita, bem como seus
objetivos estratégicosObjetivando o aprimoramento deste processo, o Cdmséflonetario Nacionai CMN,

por meio da Resoluc¢do n® 4.557/17, determinou que as instituicbes financeiras obrigadas a calcular o RWA
tenham estrutura de gerenciamento continuo de capital compativel com a natureza das suas operacgdes, a
complexidade dos pdutos e servigos oferecidos, e a dimenséo de sua exposicao a riscos. Para as instituicdes
enquadradas no segmento S2, como um aprimoramento na gestao de capital, foi introduzido o Processo Interno
Simplificado de Avaliacdo da Adequacéo de Capital, 0 KMAAP

Risco de Crédito

O cenério desafiador delineado pela pandemia ao longo do ano afeta a capacidade financeira de pessoas e
empresas. Desta forma, governos e 6rgaos reguladores tem desenvolvido medidas que buscam compensar seus
efeitos econdmicos, includo a flexibilizacao de exigéncias regulatérias para estimular a continuidade da oferta

de crédito por instituicdes financeiras. O Banrisul, comprometido em contribuir com o desenvolvimento
econdmico e social do Estado do RS, busca, adequando suas pdkticeédito, disponibilizar de maneira agil
produtos e servi¢os para mitigar os impactos da Ga9id

Risco de Mercado

Em 2020, o Banrisul ampliou as discuss@es internas sobre a necessidade de desenvolvimento de Modelo Interno
para o risco de taxas de pg na carteira bancarielRRBB. Também foram iniciadas as discussées sobre 0 novo
modelo de calculo de risco de mercadeRTB. A Revisdo Fundamental da Carteira de Negociagdo é um conjunto
de propostas do Comité de Supervisdo Bancaria de Basileia panawmrequisito de capital relacionado aos

riscos de mercado para os bancos. No Brasil, o edital de consulta publica deverd ser publicado nos primeiros
meses de 2021. Cabe destacar, no periodo, a participacédo da equipe de gestéo de risco de mercddp rdiqui
Congresso Internacional de Gestdo de Rig@®RISC, que ocorreu de formalore em virtude da pandemia de
Covid19. Evento este que se consolidou como o principal férum de discussfes sobre o tema gestdo de riscos
dentro das instituicdes bancarias.

Risco de Liquidez

Em 2020, os processos de monitoramento do risco de liquidez n&o indicaram a ocorréncia de eventos de crises
de liquidez, mesmo diante da piora do cenario e do aumento do risco. Foram implantados novos processos de
monitoramentos e deserddos novos cenarios para as projecdes de resultados dos fluxos de caixa das operacdes
e, até o momento, os indicadores de risco permanecem em niveis adequados de acordo com a politica de risco
e com os limites estabelecidos na Declarac@o de Apetite pooRRis
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Risco Operacional

Durante o ano de 2020, foram realizados aprimoramentos no sistema de gestdo de riscos operacionais. Estao
sendo executados projetos e atividades visando a realizagdo de adequagdes na base de dados de risco
operacional para atendiméa a Circular n® 3.979/20 do Bacen

Visando a continuidade das operacg@es e gestdo dos impactos causados pela pandemia-#i8, @dwitituicao
vem implementando medidas para minimizar a exposicao de clientes e colaboradores ao contagio, sem prejuizo
a manutencao das atividades. As agGes adotadas estdo detalhadas na nota 30 (d).

Risco Socioambiental

O gerenciamento do risco socioambiental abrange financiamentos, projetos e operagdes, cujas caracteristicas
permitam identificar previamente a destinacao desursos, ndo impedindo que aqueles que ndo se enquadram

na definicdo acima sejam analisados. O gerenciamento do risco socioambiental abrange o processo de gestédo de
residuos, a observancia dos requisitos exigidos na contratacdo de fornecedores, e 0 dwmgEao dos
contratos com terceirizados durante sua vigéncia, visando a mitigacéo dos riscos socioambientais associados. Os
resultados das analises e os registros dos eventos de risco socioambiental sdo reportados aos comités
deliberativos, seguindo a esiiura de governanca definida nas politicas corporativas de riscos, incluindo a
Diretoria, o Comité de Riscos e o Conselho de Administragéo.

Em atendimento a Circular n° 3.979/20 do Bacen, estdo sendo executados projetos e atividades visando a
realizacdo deadequacBes na base de dados para a identificacdo de perdas operacionais ligadas a risco
socioambiental.

INDICE DIBASILEIA

Conforme previsto nas Resolugfes n° 4.192/13 e n°® 4.193/13 do CMN, a apurac¢éo do capital regulamentar e dos
ativos ponderados peloisco tem como base o Conglomerado Prudencial. O patriménio de referéifdia
alcancou R$6.821,2 milhdes em dezembro de 2020, apresentando aumento de R$382,2 milhdes frente a
dezembro de 2019, impactado, principalmente, pelo aumento das reservas deracperiodo. A divida
subordinada registrada no Nivel Il apresentou reducdo de R$177,7 milhdes, em funcdo da aplicacdo do
cronograma de Basileia Il sobre as operacdes realizadas com base em normas anteriores & Resolugao n°
4.192/13 do CMN.

A exposicao tal dos ativos ponderados pelo risdteWAoraatingiu RE3.134,6milhdes em dezembro de 2020,

com incremento de R$400,7 milhdes frente a dezembro de 2019, influenciado, principalmente, pelo aumento de
R$405,2 milhdes na parcela de risco de crédRWAmp, pela ampliagdo de R$63,7 milhdes na parcela de risco
operacionat RWAbrap € pela reducdo de R$68,3 milhdes na parcela de risco de merBAldvuran impactada,
principalmente, pela diminuicdo da parcela de exposicdo camBMlAawm.

Considerandeseos valores realizados do PR e do RWA o indice de Basileia atingiu 15,8% em dezembro de
2020, com aumento de 0,7 pp. ha comparagdo com dezembro de 2019. Os indices de capital principal e de capital
de nivel | alcancaram 15,0% em dezembro de 2020, anduperiores ao minimo exigido. A razdo de
alavancagem, calculada para o mesmo més, alcangou 6,9%, com minimo definido em 3,0% em vigor desde janeiro
de 2018, conforme Resolucdo n° 4.615/17 do CMN.

MODERNIZACADECNOLOGICA

TECNOLOGIASEGURANCA BNOVACAO

A pandemia do novo Coronavirus desencadeou desafios significativos para a sociedade e para o mercado,
provocando as empresas a se adaptarem e otimizarem seus proc&ismée da exigéncia de solugdes
adaptadas ao distanciamento social, o Banrisul atingiu apurado nivel de maturidade digital. Inovacdes
tecnoldgicas que so6 viriam a ser implementadas com o tempo foram executadas em um ritmo muito acelerado.
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O capital tecnoldgico da Instituicdo, fruto de um largo e constante investimento no setor, gaxagguranca

das transacBes em meios digitais, que cresceram exponencialmente nos meses posteriores a instauracéo da
pandemia. Essa consisténcia serviu para o Banrisul implementar com rapidez a operacionalidade de novas
solucdes para apoiar os seus maisidailhdes de clientes.

Em 2020, foram investidos R$336,9 milhdes em modernizacéo tecnolédgica, que inclui a transformacéo digital,
ampliacdo da infraestrutura de Tl e 0 compromisso cada vez maior com a seguranca da informacao. Assim, o
Banrisul segue corsgente em sua transformacédo digital e permanece comprometido em disponibilizar uma
experiéncia digital cada vez mais completa e eficaz aos seus clientes.

NOVASROTINAS

Em 2020, as entregas de valor no processo de transformacéo digital do Banrisul foraatlasapor uma
resposta agil as restrigées impostas pelo cenario pandémico. Em um contexto onde a interacdo colaborativa é
fundamental, a delicada manobra de remotizacdo do trabalho foi executada com velocidade e precisdo. A
transicao eficaz para os meiosmotos permitiu a continuidade da disseminacéo da cultura agil no ambiente
corporativo, e ndo impediu 0 avan¢co na modernizacdo dos processos e ferramentas tecndidgitzanentais

para o ganho em escala no desenvolvimento de produtos digitais.

Para apoiaos funcionarios em regime de®me office os times de infraestrutura de Tl atuaram intensamente
para manter as ferramentas de trabalho disponiveis e prover a tecnologia necesséria para a manutencao das
rotinas diarias.

As cerimbnias presenciais, fundant@s na conexdo da tecnologia com o negdcio, foram substituidas pelos
encontros virtuais, sem prejuizo nas entregas de valor aos clientes. Rapidamente, foi disponibilizada solugéo de
conferéncias remotas, garantindo integracdo ente diversas areas do Ba@proximadamente 60 mil
conferéncias foram realizadas pelos funcionarios do Banrisul ao longo de 2020. Destas, mais de 40 mil com o0 uso
de video. Ainda nesta esteira, mais de 4 mil funcionarios foram habilitados a acessar seu ambiente de trabalho
de maneia remota.

ESTRUTURA EIODERNIZACADECNOLOGICA

Durante o ano de 2020, foram implementadas melhorias e ferramentas nas areas de suporte ao desenvolvimento
de sistemas de negdcios, tendo como principal objetivo agregar qualidade, agilidade, modernidgdeaaga

no desenvolvimento e administracdo de sistemas. Por meio da andlise de cédigos para padrdes de seguranga,
alguns sistemas desenvolvidos pelo Banrisul passaram a ser validados por padrées de seguranca durante o seu
desenvolvimento, visando diminuiuinerabilidades e aumentar a seguranca.

Nessa linhaa continua evolucéo da arquitetura computacional para ambientes completamente virtualizados e
em nuvem foi alvo de estudos e implementa¢des para quérameworksde desenvolvimento em uso no
Banrisulpossam ser utilizados na sua totalidade em termos de funcionalidades e potencial, com preocupagéo
permanente de preservacao dos investimentos realizados garantindo que sistemas de negécio possam continuar
sendo utilizados de forma transparente, tanto rapas de desenvolvimento quanto de sua producao.

Na esfera da atualizagédo tecnolégidastacase a renovacdo do contrato com a IBM que englbbalware,
softwaree servicos. Essa renovagdo garantiu o fornecimento de dois equipamentos da platafornamdie gr

porte com o aumento da capacidade de processamento em 15,8%. Nesse ambiente, sdo executados os sistemas
e programas que ddo base aos produtos e servicos de tecnologia do Banco. O contrato permitiu ainda a
modernizacdo e a melhoria no conjunto deftwares utilizados por sistemas corporativos e pela rede de
agéncias e servi¢os, igualmente estratégicos para o Banco.

Da mesma forma, diversas acdes foram realizadas visando o aperfeicoamento dos mecanismos de seguranca,
como a melhoria nos controles de ase interno dos colaboradores, em atendimento as demandas de
conformidade do Payment Card IndustiyCl e da Lei Geral de Protecdo de Dados, a Recertificagdo PCI DSS da
Vero, garantindo a viabilizacdo do negécio de adquiréncia dos cartdes Visa, Maste&ayd incremento no
processo continuo de avaliagdo de vulnerabilidades e a implementacao de infraestrutura criptografica para
sistemas de microcomputadores. Também neste ambito, houve a definicdo de solu¢des de segurancga para o
Pagamento Instantaneo Y& Pix e para a integracao do comércio eletrébnico com a Vero.
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Ressaltsse, ainda, a implantacdo de nova solucdo de armazenamento de dados, com avancada tecnologia
Storage All Flash Arrayisando garantir incremento de performance, atender ao crescimeag@tativo dos
sistemas, tais comBayware BIG, VMWare e, reserva técnica para alavancar novos projetos do Banco.

Quanto as acdes relacionados a infraestrutura de Tl dest@aearenovacao de aproximadamente 85% do parque
de nobreaks da rede de agénciaggéornar mais eficiente o fornecimento de energia de qualidade e atuando
de forma mais eficiente nas situacdes de falta de energia elétrica.

Também foram migrados 1.305 scripts de processamento de ferramentas legadas para a solugdo de automacao
de cargade processamentdVorkload AutomationrWA, o que representa um consolidado de 95%, em um
trabalho que teve inicio em 2018. Com mais de 6.200 cadastros criados ou migrados sob o seu controle, a
ferramenta ja esta processando mais de 1.200.000 servicos nsemsgie contribui para a reducéo do risco
operacional e de horas trabalhadas. Ja o processo de terceirizacdo da producéo de cheques, concluido no final
de 2020, foi otimizado de modo que permitira reducéo de custos de producao e operacao deste sereig que

feito de maneira interna.

SEGURANCA DINFORMACAO

Com o crescimento da disponibilizagdo de artigos maliciosos na Internet, o Banrisul vem fortalecendo as defesas
da rede e os sistemas contra falhas e ataques cibernéticos. Em 2020, a quantidaded®igoigis no mercado
financeiro cresceu mais de 100% frente ao ano anterior, devido ao maior uso dos meios digitais pelos clientes,
em funcdo do distanciamento social. Sendo assim, o Banrisul intensificou as campanhas de conscientizagdo
direcionadas aoslientes.

Dentre essas acdes, destacamos a Semana da Seguranca Digital, realizada em outubro, em parceria com a
CSoNI¥olys O02Y 2 Y20iS Gt NS tSyaS S 5Sa02yFASHés 02Y
na area Temética do Portal Bantisenfatizando os principais tipos de golpes do momeRtushing Seguranca

no WhatsApp, Golpe do Falso motoboy, Pix e Cartéo virtual.

Da mesma forma com o publico interno, devido ao fato de boa parte estar trabalhando de casa desde o inicio da
pandemia,o Banrisul realizou diversas a¢bes de seguranca da informacgéo para os colaboradores, refor¢cando
sobre a importancia do comportamento seguro ao lidarem com dados e informacdes pessoais e profissionais.
Ainda, em virtude do cenario de aumento de golpes dtea pandemia, também foram reforcadas as acdes de
monitoramento transacional e de melhoria continua dos processos pertinentes a essa operacao.

ATUACAO NOMERCADO

Desde a criacdo do Forum de Pagamentos Instantdneos pelo Bacen, o Banrisul vem partitipameote com
representantes nos grupos de trabalhdST tematicos: GT Negdcios, GT Padronizagdo e Requisitos Técnicos, GT
Seguranga e GT Mensagens PI. Escolhido pela Febraban como o banco representante da Subcomissdo de
Segurancga da Informacéo, o Baatise tornou uma das poucas instituicdes a representar os bancos brasileiros

no GT Seguranca e a debater com o Banco Central e outras entidades o futuro da seguranca do Sistema de
Pagamentos Instantaneos Brasilei®Pl. Através desse GT, o Banrisul douitr com identificacao de riscos de
seguranca nas propostas técnicas do projeto, recomendando mitigadores e debatendo sobre os pontos
levantados diretamente com os representantes do Bacen. Dentre as contribuigBes, podem ser citadas a melhoria
em processogle assinatura digital, gestdo de certificados digitais, algoritmos e processos criptograficos,
seguranca e autenticacdo raplication Programming InterfaceAPI Pix, processos de reivindicagéo de chaves

e seguranca na troca de informag@es entre os pgudintes.

No primeiro semestre de 2020, o Banrisul participou da Prova de Conde®@ da Associa¢cdo Brasileira de
Bancos ABBC, como integrante do GT dedicado a implementar e testar, de forma rapida, os pad@jEnda
Banking Implementation EntityOBIE do Reino Unido, uma das principais APBkn Bankingem ambiente

de teste, para consulta de informacdes cadastrais e transferéncia entre contas, disparadas por aplicativos de
terceiros. Assim como o Banrisul, outros bancos estiveram participargldisizussées desta implementagéo. A
POC também contou com a presenca de diveFsatechsassociadas a Associagdo Brasileira de Crédito Digital
ABCD.
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Pix EOPENBANKING

Com o recente langcamento do Pix, em 16 de novembro de 2020, o Bacen promovewdaracemainda maior

no cenario econémico e de transagfes financeiras. Para isso, o Banrisul desenvolveu sistemas e criou
infraestruturas dehardwaree seguranca para disponibilizar o Pix aos clientes, com foco em uma experiéncia
simples, clara e intuitivano aplicativo Banrisul Digital, para os seus clientes.

No periodo, foi adquirida ferramenta focada no desempenho das aplicégii@Eation Perfomance Monitoring

- APM, que busca métricas gerenciaveis e permite otimizar e melhorar o c6digo das aplialgtiede analisar

0 comportamento e a jornada dos usuarios nos canais digitais. No andamento do projeto APM, ocorreu a
implantagdo da solugdo em ambiente de producgéo, que esta operacional para o monitoramento do desempenho
das aplicac8es do Pix.

Na mesna linha, também foi desenvolvido o sistema de pagamentos instantaneos Vero Pix, para atendimento
aos estabelecimentos comerciais credenciados da Vero, com diversas funcionalidades, como por exemplo, a
captura de transacfes via QRCode.

Também durante o ande 2020, entrou em vigor a Lei de Protecdo a Dados, que dentre diversos objetivos
pretende garantir maior protecdo e transparéncia, aos titulares de dados, no uso de suas informacdes. Nesse
sentido, foi desenvolvido um sistema de disponibilizagdo dos sladtnimos, aos titulares de dados,
disponibilizado na rede de agéncias e canais de autoatendimento, contribuindo para um gerenciamento mais
claro e efetivo dos dados utilizados pelo Banco a todos os seus clientes, quer seja por atendimento fisico, ou
digital.

Outro ponto a ser destacado € a atuacdo ativa da transformacao digital no processo de definiQ@erdo
BankingBrasil, através da participacdo nos Grupos Téchicos de Experiéncia do Usu@perd8ankingla
Convencao do Banco Central e da Febrakatregando de forma evolutiva diversas solu¢ées digitais para a
futura operacdo neste novo cenario tecnolégico e de negécios que se apresenta, sempre avaliando os impactos
e adotando medidas para adequacéo e compliance das normas vigentes.

SOLUCOEPIGITAS

Atendendo ao propoésito de melhoria continua, destacasssendiversas solu¢des digitais implementadas em
2020. A nova versao do Banrisul Digital focada em um layout mais intuitivo para o usuario, foi disponibilizada
para todos os clientes, bem como novasicionalidades do app: alteracdo dos limites de cartdo de crédito;
contratacao de limites de conta, crédito pessoal 1 minuto e cartdo de crédito para um grupo selecionado de
clientes; amplia¢éo da oferta das modalidades de investimento, como LCA esstijidade de contrata¢éo do
produto previdéncia; entre tantos acréscimos no aprimoramento da experiéncia do usuario.

Ademais, 0 negdcio de adquiréncia também evoluiu: o MVP da Vero Wallet foi lan¢cado e em seguida enriquecido,
com o aprimoramento das tresacdes via QR code e com a possibilidade de transacionar através do link de
pagamento e por meio da lista de contatos do celutagpp da Vero manteve o ritmo de melhorias em gestao,
como na funcionalidade Vero Repay; o site Seja Vero avancou na gfimida jornada de credenciamento
digital; e o Vero X, opg&o para vendas com Pix, foi entregue em um movimento de sincronia entre as frentes de
trabalho Vero.

Em agosto 2020, o Banrisul oportunizou aos seus clientes o prBautifast com uma experiénaidiferenciada

e, ao mesmo tempo, completa desde a solicitagcdo do dispositivo via app nos smartphones, até outras
importantes fungcdes como desbloqueio e alteragdo de senha diretamente no aplicativo do BanceseTdata

um cartdo de créditovearable comum design arrojado, em cores diversas, distribuido inicialmente no formato
de pulseira, a qual permite pagamentos por aproximagéo com a tecnaogiactless

Também merece destaque especial a evolucao ininterrupta do sistema Agrofacil, que segue dotregan
simplicidade e dinamismo para o processo de contratacdo de crédito no ambito do custeio agropecuario, com
expressivo engajamento das equipes de vendas da rede de agéncias. E na esteira de todos estes avancos,
solidificouse a materializagdo dos prin@pique regem o desenvolvimento dos produtos digitais com foco no

valor para 0 negdcio, na viabilidade tecnoldgica e, primordialmente, na experiéncia do cliente.
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Banrisul também investiu em projetos de Integragdo Digital, onde clientes do Banco passamnaa t
possibilidade de utilizar as credenciais de acesso do Banco, com autenticacdo segura via Banrisul Digital, para
utilizar servicos dos portais rs.gov.br, do Governo Estadual, e gov.br do Governo Federal, tais como Detran RS e
e-CAC. O projeto foi vidlzado com a cooperacdo entre a Febraban, Secretaria de Governo Digital e com a
adesdo do Banrisul, como o segundo banco a integrar o servi¢o no Brasil.

BANRITECH

Em outubro de 2020, o Banrisul realizou o lancamento de sua primeira iniciativa em maizeda - o
Banritech, com o propésito de participar mais ativamente do Ecossistema de Inovacéo do Rio Grande do Sul. O
Programa estimula o empreendedorismo, além de possibilitar a transformagéo cultural, que a convivéncia com
0 ecossistema de inovacaornpdgte, para preparar os funcionarios as mudancas que o futuro requer.

A iniciativa foi idealizada em quatro pilares: o Hub.Space, o Hub.Startup, o Hub.Venture e o Hub.Education. Em
relacdo ao Hub.Startup, que visa promover a selecdo de startups paraaaéeleo Banrisul conta com a
consultoria especializada do Tecnopuc, um dos maiores parques tecnoldgicos da América Latina e com
significativa expertise em nego6cios com empresas inovadoras. O edital de chamada tera a previséo de selecionar
até 30 vagas parstartups fintechs, com foco em diretizes estratégicas, como Agronegocio, Relacionamento com
Clientes, Segurancga da Informacao, Servigos Financeiros, Eficiéncia Operacional e Governos, e devera ser langcado
dentro do primeiro trimestre de 2021. O foco nasselecéo € possibilitar a aproximagédo com fintechs e suas
solugBes ageis e inovadoras, para que o Banrisul esteja presente no ecossistema aprimorando seus produtos e
servicos e, sobretudo, se mantendo como o grande agente financeiro que fomenta o deseantd
socioecondmico do Estado.

Além disso, o Programa contard com um espaco colaborativo, localizado no Museu da Comunicag¢é&o Hipélito José
da Costa, em Porto Alegre. A estrutura em formato de coworking abrigara startups selecionadas e visa promover
um ambiente que possibilite a integracdo de novas ideias, pesquisa, experimentacdo e cocriagdo. Em razdo da
pandemia, o Programa de aceleragéo tem previsao de iniciar no formato remoto e, quando possivel, o espaco
podera ser efetivamente ocupado pelos empreeddres e promover as conexdes no formato presencial.

RECURSOBUMANOS

PESsoOAS

O Banrisul encerrou 0 ano de 2020 com 9.280 empregados, reducdo de 9,8% do quadro em relagdo ao final do
exercicio de 2019, especialmente, pelo desligamento de 865 empregaditmo trimestre do ano devido ao
Programa de Desligamento VoluntasiBDV.O PDV foi firmado por intermédio de Acordo Coletivo de Trabalho
realizado com as entidades sindicais representantes da categoria bancaria, contendo clausula especifica de
quitacéototal do contrato de trabalho. O Programa contemplaposentados pelo INS8u que tinham, ou

vinham a ter em 24 meses, tempo de contribuicdo e as demais condi¢des para se aposentar pelas regras do INSS,
com periodo de adeséo e desligamento no Ultimo é&#tne de 2020, exceto para os empregados lotados nas
Unidades da Diretoria de TI, que poderéo ter suas saidas escalonadas at®260aatos relativos aos incentivos
financeiros para adesdm PDV somaram R$177,0 milhdes.

Diante da pandemia da Covi® edas medidas de distanciamento determinadas pelos governos, desde margo

de 2020, processos de trabalho e atendimento foram readaptados para seguranca dos empregados e clientes. O
Banrisul passou a adotar escalas de revezamento de trablattme officee presencial, liberando do trabalho
presencial empregados e estagiarios enquadrados no grupo de risco. A fim de se evitar aglomeracdes e garantir
o distanciamento e os cuidados necesséarios a todos, aproximadamente 90% dos colaboradores das areas
administratives trabalham enhome officee 0s atendimentos presenciais nas agéncias passaram a ser realizados
com agendamento prévio.

O Banrisul contratou a Assessoria em Saude do Hospital Moinhos de-\Wvite, de Porto Alegre, paeuxilio

na definicdo e no acompaamento de protocolos para prevencao ao Coronavibesn como para atender, por
telemedicina, os colaboradores que apresentassem suspeita ou confirmacao de contaminacgéo pelo Coronavirus.
Os protocolos adotados pelo Banrisul foram amplamente divulgados par de instrucBes administrativas e

em area especifica na intranet.
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Equipamentos de Protecdo Individual foram distribuidos aos colaboradores em atividade presencial e, para
colaboradores que atendem o publico o Banco disponibiliza méascaras e protetdaés éat acrilico, além disso,

todas as mesas foram dotadas de escudos de acrilico. Semanalmente, a quantidade de colaboradores nas
agéncias é revista para, sempre, atender as limitacdes impostas pelo controle de distanciamento definidas pelo
Governo do Esido.

EDUCACACCORPORATIVA

Em 2020 o Banrisul investiu R$4,6 milh6es na educacéo corporativa, em a¢des de desenvolvimento e qualificacao
dos empregados alinhadas a estratégia do Banco. Deste montante, R$714,0 mil foram investidos na qualificacéo
dos empregédos por meio de subsidio parcial a cursos de graduacaegnadsiacdo, mestrado e doutorado. No
periodo os cursos disponibilizados aos colaboradores do Banrisul através da Universidade Corporativa Banrisul
totalizaram 358,4 mil horas de capacitacdo. Foraalizados 2.864 cursos de aperfeicoamento e capacitagéo,
registrando 45,3 mil participacdes.

Considerando a evolugéo da pandemia e o Decreto n® 55.155 do Governo do Estado, a partir de 12 de margo
foram suspensas as acdes de treinamentos presenciais, owd@a para prevencao da transmisséo da Govid

19. Desde o inicio da pandemia, o Banrisul, por meio da Universidade Corporativa, foi adequando suas praticas
para viabilizar a continuidade na oferta de cursos a todos colaboradores. Atualmente os cursoseesta
disponibilizados tanto pela plataforma EAD Banrisul, como realizadas aulas on line e webinars teméticos, por
plataforma de web conferéncia.

SUSTENTABILIDADE

O Banrisul, fortalecendo o compromisso com o desenvolvimento sustentavel e atento asddsneagxigéncias
crescentes da &rea financeira nos aspectos de ASG (Ambientais, Sociais e de Governancga, na sigla em inglés ESG),
institucionalizou em dezembro de 2020, a area de sustentabilidade com objetivo de aprimorar a governanca,
fortalecer e impulginar as a¢des alinhadas as diretrizes da Instituicdo e as estratégias dos negdcios.

A Politica de Responsabilidade Socioambiental do BariEREA estabelece as diretrizes de sustentabilidade
para o Banco e todas as empresas controladas do Grupo BaAlé&u de estar aderente a maioria dos Objetivos

de Desenvolvimento SustentaveDDS, o Banco também €, desde 2013, signatario do Pacto Global das Nagdes
Unidas, uma iniciativa desenvolvida com o objetivo de mobilizar a comunidade empresarial inteahpaiarna

adocdo, em suas praticas de negoécios, de valores fundamentais e internacionalmente aceitos nas areas de
direitos humanos, relagfes de trabalho, meio ambiente e combate a corrupgdo. Dentre as acdes para melhorar
continuamente a integracao dessesneipios na estratégia de negdécios, cultura e operagdes diarias, destacam

se a participacao da Instituicio em comissdes interinstitucionais, programas estaduais e comités, que incentivam
a preservagdo ambiental e a agricultura sustentavel.

O Banrisul, pomeio do Programa Sementes, atendeu 46 projetos ao longo do ano de 2020, com a distribuicdo
de sementes a 24 grupos de agricultores, 7 de escolas, 2 de indigenas e 13 de quilombolas. Foram investidos em
torno de R$184,4 mil e distribuidas cerca de 148 @eihde sementes, para um publico de 6.962 familias
beneficiadas. O programa esta em consonancia com o objetivo de estimular estratégias de desenvolvimento rural
sustentavel nas comunidades onde o Banco esta inserido. Apés o més de margo, o nimero @s projet
aumentou, em especial, de pequenos agricultores familiares, em decorréncia da forte estiagem no Estado e da
Covid19, que tornou as comunidades ainda mais vulneraveis. Registtambém, neste Ultimo trimestre, um
aumento significativo no nimero de semtes distribuidas, relacionado a projetos da regiao sudoeste do Estado,
com utilizacédo de forrageiras e adubacéo verde para pastagens.

No aspecto ambiental, o Banrisul participa do Comité Gestor do Programa Sustentare, que visa promover o
encaminhament@dequado dos residuos de eletroeletrénicos, e do Comité de Educagcdo Ambiental contribuindo
para sustentabilidade ambiental no Estado do RS. Também possui um Plano de Gerenciamento de Residuos e da
destino adequado aos residuos sélidos, evitando os impaetobientais negativos. Dentre as acdes
socioambientais, destaese, também, o projeto Coletor de Tampinhas, que destina a verba da reciclagem de
tampas plasticas para a aquisicdo de bengalas a pessoas com deficiéncia visual. No ambiente corporativo, o
Bano disponibilizou os cursos EAD de Gestdo de Residuos, que orienta sobre a separacao correta do lixo e
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incentiva o consumo consciente e o de Sustentabilidade Corporativa, que aborda principios de sustentabilidade
no setor financeiro e na Instituicao.

O Prgeto Pescar Banrisul que oferece, anualmente, a 20 jovens entre 16 e 19 anos, o curso de Iniciagdo
Profissional em Servicos Administrativos, ministrado por instrutores voluntarios do Banrisul, iniciou sua 172
turma em fevereiro de 2020. Durante o ano de2@po Projeto passou por uma adaptacdo em seu formato de
ensino, contando com atividades sincronas e participacdo de voluntarios do Banco dos mais diversos locais do
Pais. Em dezembro de 2020, foi realizada a formatura, de forma online, dos jovens rque fiaete do Projeto.

O Programa Jovem Aprendiz também é contemplado pelo Banrisul e, atualmente, 378 jovens cumprem cotas
pelo Banco nas Instituicbes Formadoras ou em 6rgdos publicos da area da Justica. Estes jovens tem a
oportunidade de vivenciar na piida a aprendizagem oferecida nas Instituicdes de Formacdo parceiras do
Banrisul. O Programa Jovem Aprendiz, também teve altera¢Bes de suas atividades para o formato sincrono
durante este ano atipico, marcado pela pandemia.

O Museu Banrisul, até marco d@2D, contabilizou 1.322 visita¢des, quando as atividades presenciais foram
paralisadas em funcédo da pandemia da CA@dApos este periodo, considerando a mudanca de endereco da
Reserva Técnica do Museu, os esforcos foram direcionados para a organizasaco e adequacédo, visando
disponibilizar, assim que possivel, o acervo do patriménio histérico do Banrisul para consulta publica de
pesquisadores académicos, escolares e demais entusiastas, fomentando os lagos de identidade cultural da
sociedade com 8anco.

Apoio a Comunidade

O Banco reconhece seu papel de agente fomentador no desenvolvimento social das comunidades onde esta
inserido e promove, por meio de apoio e patrocinios, diversos projetos na capital e no interior do Estado como
patrocinador, estado presente em feiras, expofeiras, eventos culturais, esportivos, de cunho social, de
sustentabilidade e de beneficio a saude e educagédo, sendo que parte desses projetos foram patrocinados com a
utilizac&o de beneficios fiscais concedidos pelas leisdélde incentivo a cultura e ao esporte.

Dentre os projetos de maior expressao, destaeganem 2020, a Expodireto Cotrijal, Expointer Digital, Porto
Verdo Alegre, Caravana Farroupilha Virtual, 122 Bienal de Artes Visuais do Mercosul, Casa de Cuftura Mari
Quintana, Cinemateca Paulo Amorim e Orquestra Sinfénica de Porto Alegre. O Banrisul contemplou, ainda,
diversas modalidades esportivas, tais como, judd, volei,isithet, gindstica artistica, natacéo e futebol (através

do patrocinio as equipes gaucheaaricipantes do Campeonato Brasileiro).

A presenca do Banrisul como apoiador de eventos, projetos culturais e sociais refor¢a a identidade da instituicdo
junto a comunidade. Também em 2020, o Banco esteve ao lado de iniciativas sociais como: o Prajetefaspo

Acdo 202e2022; 222 Corrida para Vencer o Diabetes; Corrida pela Adocdo; Orquestra Jovem do RS; Projeto
Educar e Qualificar; Quintais Organicos de Frutas; Projeto Solidario com Custeio do Asilo Padre Cacique; Melhoria
nas UTIs e Blocos CirlrgicosS#mta Casa; A¢cbes de Humanizacdo na Maternidade Mario Totta; nova Sede da
Casa Menino Jesus de Praga; reforma do Hospital Banco de Olhos de Porto Alegre.

Engajamento Social

Por meio do Fundo dos Direitos da Crianca e do Adolescente e do Fundo do IBaswisal apoia a¢des que
atendem criancas e adolescentes em situacao de risco e vulnerabilidade social, bem como idosos, defendendo
os direitos essenciais. Em 2020, o Banco alocou R$1,3 milhdo para o Funcrianga e R$1,2 milhdo para o Fundo do
Idoso.

Apoio a Ciéncia

Em 2020, o Banrisul reafirmou seus compromissos sociais com a comunidade, atuando junto a Universidades em
melhorias e ampliagdo da capacidade de testagem da @6évi@® Banco realizou a doacdo de um equipamento
extrator automatico, e de insumogue o aparelho utiliza, para o Laboratério de Apoio Diagndstico em
Infectologia do Hospital Universitario da Universidade Federal do Rio GREdR&5, do municipio de Rio Grande,

com o objetivo de agilizar a primeira fase de andlise das amostras susjeitaater o Coronavirus SAROV

2, que eram feitas, até entdo, forma exclusivamente manual. Além disso, o Banrisul também doou um
equipamento extrator automatico de RNA para o laboratério do Instituto de Ciéncias Basicas dalS&&jela
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Universidade &deral do Rio Grande do SUFRGS, e materiais (plasticos descartaveis) que o aparelho utiliza,
para a realizacdo de 8.000 testes para Coronavirus, a fim de agilizar o diagnostico da detec¢cdo do Coronavirus
SARov2, causador da Covl® e trazer mais @fiéncia operacional para os testes voltados a identificagcao da
distribuicdo do virus entre os profissionais da salde, de servicos essenciais e na populacdo em geral. O Banrisul
também realizou a doagdo de R$560 mil para a Universidade Federal de P&lBRsl e o Instituto Pesquisas

de Opinido IPO, para viabilizar a continuidade da Pesquisa Epidemiolégica de Prevaléncia do Coronavirus no Rio
Grande do Sul, a EPICON D

Comunicacao externa

O Banrisul promoveu diversas campanhas em 2020, com o inkeiéstreitar os lagos com os clientes do Banco

e a comunidade galcha, bem como reforcar a ideia de parceria entre o Banrisul e o publico em geral,
especialmente, nesse momento de muitas incertezas. Dentre as acdes de marketing realizadas no ane, destaca

se2 flFye YSyGd2 RIF OF YLI yKIF LJzot AOAGH NAF AyadAidadzOAirzyl f

{ I ¥ Mhsiletandd a relevancia do agronegdcio para a retomada da economia do RS, com seu alto potencial para
realizagdo de negocios e fidelizaggdlS Of ASydSaT S RFEFA OF YLI yKI & LJzof A OA(
G/ 2yairdyrR2 S5AIAGIEeér O02Y F202 SY RA @dzEatreNss pecay™2 RS NI A
publicitarias veiculadas nos diversos meios de comunicacao, tanto nas wifdiag quanto digitais, outros

produtos e servigcos do Banco também foram destacados, como Conta Universitaria, Crédito Rural, Banricompras,
Seguros e Cartéo de Crédito.

RECONHECIMENTOS

Janeiro/2020. Fundos de a¢6es do Banrisul estéo entre os mais rentéeeaisercado Os fundos Banrisul A¢Bes
e Banrisul Dividendos foram destaques na publicacdo especializada Valor Investe.

Margo/2020. Banrisul é a marca lider na preferéncia de gestores de empresas e executivos do mercado do RS

na categoria Empresa PublicaaGcha. Segundo pesquisa Marcas de Quem Decide, promovida pelo Jornal do

I 2YSNOA2 SY LI NOSNRF O2Y | vdzZ f ARFGFT 2 . FyNRadzZ GF Y
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Margo/2020. Banrisul recebe homenagem como Lider do Agronegd@idBanrisul foi uma das instituicdes
homenageadas no 6° Encontro de Lideres do Agronegdcio, promovido pela Cotrijal, Farsul e Sindicato Rural de
Carazinho, evento que fez parte gorogramagédo oficial da 212 Expodireto Cotrijal. O presidente do Banco,
Claudio Coutinho, recebeu o troféu alusivo ao titulo de Lider do Agronegécio 2020.

Setembro/2020. Ferramenta Meus Cartdes de Crédito do app Banrisul Digital esta entre as melhoR=glo

O Banrisul foi destaque em estudo realizado pela empresa paulista CardMonitor, especializada em pesquisa e
avaliacdo de tendéncias no mercado de cartdes, que avaliou os principais apps para cartdes de crédito disponiveis
no mercado brasileiro. No agparativo com outros 35 players do setor, o Banrisul foi o tnico banco a ter 100%
das funcionalidades apontadas como as mais essenciais para os clientes.

Outubro/2020. Banrisul é o banco mais lembrado na pesquigg of Mind RS na categoria Banconformea
pesquisaTop Of Mind RS 2020As Marcas do Rio Grandesalizada hd 30 anos pelo Grupo Amanhd, que
reconhece as empresas e profissionais mais presentes na memdria da populagdo do Estado. No levantamento, o
Banco registrou 32,7% das citacdes totais. @riBal também se destacou nanking na categoriaBEmpresa

Publica Eficienteonde aparece na segunda colocacao.

Dezembro/2020. Banrisul é uma das maiores empresas da Regido Sul do@PBamrisul foi destaque no
ranking500 Maiores do SulGrandes & Lides ocupando a sétima posigdo na categoria das maiores companhias

da Regido Sul do Pais, e 0 segundo lugar entre as 100 maiores empresas do Rio Grande do Sul. A pesquisa é
elaborada pela Revista Amanhd, publicacdo especializada em economia e negdmits cemm o0 apoio técnico

da consultoria Pricewaterhouse CoopeRWC.

Dezembro/2020. Banrisul é destaque no Prémio Apimec lBriBanrisul foi uma das cinco empresas indicadas
na categoriavelhor Pratica e Iniciativa de RelagBes com Investidores Snddl&MCapA premiacgédo foi realizada
pela Associacéo dos Analistas e Profissionais de Investimento do Mercado de €Apitaisc e pelo Instituto
Brasileiro de Relacdes com Investidorési.
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Dezembro/2020. Banrisul Armazéns Gerais conquista o PrémmpEacdo RSA Bagergs, empresa subsidiaria

do Grupo Banrisul, foi uma das vencedoras do 48° Prémio Exportacdo RS, na categoria Destaque Servicos de
Suporte a Exportagdo. A premiagdo foi promovida pela Associacdo dos Dirigentes de Marketing e Vendas do
Brasil- ADVB/RS.

Dezembro/2020. Diretor de Tl e Inovacdo vence prémio nacional de tecnologia da inform&g&firetor de
Tecnologia da Informacéo e Inovacao do Banrisul, Jorge Krug, foi o vencedor do prémio Pico da Neblina,
reconhecimento nacional a ClOseqgéo referéncia no mercado da tecnologia da informacéo. Jorge Krug
conquistou a distincdo na categoria Setor Publico.

Dezembro/2020. Banrisul € um dos maiores bancos do P@iBanrisul é destaque nmanking 50 Maiores
Bancos, de acordo com o anuario Males e Maiores, edicdo de 2020, da Revista Exame. J4 a empresa Rio
Grande Seguros e Previdéncia, do Grupo Banrisul, recebeu distingéo entre as 50 maiores seguradoras do Pais.

Dezembro/2020. Banrisul € um dos vencedores de competicdo nacional dRéfiresatantes do Banrisul,
vinculados a Unidade de Seguranca da Tecnologia da Informacéo, alcancaram a 12 e a 22 colocacdo em uma
competicao cibernética do tipo CTEapture The Flagrealizada pelo Laboratorio de Seguranca Cibernética da
Febraban, em parcericom a empresa Accenture. Diego Goulart participou da equipe que conquistou o 1° lugar

na competicao, e Conrado Ruch fez parte da equipe que ficou na 2° posi¢édo. O evento contou com a participacao
de 20 especialistas em seguranca da informacéo vinculanhssitaices financeiras de todo Brasil.

AGRADECIMENTO

Diante do cenario de incertezas que se apresentou em 2020 devido a pandemia, o Banrisul concluiu 0 ano com
a certeza de que, com solidariedade e profissionalismo, é possivel enfrentar e venceafassdpie se impdem
a sociedade. E foi gracas a parceria e confian¢a depositadas na Instituicdo pelos seus clientes, investidores e
colaboradores, que o Banrisul inicia 2021 mais sélido e eficiente, preparado para avangar no seu protagonismo
de agente ddomento nas comunidades onde exerce papel fundamental na geragéo de riguezas e de qualidade
de vida.

A Diretoria
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(VALORES EMILHARES DREAIS

Banrisul Banrisul Consolidad
ATIVO Nota  31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Disponibilidades 4 1.263.59¢ 1.161.17% 1.263.64¢& 1.161.17¢
Ativos Financeiros 86.163.895 76.223.137 88.011.43z 78.312.061

Aplicac@es Interfinanceiras de Liguidez 5 6.040.26¢ 1.011.687 6.041.57Z 1.012.96¢

Dep6sitos Compulsérios no Banco Central do Brasil 6 7.750.60¢ 12.186.091  7.750.60¢ 12.186.091

Titulos e Valores Mobiliarios 7 31.550.155 24.482.99C 31.645.20z 24.800.28:
8 844.599 131.309 844.599 131.30¢
9

34.860.941 32.979.59¢ 34.860.941 32.979.59¢

Instrumentos Financeiros Derivativos
Operacdes d€rédito

Outros Ativos Financeiros 10 5.097.71¢ 5.399.97¢ 6.848.904 7.170.32¢
Operacdes de Arrendamento Mercantil 9 19.605 31.482 19.605 31.482
(ProvisOes para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de) Créc  9e (2.811.892 (2.812.054] (2.813.138 (2.813.914
(Operacdes de Crédito) (2.590.995 (2.510.760. (2.590.995 (2.510.760
(Operacdes de Arrendamento Mercantil) (6.587) (2.524) (6.587) (2.524)
(Outros Créditos) (214.310 (298.770; (215.556) (300.630
Ativos Fiscais 3.113.23z  2.711.92C  3.119.59z  2.719.237%
Correntes 47.304 6.490 49.021 8.104
Diferidos 11 3.065.92¢ 2.705.43C 3.070.571 2.711.13:
Outros Ativos 12 888.145 852.261 817.994 749.954
Investimentos 1.919.64¢ 1.644.747 177.951 137.937
Investimentos em Participacdes em Coligadas e Controladas 13 1.912.30z 1.638.12¢ 170.607 131.244
Outros Investimentos 7.344 6.619 7.344 6.693
Imobilizado de Uso 14 333.015 250.483 439.693 319.83¢
ImobilizagGes de uso 924.03C 835.579  1.068.14C 932.714
(Depreciagdo Acumulada) (591.015,  (585.096,  (628.447,  (612.875,
Intangivel 15 805.606 963.129 805.729 963.29€
Ativos intangiveis 1.639.31€ 1.613.14C 1.641.75€ 1.615.36:
(Amortizag&o Acumulada) (833.712,  (650.011)  (836.027,  (652.066
TOTAL D ATIVO 91.675.24z 80.994.79¢ 91.822.901 81.549.58¢
Banrisul Banrisul Consolidad

PASSIVO Nota  31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Depositos e Demais Passivos Financeiros 78.756.04t 69.032.68( 78.730.37t 69.432.157
Depésitos 16 62.820.4% 53.672.96t 62.446.50: 53.640.08¢
Captacéo no Mercado Aberto 16 4573.384 3.577.107 4.362.437 3.391.44:
Recursos de Aceites e Emissao de Titulos 16 2.727.755  3.847.62:  2.440.53t  3.560.16¢
Obrigagbes por Empréstimos 17 425.868 708.838 425.868 708.92¢
Obrigagdes por Repasses 18 1.473.11¢  1.551.22 1.473.11%  1.551.22%
Outros Passivos Financeiros 19 6.735.47C 5.674.924 7.581.91¢  6.580.31:Z
Provisdes 20 2.007.31€ 1.929.27¢ 2.012.954 1.936.04(
ObrigagGes Fiscais 494.784 413.007 561.565 478.671
Correntes 88.122 110.359 154.135 174.18¢
Diferidas 11b 406.662 302.648 407.430 304.482
Outros Passivos 21 2.073.03¢t 1.827.46:% 2.171.792 1.908.35¢
TOTAL DO PASSIVO 83.331.18( 73.202.42¢ 83.476.68€¢ 73.755.227%
PATRIMONIO LIQUIDO 22 8.344.062 7.792.367 8.346.21F  7.794.362
Capital Social 5.200.00C 5.200.00C 5.200.00C  5.200.00C
Reservas de Capital 4511 4511 4511 4511
Reservas de Lucros 3.411.25C 2.872.851 3.411.25C 2.872.851
Outros Resultados Abrangentes (271.699 (284.995) (271.699 (284.995
Participacéo de Nao Controladores - - 2.153 1.995
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO ) ~91.675.24z 80.994.79¢ 91.822.901 81.549.58¢

As notas explicativas sdo parte integradses demonstracdes financeiras.
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Banrisul Banrisul Consolidad
2° Semestr 01/01 a 01/01 a 01/01 a 01/01 a
Nota 2020 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Receitas de Intermediacéo Financeira 3.272.71= 8.225.442 9.074.24C 8.233.17C 9.105.414
Operacdes de Crédito, Arrendamento Mercantil e Outros
Créditos 2.959.737 5.959.29t 6.680.27C 5.959.46t 6.680.281
Resultadale Operag6es com Titulos e Valores Mobiliarios 323.708 828.740 1.391.88¢ 836.298 1.423.05Z
Resultado com Instrumentos Financeiros Derivativos (155.268 782.776 132.096 782.77€ 132.09€
Resultadale Operagdes de Cambio 38.047 351.787 137.754 351.787 137.754
Resultado das Aplicagcdes Compulsorias 106.488 302.844 732.231 302.844 732.231
Despesas de Intermediag&o Financeira (580.361) (2.987.195 (3.601.202; (2.970.417 (3.580.377
Operacdes de Captagcdo no Mercado (515.814, (2.507.909 (3.309.938 (2.491.130 (3.289.099
Operacdes de Empréstimos, Cessfes e Repasses (64.547) (479.286, (291.264, (479.287  (291.278
Resultado de Intermediacdo Financeira 2.692.352 5.238.247 5.473.03¢ 5.262.75¢ 5.525.037
Provisdes para Perdas Esperadas Associadas ao Risco di
Crédito (719.885, (1.499934) (1.193.200; (1.501.496, (1.193.916;
Outras Receitas Operacionais 1.106.04¢ 2.075.32Z2 2.458.54€ 2.469.03t 2.851.57F
Receitas de Prestagdo de Servicos e de Tarifas Bancéarias 23a 606.242 1.227.97t 1.239.551 1.955.39¢ 2.042.51¢
Resultado de Participagdo em Coligadas e Controladas 197.748 359.333 385.449 55.691 46.597
Outras Receitas 23b 302.059 488.014 833.546 457.945 762.462
Outras Despesasi@racionais (2.636.219 (4.873.148 (5.309.762' (5.134.867, (5.583.528
Despesas de Pessoal 24a (1.152.205 (2.128.530 (1.957.111 (2.146.812 (1.974.519
Outras Despesas Administrativas 24b (775.297, (1.528.807, (1.692.775 (1.629.096 (1.819.409
Despesas Tributérias (184.731, (370.443, (377.056, (467.926, (482.688
Outras Despesas 24c (523.986, (845.368 (1.282.820° (891.033 (1.306.912
Resultado @eracional 442.297 940.487 1.428.62z 1.095.42t 1.599.16¢
Resultado Antes da Tributacéo e Participagdo dos
Empregados Sobre o Lucro 442.297 940.487 1.428.62Zz 1.095.42F 1.599.16¢
Imposto de Rend e Contribuigdo Social 25 (35.545) (97.373) 57.369 (251.969), (112.466)
Corrente (95.499) (273.747, (186.610, (428.591, (354.863
Diferido 59.954 176.374 243.979 176.622 242.397
Participagdes dos Empregados no Resultado (56.575) (115.638) (141.573) (115.778) (141.763)
Participacdes de Nao Controladores - - - (202) (521
Lucro Liquido do Semestre/Exercicio 350.177 727.476 1.344.41¢ 727.476 1.344.41¢
Lucropor Acao
Lucro Basico e Diluido por Agdo (em ReRib)
Acéo Ordinéria 0,86 1,78 3,29 1,78 3,29
Acéo Preferencial A 0,87 1,88 3,54 1,88 3,54
Acéo Preferencial B 0,86 1,77 3,29 1,77 3,29

Asnotasexplicaivassaoparte integante dasdemorstragbesfinanceras.
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(VALORES EMILHARES DREAIS

Banrisul Banrisul Consolidad:
2° Semestre 01/01 a 01/01 a 01/01 a 01/01a
2020 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019

Lucro Liquido doXercicio 350.177 727.47€ 1.344.41¢ 727.47€ 1.344.41¢
Participacdes de N&o Controladores - - - 202 521
Lucro Liquido do Exercicio Atribuivel aos Acionistas 350.177 727.47€ 1.344.41¢ 727.678 1.344.93¢
Itens que podem ser Reclassificados para a Demonsai@

Resultado (28.043) 117.33C 15.922 117.33C 15.922
Titulos Disponiveis para Venda 448 184 585 184 585

Variacéo de Valor Mercado 778 351 956 B5ill 956

Efeito Fiscal (330) (167) (371) (167) (371)
Variagcdes Cambiais de Investimentos no Exterior (28.491) 117.14€ 15.337 117.14€ 15.337
Itens que ndo podem ser Reclassificados para a Demonstragéo ¢

Resultado (104.034, (104.034, (109.453 (104.034, (109.453
Remensuracéo debrigacdes de Beneficios FBs\prego (104.034 (104.034, (109.453  (104.034, (109.453

Ganhos/ (Perdas) Atuariais (189.025, (189.025, (236.297. (189.025, (236.297

Efeito Fiscal 84.991 84.991 126.844 84.991 126.844
Total dos Ajustes N&o Incluidos no Lucro Liquido do Exercicio (132.077; 13.296 (93.531) 13.296 (93.531)
Total do Resltado Abrangente do Exercicio, Liquido de Imposto ¢

Renda e Contribui¢do Social 218.100 740.772 1.250.887 740.974 1.251.40¢
Resultado Abrangente Atribuivel aos Controladores 218.10C 740.772 1.250.887 740.772 1.250.881
Resultado Abrangente Atribuivel aos Ndo Controladores - - - 202 521

Asnotasexplicaivassaoparte integante dasdemorstragbesfinanceras.
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(VALORES EMILHARES DREAIY

Atribuivel aos Acionistas da Controladora

Reservas de Lucros

Capital Reserva Outros Resultado Lucros Total Participagéo de Total Banrisu
Nota Social de Capita Lega Estatutaris Pam Expansé Especial de Lucrc Abrangentes Acumulados Banrisul  N&o Controladore: Consolidadc
Saldo em 01 de janeiro de 2019 4.396.719 4511 529.055 1.892.13¢ 644.112 - (191.464) - 7.275.071 3.832 7.278.903
Aumento de Capital Social 803.281 - - (159.169) (644.112) - - - - - -
Outros Resultados Abrangentes
Ajuste MTM- Titulos Disponiveis para Venda - - - - - - 585 - 585 - 585
Ajustes de Avaliacdo Atuarial - - - - - - (214.824) - (214.824) - (214.824)
Ajustes de Variagdo Cambial de Investimento no Exterior - - - - - - 15.337 - 15.337 - 15.337
Variagdo na Participacéo de Nao Controladores - - - - - - - - - (1.837) (1.837)
Reclassificacdo de Resultados de Exerditingos - - - - - - - (91.589) (91.589) - (91.589)
Realizagéo dos Ajustes de BeneficiosEraprego - - - - - - 105.371 (105.371) - - -
Lucro Liquido do Exercicio - - - - - - - 1.344.418 1.344.41¢€ - 1.344.41¢€
Destinacéo do Lucro Liquido 22¢
Constitui¢do de Reservas - - 67.221 336.105 207.501 - - (610.827) - - -
Juros sobre o Capital Préprio - - - - - - - (462.925) (462.925) - (462.925)
Dividendos - - - - - - - (73.706) (73.706) - (73.706)
Saldo em 31 de dezembro de 2019 5.200.000 4.511 596.276 2.069.074 207.501 - (284.995) - 7.792.367 1.995 7.794.362
Saldo em 01 de janeiro de 2020 5.200.000 4511 596.276 2.069.074 207.501 - (284.995) - 7.792.367 1.995 7.794.362
Outros Resultados Abrangentes -
Ajuste MTM- Titulos Disponiveis para Venda - - - - - - 184 - 184 - 184
Ajustes de Avaliagéo Atuarial - - - - - - (104.034) - (104.034) - (104.034)
Ajustes de Variagdo Cambial de Investimento no Exterior - - - - - - 117.146 - 117.146 - 117.146
Variagdo n#articipacéo de Nao Controladores - - - - - - - - - 158 158
Reclassificacdo de Resultados de Exercicios Futuros - - - - - - - 5.890 5.890 - 5.890
Lucro Liquido do Exercicio - - - - - - - 727.476 727.476 - 727.476
Destinacéo do Lucro Liquido 22c
Constituicdo de Reservas - - 36.374 181.869 296.957 - - (515.200) - - -
Juros sobre o Capital Préprio - - - - - - - (194.967) (194.967) - (194.967)
Dividendos Adicionais Propostos - - - - - 23.199 - (23.199) - - -
Saldo em 31 de dembro de 2020 5.200.000 4511 632.650 2.250.942 504.458 23.199 (271.699) - 8.344.062 2.153 8.346.215
Saldo em 01 de julho de 2020 5.200.000 4511 615.141 2.163.39¢ 373.632 - (139.622) - 8.217.061 2.060 8.219.121
Outros Resultados Abrangentes -
Ajuste MTM- Titulos Disponiveis para Venda - - - - - - 448 - 448 - 448
Ajustes de Avaliagdo Atuarial - - - - - - (104.034) - (104.034) - (104.034)
Ajustes de Variagdo Cambial de InvestimaradExterior - - - - - - (28.491) - (28.491) - (28.491)
Variagao na Participagéo de Nao Controladores - - - - - - 93 93
Reclassificacéo de Resultados de Exercicios Futuros - - - - - - - 2.901 2.901 - 2.901
Lucro Liquido do Semestre - - - - - - - 350.177 350.177 - 350.177
Destinagio do Lucro Liquido 22c
Constitui¢éo de Reservas - - 17.509 87.544 130.826 - - (235.879) - - -
Juros sobre o Capital Préprio - - - - - - - (94.000) (94.000) - (94.000)
Dividendos Adicionais Proptos - - - - - 23.199 - (23.199) - - -
Saldo em 31 de dezembro de 2020 ~5.200.000 4511 632.650 2.250.942 504.458 23.199 (271.699) = 8.344.062 2.153 8.346.215

Asnotasexplicdivassdoparte integrante dasderriorstragﬁesfinahce'ras.
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(VALORES EMILHARES DREAIS

Banrisul Banrisul Consolidad
2° Semestr 01/01 a 01/01 a 01/01 a 01/01 a
202031/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019

Fluxo de Caixa das Atividades Opeionais

Lucro antes da Tributagdo e Participagdo dos Empregados 442.297  940.487 1.428.62z 1.095.42F 1.599.16¢
Ajustes ao Lucro antes da Tributagdo e Participacdo dos Empregadi

Depreciacdo e Amortizagéo 107.19C 212.031 204.918 223.021 210.532
Resultado de Participagdes em Coligadas e Controladas (197.748, (359.333 (385.449  (55.691) (46.597)
Tributos Diferidos (59.954) (176.374, (243.979, (176.622) (242.397
Resultado de Atualizagdo da Divida Subordinada (114.830, 885.682 315.734 885.682  315.734
Provisdes para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito 719.885 1.499.934 1.193.20C 1.501.49€ 1.193.91¢
Proviséo para Contingéncias 302.716 456.584 615.913 455.732  616.97C
Lucro Ajustado antes da Tributagéo e Participagdo dos Empregados 1.199.556 3.459.011 3.128.96C 3.929.043% 3.647.327
Variagao de Ativos e Obrigagoes 1.264.794 7.761.727 (3.158.621, 7.437.174 (3.811.462

(Aumento) Redugdo em Aplicagdes de Depdsitos Interfinanceiros (305.064, (325.065 79.563 (325.065 79.563
(Aumento) Redgao em Dep6sitos Compulsoérios no Banco Central d

Brasil (493.540, 4.435.482 (24.071) 4.435.48: (24.071)
(Aumento) em Titulos para Negociagao (238.628, (960.876, (1.933.003 (738.569 (2.177.309
(Aumento) Redugdo em Instrumentos Financeiros Derivativos 212.857 (713.290, (158.118, (713.290, (158.118
(Aumento) em Operacdes de Crédito (2.456.586 (3.171.935 (3.222.452 (3.171.935 (3.222.452
Reducéo em Operagdes de Arrendamento Mercantil 6.486 11.835 546 11.835 546
(Aumento) Redugdo em Outros Ativeisanceiros (22.524) 92.800 (30.557) 109.788 (422.175
(Aumento) Reducéo Ativos Fiscais Correntes e Diferidos (6.717) (117.411 55.797 (117.309 53.553
(Aumento) em Outros Ativos (18.429) (86.421) (99.950) (90.096) (102.733
Aumento em Depdésitos 5.584.B8 9.147.49C 2.792.79¢ 8.806.41¢ 2.775.97¢
Aumento (Redug&@o) em Captagdo no Mercado Aberto 235.172  996.277 (603.625, 970.994 (537.159
Aumento (Redug&o) em Recursos de Aceites e Emisséo de Titulos  (640.297; (1.119.868  712.354 (1.119.631  720.16E
(Reduéo) em Obrigacgdes por Empréstimos e Repasses (443.156, (361.080, (354.078 (361.171 (354.595
Aumento em Outros Passivos Financeiros 470.620 381.963 205.540 323.024  272.83¢
(Redugao) em Provisdes (184.035, (378.547, (211.696, (378.818 (212.524
Aumenb (Reducéo) em Obrigagdes Fiscais Diferidas (43.427) 291.96C (72.770)  449.025 94.268
(Redugéo) em Outros Passivos (184.297,  (43.877) (105.633, (180.954, (250.615
Imposto gje Renda e Contribuigdo Social Pagos (208.329) (317.710 (189.267, (472.555 (346.619)
CAIXA LIQUIDO PROVENIENTE (UTILIZADO) NAS ATIVIDADES

OPERACIONAIS 2.464.35C 11.220.73¢  (29.661) 11.366.217 (164.135)
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Dividendos Recebidos de Controladas e Coligadas 105.539  137.039 124.805 37.861 33.700
Reducéo em Titulos Disponiveis para Venda 449 179 1.640 388 287.82€
(Aumento) em Titulos Mantidos até o Vencimento (5.141.003 (6.106.284 (2.521.247 (6.106.555 (2.516.855
Alienagdo de Investimentos 1.319 2.434 2.979 2.434 2.979
Alienacgéo de lmbilizado de Uso 2.017 2.066 1.119 4.975 2.061
Baixa do Intangivel 8.773 8.773 - 8.799 -
Agquisicdo de Investimentos (1.814) (8.246) (3.384) (6.306)  (19.309;
Aquisicéo de Imobilizado de Uso (58.297) (109.070  (76.732) (160.273 (132.931
Aplicacgo no tangivel (12.430) (35.065) (20.966) (35.065) (21.078)
CAIXA LIQUIDO PROVENIENTE (UTILIZADO) NAS ATIVIDADES [

INVESTIMENTO (5.095.447' (6.108.174 (2.491.786, (6.253.742, (2.363.607
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Pagamento de Juraa Divida Subordinada (113.822, (207.099, (166.717, (207.099, (166.717
Dividendos Pagos - (73.706) (45.839) (73.706) (45.839)
Juros sobre o Capital Proprio Pagos (42.000) (142.967, (507.925, (142.967, (507.925
Variagéolna Participacdo de Nao Conulokes - - - 158 (1.837)
CAIXA LIQUIDO PROVENIENTE (UTILIZADO) NAS ATIVIDADES [

FINANCIAMENTO (155.822) (423.772) (720.481) (423.614) (722.318)
Efeito da Variagdo das Taxas de Cambio sobre o Caixa e Equivalen

de Caixa (28.491) 117.146 15.337 117.146 15.337
AUMENTO (REDUCAO) LIQUIDO DE CAIXA E EQUIVALENTES D (2.815.410, 4.805.93¢ (3.226.591 4.806.007 (3.234.723
Caixa e Equivalentes de Caixa no Inicio do Semestre/Exercicio 9.794.20¢ 2.172.86C 5.399.451 2.174.14¢ 5.408.871
Caixa e Equivaites de Caixa no Final do Semestre/Exercicio 6.978.79¢ 6.978.79¢ 2.172.86( 6.980.15% 2.174.14¢

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras.
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(VALORES EMILHARES DREAIS

2° Semestr

01/01 a

Banrisul
01/01 a

BanrisulConsolidadc

01/01 a

01/01 a

202031/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019

RECEITAS (a)
Intermediacéo Financeira
Prestacéo de Servigos e Rendas de Tarifas Bancarias

Provisdes para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito

Outras

DESPESAS DE INTERMEDIAGCAO FINANCEIRA (b)
INSUMOS ADQUIRIDOS DE THRIE(c)

Materiais, Energia e Outros

Servigos de Terceiros

VALOR ADICIONADO BRUTO-{oisa

DEPRECIAGAO E AMORTIZAGAO (e)

VALOR ADICIONADO LIQDIPRODUZIDO PELA ENTIDADE)f=d
VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA (g)
Resultado de Participagfes emliGadas e Controladas
VALOR ADICIONADO A DISTRIBUIR (h=f+g)
DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO

Pessoal

Remuneracgéo Direta

Beneficios

FGTS

Impostos, Taxas e Contribuicdes

Federais

Estaduais

Municipais

Remuneracéo de Capitais derceiros

Aluguéis

Remuneracéo de Capitais Préprios

Juros sobre o Capital Préprio

Dividendos

Lucros Retidos do Semestre/Exercicio

Participac@o de N@o Controladores nos Lucros Retidos

3.461.12¢
3.272.71¢
606.242

8.441.497
8.225.44z
1.227.97¢

9.954.137
9.074.20
1.239.551

9.145.01€ 10.716.47¢

8.233.17C
1.955.39¢

9.105.414
2.042.51¢

(719.885) (1.499.934 (1.193.D0) (1.501.496 (1.193.916

302.058

488.014

833.546

457.945

762.462

(580.361) (2.987.195, (3.601.202, (2.970.417 (3.580.377.
(1.130.806, (2.040.782, (2.654.530; (2.176.726, (2.800.336
(821.585) (1.451.903 (1.947.993 (1.547.495 (2.032.142

(309.221)
1.749.962
(107.190)
1.642.772
197.748
197.748
1.840.52C
1.840.52C
1.076.452
853.527
182.213
40.713
352.603
321.284
5

31.314
61.287
61.287
350.177
94.000
23.199
232.978

(588.879
3.413.52C
(212.031)
3.201.48¢
359.333
359.333
3.560.822
3.560.822
1.975.77€
1.536.93%
356.113
82.730
736.208
671.704
10
64.494
121.362
121.362
727.476
194.967
23.199
509.31C

(706.537)
3.698.405
(204.919)
3.493.48€
385.449
385.449
3.878.93E
3.878.93E
1.823.222
1.382.451
354.825
85.947
595.148
533.471
59
61.618
116.146
116.146
1.344.41€
462.925
73.706
807.787

(629.23)
3.997.87F
(223.021)
3.774.854
55.691
55.691
3.830.54F
3.830.54F
1.992.63C
1.550.22¢
358.036
84.369
989.855
894.065
69
95.721
120.382
120.382
727.678
194.967
23.199
509.31C
202

(768.194)
4.335.762
(210.534)
4.125.22¢
46.597
46.597
4.171.82€
4.171.82€
1.839.392
1.394.571
356.83¢
87.983
872.044
776.36€
236
95.442
115.451
115.451
1.344.93¢
462.925
73.706
807.787
521

Asnotasexplicaivasséoparte integante dasdemorstragbesfinanceras.

% Banrisul | 79



NOTAS EXPLICATIVAS

Apresentamos a seguir as notas explicativas que integram o conjunto das demonstracdes financeiras do Banco
do Estado do Rio Grande do Sul S.A.{Bal}), com os valores expressos em milhares de reais (exceto quando
indicado de outra forma) e distribuidas da seguinte forma:












































































































































































































